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APRESENTACAO

Este Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) foi meticulosamente
elaborado pela Faculdade do Comércio de Sao Paulo (FAC-SP) para o quinquénio 2023 a
2027. Assim, este PDI representa um compromisso solido e estratégico para o
fortalecimento e a evolugcdo da instituicdo nos proximos cinco anos, garantindo uma
educacédo de qualidade, compromisso com 0s principios legais e 0 avan¢o da sociedade
como um todo.

O objetivo principal deste PDI é tracar uma visdo estratégica e um conjunto de
metas e aclOes para o desenvolvimento institucional durante o periodo estabelecido. Ele
serve como um guia abrangente que orientara a instituicdo de ensino superior em sua
misséo de oferecer educacéo de qualidade, formar profissionais competentes e contribuir
para o avanco da sociedade.

Ao longo deste PDI, serdo abordados aspectos essenciais para a exceléncia
académica e a melhoria continua da instituicdo. Serdo definidos objetivos institucionais
claros e mensuraveis, abrangendo areas como ensino, pesquisaliniciacdo cientifica,
extensdo, gestdo, infraestrutura e recursos humanos. Também serdo estabelecidas
estratégias para promover a inclusdo, a diversidade, a sustentabilidade e a
internacionalizacao.

Além disso, este PDI visa estabelecer diretrizes para a avaliacdo e
monitoramento das ac¢des institucionais, a fim de garantir a efetividade das politicas
adotadas. Serdo implementados mecanismos de controle e revisdo periddica, permitindo
ajustes e melhorias ao longo do processo.

Ao seguir os principios legais e normativos estabelecidos, este PDI busca alinhar
a instituicdo com as demandas e as transformacgdes da sociedade contemporanea. Com
uma abordagem abrangente e participativa, visa-se envolver a comunidade académica, 0s
colaboradores, os alunos, os parceiros externos e demais partes interessadas no processo
de desenvolvimento institucional.

Através da implementacdo efetiva deste PDI, a FAC-SP estara comprometida
em proporcionar uma formacdo de exceléncia, promover a producdo cientifica e
tecnoldgica, desenvolver acbes de extensdo que impactem positivamente a sociedade e
fortalecer sua posi¢cdo como referéncia no campo educacional.

A elaboracdo do presente PDI contou com a participacdo da comunidade
académica, como preceitua a proposta de gestado participativa. O presente documento
explicita o roteiro da busca da qualificagédo, da otimizacao, da insercéo, da diversificagao,
do estimulo e do desenvolvimento, servindo como um guia para uma gestao firme e
responsavel, consolidando nossa posicdo de Instituicio de Educacdo Superior
transformadora e voltada a comunidade da cidade de Sao Paulo e regiéo.

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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1-PERFIL INSTITUCIONAL

1.1 - MANTENEDORA

O Instituto Paulista de Ensino Superior do Comeércio S/A foi constituido sob a
natureza juridica de Sociedade anénima fechada, segundo seu Estatuto Social registrado
na Junta Comercial do Estado de S&o Paulo/SP, sob n° 0146600/18-6 em data de 22 de
fevereiro de 2018, mantenedor da Faculdade do Comércio de Sdo Paulo - FAC-SP, e
atualizado perante o mesmo 6rgdo em documento arquivado em 18.10.2019.

A mantenedora tem por objetivo criar e manter estabelecimento de ensino em
nivel superior (graduacédo e pds-graduacdo) nas modalidades de ensino presencial e a
distancia, além de outras atividades de carater educacional.

A decisdo de criar e instalar a FAC-SP, é parte de um grupo de pessoas
enraizado na regido de Sdo Paulo, empenhados no desenvolvimento de um projeto de
educacédo superior de qualidade, para os associados da Associacdo Comercial de Séo
Paulo (entidade sem fins lucrativos, fundada em 1894), os agentes do comércio e a
comunidade em geral.

A Associacdo Comercial de Sao Paulo, que figura como principal acionista do
Instituto Paulista de Ensino Superior do Comércio S.A., é uma entidade centenaria,
independente de governos e sem fins lucrativos, dedicada a representacdo dos
empreendedores - principalmente os de médio e pequeno porte - e a defesa da democracia
e da livre iniciativa. A entidade é altamente comprometida com a educacdo de qualidade,
pois a encara como bandeira institucional e a servico da livre iniciativa.

1.2 - MANTIDA

A Faculdade do Comércio de Sao Paulo - FAC-SP é mantido pelo Instituto
Paulista de Ensino Superior do Comércio S/A, localizada Rua Boa Vista, n°® 51 - 1°, 2°, 3°e
7° andares - Centro — CEP: 01014-000 — Sao Paulo/SP, é uma instituicdo particular de
ensino superior, com limite territorial de atuacéo circunscrito ao municipio de Sao Paulo -
SP.

A Faculdade do Comércio de Sao Paulo (FAC-SP) assume a educacao como
bandeira, ja que qualificara os associados da Associacdo Comercial de S&o Paulo (entidade
centenaria, sem fins lucrativos, fundada no ano de 1894), bem como o comércio em geral,
proporcionando uma educagéo de alto nivel, inovadora, e com o intuito de gabaritar os
agentes do comércio.

A Instituicao foi credenciada pelo MEC por meio da Portaria MEC n.° 2110, de 5
de dezembro de 2019 (oferta de cursos presenciais) e Portaria MEC n.° 440, de 25 de junho
de 2021 (para a oferta de cursos EaD). A relacdo dos cursos atuais da FAC-SP sao:



CODIGO
Ne NOME DO CURSO CLIJ)ROSO Modalidade GRAU XICS:ISS ATO MEC | N¢ PUDI?I.T?AIZEAO VACLé)R ANO CC
1 | Administracio 1431230 | Presencial | Bacharelado 83 | Portaria 566 | 13/12/2019| 4 2019
2 gg?;ﬁise Desenvolvimento de | ;54527 | presencial | Tecnoldgico| 110 | Portaria 13| 13/03/2023 | 4 | 2022
3 Ciéncias Contabeis 1588072 EaD Bacharelado 1000 | Portaria | 1.096 21/12/2022 4 2022
4 Comércio Exterior 1588066 EaD Tecnoldgico 1000 | Portaria | 1.116 27/12/2022 4 2022
5 Gestdo Comercial 1434388 EaD Tecnolégico 1000 | Portaria 660 30/06/2021 5 2019
6 | Gestdo Comercial 1431231 | Presencial | Tecnolggico 110 | Portaria 566 | 13/12/2019| 4 2023
7 Gestdo de Recursos Humanos | 1434387 EaD Tecnoldgico 1000 | Portaria 660 30/06/2021 4 2019
8 | Gestfio de Recursos Humanos | 1431233 | Presencial | Tecnolégico 110 | Portaria 566 | 13/12/2019| 5 2022
9 Gestdo Financeira 1588064 EaD Tecnoldgico 1000 | Portaria | 1.116 27/12/2022 4 2022
10 | Logistica 1434390 EaD Tecnoldgico 1000 | Portaria 660 30/06/2021 4 2021
11 | Logistica 1431630 | Presencial | Tecnolggico 110 |Portaria | s566| 13/12/2019| 4 2022
12 | Marketing 1588070 EaD Tecnoldgico 1000 | Portaria | 1.116 27/12/2022 4 2022
13 | Sistemas para Internet 1434391 EaD Tecnoldgico 1000 | Portaria 660 30/06/2021 5 2019
14 | Sistemas para Internet 1431234 | Presencial | 1ecnolggico 110 | Portaria 566 | 13/12/2019| 4 2018

A Instituicdo também oferta os seguintes cursos de pds-graduacao lato sensu:

cODIGO DENOMINACAO MODALIDADE H((:)Iﬁi\GRAIA VAGAS
186242 | Gestdo de Comeércio Exterior e Negdcios Internacionais EaD 360h 500
186239 | Gestdo Financeira e Controladoria EaD 360h 500
186238 | Logistica Empresarial Estratégica EaD 360h 500
186237 | Negocios e Marketing Digital EaD 360h 500
186241 | Gestdo Estratégica de Negocios EaD 360h 500
186240 | Gestdo Estratégica de Pessoas e Lideranga EaD 360h 500
186243 | Gestdo de Projetos EaD 360h 500
1.2.1 - Missao

A Faculdade do Comércio de S&ao Paulo - FAC-SP tem como missao garantir a
exceléncia no ensino superior na formacao de cidadaos capazes de atuar no mercado de
trabalho com vasto conhecimento intelectual e moderna visdo empreendedora.

1.2.2 -Visdo

Ser referéncia efetiva de qualidade no Estado de S&ao Paulo e no Brasil.
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1.2.3 - Objetivos

A FAC - SP, em obediéncia ao seu Regimento, tem por objetivos:

>

>

- estimular a criacao cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

- formar cidadaos e profissionais nas areas de conhecimento em que atuar,
aptos para a inser¢cao nas respectivas carreiras e para a participagcdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira, promovendo acbes para sua
formacéo continuada;

- incentivar a investigacao cientifica, visando ao desenvolvimento da ciéncia
e datecnologia, da criacéo e difuséo da cultura e o entendimento do homem
e do meio em que vive;

- promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do
ensino, de publicacdes ou de outras formas de comunicacao;

- suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos
que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracao;

- estimular o conhecimento dos problemas do mundo globalizado e,
simultaneamente, prestar servicos especializados a comunidade e
estabelecer com esta uma relagéo de reciprocidade;

- promover a extensdo, aberta a participacdo da populagdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios da criacdo cultural e da pesquisa
cientifica e tecnolégica geradas na instituicao;

- contribuir para a reducdo das desigualdades sociais e regionais e
desenvolver acdes afirmativas para a promocao de igualdade de condi¢des
com vistas a inclusédo social.

Para o cumprimento de suas finalidades a Faculdade pode assinar convénios,
acordos, contratos ou protocolos, por intermédio da Mantenedora.

1.2.4 - Areas de Atuacido Académica

A FAC-SP atua na area de gestédo e de tecnologia da informacdo com a oferta
de cursos de bacharelado e tecnologia. Os cursos superiores de tecnologia estdo alocados
nos seus respectivos eixos, conforme estabelece o Catalogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia.

A instituicdo tem como escopo, em harmonia com sua visdo e objetivos, ampliar
sua atuacao para as outras areas do conhecimento.
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Na modalidade pés-graduacéo, sua atuagdo durante o periodo de vigéncia deste
PDI estad concentrada nas areas de Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas e
Gestéo.

Na extensdo, 0s cursos, projetos e programas a serem desenvolvidos na
vigéncia deste PDI, tomardo por base as areas de conhecimento estabelecidas para os
cursos de graduacao e pés-graduacéo, haja vista a indissociabilidade entre as atividades
de ensino e extensao, bem como sua curricularizagéo.

A FAC-SP pretende ampliar a oferta de cursos na area de sua atuacdo, bem
como em outras de conhecimento, de acordo com as tendéncias do mercado, com o firme
propoésito de participar ativamente do processo de melhoria da qualidade educacional do
pais e do aumento do numero de vagas acessiveis a populacao.

1.2.5 - Dados Socioeconémicos da Regiao

A Faculdade do Comércio de Sao Paulo esta inserida na maior capital do Brasil,
a cidade de Séo Paulo, que compde com outros 39 municipios a Regido Metropolitana de
Séo Paulo — RMSP e é o maior polo de riqueza nacional. Criada em 1973, foi reorganizada
em 2011 pela LC 1.139 gque instituiu o Conselho de Desenvolvimento e agrupou seus
municipios em sub-regides:

Norte: Caieiras, Cajamar, Francisco Morato, Franco da Rocha e Mairiporg;

Leste: Aruja, Biritiba-Mirim, Ferraz de Vasconcelos, Guararema,
Guarulhos, Itaquaquecetuba, Mogi das Cruzes, Po4, Sales6polis, Santa Isabel e Suzano;

Sudeste: Diadema, Maua, Ribeirdo Pires, Rio Grande da Serra, Santo André,
Sé&o Bernardo do Campo e Séo Caetano do Sul;

Sudoeste: Cotia, Embu das Artes, Embu-Guacu, Itapecerica da Serra, Juquitiba,
S&o Lourenco da Serra, Tabodo da Serra e Vargem Grande Paulista;

Oeste: Barueri, Carapicuiba, Itapevi, Jandira, Osasco, Pirapora do Bom Jesus e
Santana de Parnaiba.

O Municipio de Sao Paulo integra todas as sub-regides mencionadas.

Em 2015, seu Produto Interno Bruto (PIB) correspondia a aproximadamente
17,63% do total brasileiro e mais da metade do PIB paulista (54,48%). Vivem nesse territrio
guase 50% da populacéo estadual, aproximadamente 21,4 milhdes de habitantes, segundo
estimativa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) para 2017. A metrépole
centraliza importantes complexos industriais (Sdo Paulo, ABC, Guarulhos e Osasco),
comerciais e, principalmente, financeiros (Bolsa de Valores), que dinamizam as atividades
econdmicas no pais.

A RMSP abriga a principal metrépole nacional, S&o Paulo — cidade global. E o
centro de decisdes politicas do Estado. Além disso, concentra servi¢os diversificados e
especializados, com destaque para as areas de telecomunicagfes, cultura, educagéo,
saude, transportes e gastronomia. Polo de turismo de negocios da América Latina €, ainda,
centro gerencial e administrativo, abrigando sedes de empresas transnacionais.
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Indicadores da Regido Metropolitana de Sdo Paulo

Dados Selecionados

o - Populacdo Demografica PIB 2015 (mil até Sub-
PAYS
Municipios Area (km?) 20171 2017 201(0)/2317 reais)t S&o Paulo  Regi&o
(hab/km?)t (%) (km)?
S&o Paulo 1.521,11 | 12.106.920 | 7.959,27 1,05 650.544.789
Aruja 96,17 86.430 898,75 2,07 4.874.536 45 Leste
Biritiba-Mirim 317,41 31.793 100,17 1,54 723.190 79 Leste
Ferraz de 29,56 188.868 6.388,45 1,66 2.736.076 45 Leste
Vasconcelos
Guararema 270,82 28.978 107,00 1,65 1.549.436 79 Leste
Guarulhos 318,68 1.349.113 4.23351 1,42 52.199.130 16 Leste
Itaquaquecetuba 82,62 360.657 4.365,14 1,64 6.476.632 36 Leste
Mogi das Cruzes 712,54 433.901 608,95 1,62 14.130.976 57 Leste
Poa 17.26 115.488 6.689,53 1,23 4.393.670 42 Leste
Sales6polis 425,00 16.903 39,77 1,12 193.193 101 Leste
Santa Isabel 363,33 56.014 154,17 1,50 1.514.766 61 Leste
Suzano 206,24 290.769 1.409,88 1,47 10.328.167 44 Leste
vetEl f::t';eg'” 2.839,62 | 2.958.914 1.042,01 il 5l 99.119.772
Caieiras 97,64 98.223 1.005,95 1,83 3.074.160 38 Norte
Cajamar 131,39 73.921 562,62 2,05 11.584.946 41 Norte
Francisco Morato 49,00 171.602 3.502,01 1,51 1.337.906 48 Norte
Franco da Rocha 132,78 149.502 1.125,98 1,84 2.743.594 47 Norte
Mairipora 320,70 95.601 298,10 2,40 1.514.466 37 Norte
e ﬁg?t:eg'“ 731,50 588.849 804,99 1,86 20.255.072
Barueri 65,70 267.534 4.071,99 1,52 47.793.106 30 Oeste
Carapicuiba 34,54 396.587 11.479,97 1,01 5.115.509 26 Oeste
ltapevi 82,66 229.502 2.776,52 1,03 10.278.995 40 Oeste
Jandira 17,45 121.492 6.962,69 1,65 3.291.026 34 Oeste
Osasco 64,95 697.886 10.744,31 0,65 65.872.535 22 Oeste
Bom Jesus do 108,49 18.174 167,52 2,08 371.896 55 Oeste
Pirapora
ﬁamaf‘a de 179,95 131.887 732,91 2,79 7.832.605 40 Oeste
arnaiba



https://www.emplasa.sp.gov.br/RMSP#popupRMSP
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Diadema 30,73 417.869 13.586,58 1,14 13.854.570 21 Sudeste
Maua 61,91 462.005 7.462,65 1,47 12.429.673 27 Sudeste
Ribeirdo Pires 99,08 121.848 1.229,86 1,07 2.813.436 55 Sudeste
Rio Grande da Serra 36,34 49.408 1.359,57 1,68 533.254 50 Sudeste
Santo André 175,78 715.231 4.068,85 0,80 26.240.885 24 Sudeste
giﬁ]igmardo do 409,53 827.437 2.020,56 1,12 42745533 19 Sudeste
S&o0 Caetano do Sul 15,33 159.608 10.410,80 0,96 13.302.120 14 Sudeste
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Densidade TGCA Distancia
S " Populacédo = Demografica PIB 2015 (mil até Sub-
PAYS
Municipios Area (km?) 2017t 2017 201(%2017 reais)? Sdo0 Paulo  Regido
(hab/km2): : (km)3
Cotia 323,99 237.750 733,81 2,42 10.639.278 31 Sudoeste
Embu das Artes 70,40 267.054 3.793,49 1,52 9.403.920 27 Sudoeste
Embu-Guagu 155,64 68.270 438,64 1,21 1.001.844 49 Sudoeste
Itapecerica da Serra 150,74 170.927 1.133,90 1,63 3.200.863 34 Sudoeste
Juquitiba 522,17 31.027 59,42 1,10 441.964 72 Sudoeste
Sao Lourengo da
Serra 186,46 15.465 82,94 1,46 207.484 54 Sudoeste
Tabodo da Serra 20,39 279.634 13.715,62 1,93 7.709.489 30 Sudoeste
vargem Grande 42,49 50.346 1.184,92 2,28 1.948.504 44 Sudoeste
Paulista
Total Sub-Regido | 125 g | 1120473 761,05 1,83 34.553.345 - -
Sudoeste
RMSP 7.946,96 21.391.624 2.691,80 1,20 1.056.948.121 -- --
EStagguo:ﬁ SA01548.222,00 | 45.094.866 181,67 1,28 | 1.939.890.056 - -
1Fonte: IBGE.

2Fonte: Emplasa.
3Fonte: DER - Departamento de Estradas de Rodagem. laboracéo: Emplasa, GIP/CDI, 2018.

1.2.6. Dados do Sistema educacional de Sao Paulo

Com relacéo ao sistema educacional, apresentamos alguns dados sobre matriculas
em instituicdes de educacéo abrangendo os de nivel fundamental, médio e superior, este
presencial e a distancia, revelando o enorme contingente de estudantes. No caso do ensino
superior, também é apesentado o numero de instituicfes de instituicdes de ensino.

- Dados do Ensino Médio e Fundamental na Regido Metropolitana de Sdo Paulo

Cidade Ensino,Médio - Ensino Fupdamental -
Matriculas Matriculas
Sao Paulo 505.612 1.379.203
Regido Metropolitana 423.946 1.219.024
Total - Sdo Paulo e Regido Metropolitana 929.558 2.598.227
Regizo Leste Cidade En'\s/Iino,Médio - Ensino Fupdamental -
atriculas Matriculas
Aruja 4.445 12.540
Biritiba-Mirim 1.277 3.951
Ferraz de Vasconcelos 8.828 22.796
Guararema 1.471 4.056
Guarulhos 60.381 183.926
ltaquaquecetuba 18.107 50.673
Mogi das Cruzes 20.424 55.738
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Poa 6.864 16.652
Salesopolis 815 2.402
Santa Isabel 2.582 7.132
Suzano 16.002 42.502
Total Regiao Leste 141.196 402.368

Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama em 6/4/2018

Regido Norte Cidade

Ensino Médio -

Ensino Fundamental -

Matriculas Matriculas
Caieiras 4.631 12.529
Cajamar 3.438 10.272
Francisco Morato 8.851 25.780
Franco da Rocha 7.420 19.618
Mairipord 4.047 10.864
Total Regido Norte 28.387 79.063

Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama em 6/4/2018

Regido Oeste Cidade

Ensino Médio -

Ensino Fundamental -

Matriculas Matriculas

Barueri 15.890 51.142
Carapicuiba 17.568 49.572
Itapevi 10.407 33.202
Jandira 4,763 13.544
Osasco 35.703 92.066
Pirapora do Bom Jesus 660 2.901

Santana de Parnaiba 6.443 21.087
Total Regido Oeste 91.434 263.514

Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama em 6/4/2018

Regido Sudeste Cidade

Ensino Médio -

Ensino Fundamental -

Matriculas Matriculas

Diadema 19.565 55.845
Maua 19.338 50.402
Ribeiréo Pires 5.281 14.347
Rio Grande da Serra 1.950 4.624

Santo André 30.333 81.041
S&o Bernardo do Campo 36.096 97.059
S&o Caetano do Sul 8.064 19.422
Total Regido Sudeste 120.627 322.740

Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama em 6/4/2018



https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
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Regido Oeste Cidade

Ensino Médio -

Ensino Fundamental -

Matriculas Matriculas

Cotia 12.323 37.903
Embu das Artes 12.475 35.944
Embu-Guacu 3.959 10..371
Itapecerica da Serra 8.724 25.474
Juquitiba 1.687 4.797

Sao Lourenco da Serra 741 1.810

Tabo&o da Serra 12..607 38.637
Vargem Grande Paulista 2.393 6.774

Total Regido Oeste 42.302 151.339

Fonte: https://cidades.ibge.qgov.br/brasil/sp/panorama em 6/4/2018



https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama%20em%206/4/2018
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2- PLANEJAMENTO E AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O projeto de Avaliacdo Interna da FAC-SP vai ao encontro das acdes que sao
desenvolvidas pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), desde os primeiros
passos da Instituicdo, visando buscar uma adequagédo do sistema académico e
pedagogico as propostas determinadas no PDI e nos PPCs. Isto decorre do
entendimento de que a avaliacdo do desempenho em todas as instancias € uma
ferramenta indispensavel, norteadora do processo de consolidacdo dos objetivos e
reavaliacdo das propostas e adequacao a realidade local de quaisquer instituicdes.

Tendo em vista essa meta, a FAC-SP se propde a avaliar também os
mecanismos de comunicac¢ao, divulgacdo e informacéo disponiveis aos discentes,
aos candidatos e a comunidade local e regional, passando por todos 0os segmentos
académicos.

As acles avaliativas sdo adaptadas as condi¢des proprias da instituicdo, a sua
dimensao e as caracteristicas da populacao-alvo. O resultado deve refletir o quadro
situacional presente no ensejo e orientar as medidas a serem efetuadas a partir
deste.

Nenhum referencial € melhor do que a propria pratica, portanto, o olhar sobre o
desempenho durante os primeiros anos de atuacado da IES é fundamental para que
a mesma venha a atender as necessidades locais e, simultaneamente, possa
alcancar as diretrizes do governo federal para o ensino superior.

Com base no exposto até aqui e para alcancar o objetivo desejado, o0s
procedimentos de avaliacdo interna, na FAC-SP, sédo garantidos pelos processos de
avaliacao institucional; formas de participacdo da comunidade académica, técnica,
administrativa e da Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) no processo; e formas de
utilizacao dos resultados das avaliagdes, conforme destacamos a seguir.

2.1. Introducéo

A atuacdo da Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA) da FAC-SP se fundamenta
nas orientagdes do SINAES para o desenvolvimento da sua avaliagdo interna, assim
como nos valores e objetivos institucionais. Assim, no decorrer dos semestres se
estrutura melhor e realiza suas atividades orientadas por planejamentos feitos em
reunides desenvolvidas a partir do seu calendario académico, sempre com a reflexéao
voltada para o processo de avaliacdo interna da FAC-SP e a sua melhoria, por meio
da avaliacdo dos relatorios produzidos.

A CPA precisa entender que o processo de avaliacdo € sempre continuo e
passivel de mudancas, as quais deverdo ser desenvolvidas respeitando sua
realidade institucional para a melhoria do conjunto de suas atividades.



18

Desse modo, a CPA realiza seu trabalho pautado pela preparacao,
desenvolvimento e consolidacéo de todas as suas acdes, baseadas especificamente
na sua constituicdo, no que diz respeito aos seus membros, no planejamento de
todas as atividades concernentes ao seu papel institucional, no trabalho de
sensibilizacdo, na producéo dos relatodrios e divulgacdo dos mesmos e por fim no
balanco critico para a criagcdo de estratégias para a superacdo dos problemas
identificados.

O resultado do trabalho da CPA é um dos instrumentos que contribui para a
melhoria na qualidade do ensino da IES, a qual se norteia pelos seguintes principios:

Autonomia em relagd@o aos 6rgéos de gestdo académica;
Representatividade e participacdo efetiva de todos os segmentos da
comunidade académica e da sociedade civil organizada;

Fidedignidade das informagdes coletadas no processo avaliativo;
Respeito e valorizagcéo dos sujeitos e dos 6rgaos constituintes da IES;
Respeito a liberdade de expressao, de pensamento e de critica;
Compromisso com a melhoria da qualidade da educacéo;

Difuséo de valores éticos e de liberdade e igualdade; e

Pluralidade cultural e democrética.

v
v
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A CPA tem como finalidade principal a elaboracdo e desenvolvimento, junto a
comunidade académica, administrativa e conselhos superiores, da execucdo da
proposta de autoavalia¢do institucional, além de coordenar e articular os processos
internos da avaliacdo da - FAC-SP de acordo com o projeto aprovado, dentro dos
principios e diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior —
SINAES.

2.2. Estratégias

A CPA apresenta como estratégia para desenvolver seu Projeto de Avaliacéo
Interna:

v' Elaborar um projeto viavel para a realidade da FAC-SP;

v' Estabelecer ferramentas excelentes a esta realidade;

v' Mobilizar e organizar os segmentos académicos e a sociedade para
pensar coletivamente, construindo uma rede que articule os sujeitos
no processo de reflexdo/agao, para:

v Organizar subcomissdes para participar do processo de

autoavaliacdo de cada dimensédo, articulada com este projeto e

coordenada pela CPA,

Produzir conhecimentos sobre a Instituicao,

Definir e assumir compromissos coletivos,

Definir propostas de acdo e caminhos alternativos para o

aperfeicoamento do PDI;

AN
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v' Estabelecer a¢des que permitam aprimorar a estrutura organizacional
e didatico-pedagogica, efetivando o papel social da Instituicao.

2.3. Metodologia

A autoavaliagéo institucional da FAC-SP é realizada em conformidade com a Lei
n° 10.861, de 14 de abril de 2004, seguindo as orientacdes do roteiro estabelecido
pela Comissédo Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior — CONAES, observando
ainda os principios e valores institucionais.

A autoavaliacdo tem como foco a realizacéo de acdes que evidenciem o perfil da
instituicdo e o impacto de sua atuacao, de acordo com as dimensodes definidas pelo
SINAES. Essas dimensdes servirdo como base para uma pesquisa exploratdria, na
qual sdo coletados dados quantitativos e qualitativos para posterior andlise e
tratamento.

A coleta de dados é realizada no todo ou por amostragem, obtida por meio de
entrevistas e de instrumentos contendo questdes de respostas fechadas, com
espaco para expressoes dissertativas pessoais, que abrangem as dez dimensdes
estabelecidas pela legislacdo vigente. Também sado realizadas reunibes com 0s
grupos abordados e com a coletividade na busca da aproximacao entre os dados e
0S sujeitos, 0 que conta, neste sentido, com a divulgacdo permanente de resultados
parciais por meio de boletins, correspondéncias via correio eletrénico, malas-diretas,
pagina eletrbnica da instituicdo e outros meios que se mostrarem adequados; tudo
isso, a ser aprovado pela CPA e pelo Conselho Superior, antes de sua aplicabilidade.

Outro ponto de destaque € a adaptacao a realidade da FAC-SP dos instrumentos
de avaliacao adotados pelo INEP nos processos de avaliacéo institucional externa e
nos de avaliacdo de cursos, além das avaliagbes do ENADE.

Anualmente, a CPA promove a avaliagcdo dos mecanismos e da metodologia
utilizados, com o objetivo de aperfeicoar o processo de autoavaliacdo, como
instrumento de planejamento e gestdo académico-administrativa e atendimento as
normas de avaliacdo da educacéo superior, aprovadas pelo Poder Publico.

O processo de autoavaliacdo institucional € desenvolvido em trés etapas,
segundo cronograma proprio, ou seja:

» Primeira etapa: preparacao = planejamento e sensibilizacao;

» Seqgunda etapa: desenvolvimento = agles; levantamento de dados e
informacdes; analise das informacgdes; relatérios parciais;

» Terceira etapa: consolidacdo = relatorio final; divulgacdo; balanco
critico.

Salienta-se que na medida em que os instrumentos forem aplicados, os
resultados dos mesmos séo tabulados, acompanhados da elaboragédo de graficos
estatisticos e a respectiva analise critica dos mesmos. Esses resultados sé&o

pY

comunicados publicamente a comunidade académica e aos membros
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representativos da comunidade externa, no sentido de que haja transparéncia a
respeito da proposta de autoavaliacao institucional.

A CPA da FAC-SP atende ao disposto na Lei n°® 10.861 de 14 de abril de 2004,
tendo atuacdo autbnoma em relagdo a conselhos e demais 6rgédos existentes na
instituicao.

Outrossim, a CPA da FAC-SP é constituida e atualizada, conforme estabelece a
mencionada no paragrafo anterior, por representantes de todos os segmentos da
comunidade académica e também da sociedade civil organizada, em propor¢cdes
equivalentes, de maneira que nenhum segmento seja privilegiado.

2.4. Participagao da Comunidade Académica, e da Sociedade Civil Organizada
no Processo de Avaliacédo Institucional

A CPA é o 6rgéo responsavel pela conducdo do processo de autoavaliacdo
institucional e de cursos/programas de educacdo superior, cabendo também
acompanhar a implementacdo dos projetos pedagdgicos dos cursos, da
infraestrutura e da estruturacdo deste Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Na sua composicdo, a CPA conta com a participacao de representantes de todos
0s segmentos da comunidade e também, da sociedade civil organizada. Além de
representarem os segmentos da FAC-SP no desenvolvimento da autoavaliacéo, as
comunidades atuardo diretamente, como atores do processo, tendo o papel
fundamental de emitir conceitos e avaliar.

Além disso, os grupos de trabalho, quando constituidos para estudarem
problemas especificos no contexto da avaliacdo, contardo também, sempre que
possivel, com a participacdo de representantes dos segmentos diretamente
envolvidos.

2.5. Planejamento e A¢Bes Académico-Administrativas a Partir dos Resultados
das Avaliacdes

Com o objetivo de proporcionar uma compreensao mais clara do papel da CPA
na instituicdo, apresenta-se a seguir o fluxo operacional da CPA, que descreve o
processo interno envolvendo os diferentes 6rgéos, incluindo a divulgacéo, recepcao
e andlise dos relatorios anuais de autoavaliagcéo.

Tendo em vista o carater analitico e propositivo dos relatorios, cabe as instancias
de gestéo da Instituicdo, no ambito de suas competéncias regimentais, a definicao
das metas e acoes a serem desenvolvidas para melhoria das condi¢des de oferta,
tendo por base 0s pontos negativos e positivos levantados e as proposicoes
emanadas da CPA.

Cabe a CPA, a partir desse contexto, garantir que 0 momento seguinte da
autoavaliacdo assegure, além da obtencéo da percep¢éao da comunidade académica
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sobre os aspectos previstos para a etapa pertinente, verificar a efetividade das
medidas de implantacdo de melhoria levadas a efeito por todas as instancias da
gestao institucional, inclusive com a formulacdo de perguntas especificas sobre a
efetividade destas medidas, a serem incluidas na rodada seguinte de questionarios
a serem submetidos a comunidade académica.

Esta sistematica, além de assegurar a atuacdo de cada uma das instancias da
gestdo institucional no limite de suas atribuicdes regimentais, permitira a constante
evolucdo do programa de autoavaliacdo, através da apresentacdo de perguntas
permanentemente atualizadas a partir das analises e proposi¢cdes lancadas pela
CPA em seu relatério anual de autoavaliagdo.

Para um melhor entendimento da atuacdo da CPA no ambito da FAC-SP
explicitamos o caminho interno entre os 6rgaos, ou seja:

» divulgacdo, recepcdo e apropriagdo dos relatérios anuais de
autoavaliacdo, contendo o resultado da autoavaliacdo, sua analise critica
e proposicoes;

» definicdo, pelas instancias da gestdo institucional, no ambito de suas
respectivas competéncias regimentais, das acdes de melhoria a serem
desenvolvidas, dos objetivos e metas a serem atingidos, a partir do
diagnéstico e das proposicbes contidas no relatério anual de
autoavaliacao;

» redefinicdo, pela CPA, dos questionarios a serem aplicados para a
comunidade académica, assegurando a inclusdo de perguntas que
permitam aferir a efetividade das acdes de melhoria estipuladas pelos
diferentes segmentos da gestao institucional,

» indicacao, pela CPA, no relatério de autoavaliacdo subsequente, do grau
de efetividade das acgOes de melhoria implementadas como acima
apontado, de modo a permitir a verificacdo da efetividade da atuacao dos
orgdos de gestdo académica na apropriagdo dos resultados do
procedimento de autoavaliacdo para fins de planejamento e implantacéo
de melhorias.



2.5.1. Fluxo operacional da CPA

[ \
( Técnico \
\! Administrativo

\ y,

divulgacdo, recepcdo e apropriagdo dos
relatérios anuais de autoavaliacdo,
contendo o resultado da autoavaliacdo, sua
anadlise critica e proposi¢cdes

redefinicdo, pela CPA, dos questionarios a
serem aplicados para a comunidade
académica, assegurando a inclusdo de
erguntas que permitam aferir a efetividade|
das agBes de melhoria estipuladas pelos
diferentes segmentos da gestdo
institucional

2.6. Programa de Avaliacé&o Institucional

definicdo, pelas instancias da gestdo
institucional, no ambito de suas respectivas
competéncias regimentais, das acdes de
melhoria a serem desenvolvidas, dos
bjetivos e metas a serem atingidos, a parti
do diagnostico e das proposicdes contidas
no relatdrio anual de autoavaliagdo

indicagdo, pela CPA, no relatério de
autoavaliacdo subsequente, do grau de
efetividade das agdes de melhoria
implementadas como acima apontado, de
modo a permitir a verificacdo da efetividade
da atuacdo dos 6rgdos de gestdo académica
na apropriacdo dos resultados do
procedimento de autoavaliacdo para fins de
planejamento e implantac¢do de melhorias

22

O Programa de Autoavaliacéo Institucional (PAI) da FAC-SP foi elaborado para
atender a Lei n° 10.861/2004 abrangendo os itens que se seguem:

| - O PROGRAMA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

O Programa foi elaborado com base nos documentos Diretrizes para a
Autoavaliacao das Instituicdes e Orientacdes Gerais para o Roteiro da Autoavaliacéo

das Institui¢cdes, editados pelo INEP.

O documento encontra-se na integra no ANEXO e para consulta na IES.

Il - O SINAES

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES) foi proposto
pelo MEC a partir da necessidade de promover a melhoria da qualidade da educacéo
superior, a orientacdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da sua
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eficicia institucional, da sua efetividade académica e social e, especialmente, do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais.

Sao principios fundamentais do SINAES:

» Responsabilidade social com a qualidade da educagao superior;
» Reconhecimento da diversidade do sistema;
» Respeito a identidade, a missao e a histéria das IES;

» Compreensao de que a instituicdo deve ser avaliada a partir de um
conjunto significativo de indicadores de qualidade, vistos em sua
relacdo organica e nao de forma isolada.

O SINAES integra trés modalidades principais de instrumentos de avaliacéo,
aplicados em diferentes momentos:

» Avaliacdo das Instituicbes de Educacao Superior (AVALIES) -
centro de referéncia e articulagdo do sistema de avaliacdo que se
desenvolve em duas etapas principais:

v autoavaliacao - coordenada pela Comissao Prépria de Avaliacdo
(CPA) das IES;

v avaliacdo externa - realizada por comissfes designadas pelo
INEP, segundo diretrizes estabelecidas pela CONAES;

» Avaliacdo dos Cursos de Graduacédo (ACG) - avalia 0s cursos por
meio de instrumentos e procedimentos que incluem visitas in loco de
comissOes externas;

» Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (ENADE) - aplica-se aos
estudantes do primeiro e ultimo ano do curso.

lIl - DIRETRIZES PARA A AUTOAVALIACAO

O processo de autoavaliacdo deve fornecer uma visédo global da instituicdo sob
dupla perspectiva, segundo o documento Diretrizes para a Autoavaliagdo das
Instituicdes:

» 0 objeto de andlise é o conjunto de dimensdes, estruturas, relacoes,
atividades, funcbes e finalidades da instituicdo, centrado em suas
atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, segundo os
diferentes perfis e missdes institucionais. Estd compreendida, na
avaliacdo da instituicdo, a gestdo, a responsabilidade e compromissos
sociais e a formacao académica e profissional com vistas a repensar sua
missao para o futuro;

» 0s sujeitos da avaliagdo sédo os conjuntos de professores, estudantes,
técnico-administrativos e membros da comunidade externa,
especialmente, convidados ou designados.
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Respeitada a missao institucional, ainda segundo o documento Diretrizes
para a Autoavaliacdo das Instituicbes, o processo de autoavaliacdo tem dois
objetivos centrais:

1.

Avaliar a instituicdo como uma totalidade integrada que permite a
autoandlise valorativa da coeréncia entre a missdo e as politicas
institucionais efetivamente realizadas, visando a melhoria da
gualidade académica e o desenvolvimento institucional;

Privilegiar o conceito da autoavaliagdo e sua pratica educativa para
gerar, nos membros da comunidade académica, autoconsciéncia de
suas qualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro,
estabelecendo mecanismos institucionalizados e participativos para
a sua realizacéao.

V — OBJETIVOS OPERACIONAIS

O PAI tem como principais objetivos:

v' Gerar conhecimento para a tomada de decisao dos dirigentes da

instituicdo em relacdo a melhoria continua de qualidade dos
servigcos de educagéao superior ofertados;

Po6r em guestéo os sentidos do conjunto de atividades e finalidades
cumpridas pela instituicao;

Identificar as potencialidades da instituicdo e as possiveis causas
dos seus problemas e pontos fracos;

v' Aumentar a consciéncia pedagodgica e capacidade profissional do

v

v
v

v

corpo docente e técnico-administrativo;

Fortalecer as relacdes de cooperagdo entre os diversos atores
institucionais;

Tornar mais efetiva a vinculagdo da instituicdo com a comunidade;

Julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e
produtos;

Prestar contas a sociedade sobre os servi¢cos desenvolvidos.

A autoavaliagdo interna € um processo continuo por meio do qual a Instituicdo
constroi conhecimento sobre sua prépria realidade, buscando compreender os
significados do conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e
alcancar maior relevancia social.

Para tanto,

o PAI deve sistematizar informacdes, analisar coletivamente os

significados das realizacbes, desvendar formas de organizagcédo, administracédo e
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acao, identificar pontos fortes e potencialidades, bem como pontos fracos, e
contribuir com estratégias de superacao de problemas.

O PAI pressupde algumas condi¢cdes fundamentais, a saber:

» Equipe de coordenacdo - a CPA - para planejar e organizar as
atividades, manter o interesse pela avaliagcdo, sensibilizando a
comunidade e fornecendo assessoramento aos diferentes setores da
instituicéo, e refletir sobre o processo;

» Participacdo dos integrantes da instituicdo, pois o envolvimento dos
atores — por diferentes que sejam entre si — auxilia na construcdo do
conhecimento gerado na avaliacéo;

» Compromisso explicito dos dirigentes da IES em relacdo ao processo
avaliativo;

» Informacdes validas e confidveis: a informacéo fidedigna é o elemento
fundamental do processo avaliativo e sua disponibilizacao pelos érgaos
pertinentes da instituicdo € prioritaria;

» Uso efetivo dos resultados: o conhecimento que a avaliagdo interna
provera a comunidade institucional deve ter uma finalidade clara de

planejar acdes destinadas a superacdo das dificuldades e ao
aprimoramento institucional;

> Avaliacdo externa: os resultados da autoavaliagdo precisam ser
submetidos ao olhar externo de especialistas. Uma visdo externa a
instituicdo pode corrigir eventuais erros de percepcao produzidos pelos
agentes internos, atuando como um instrumento cognitivo, critico e
organizador das acdes da instituicdo e do MEC.

VI — EQUIPE DE COORDENACAOQ: A CPA

A CPA é o 6rgao responsavel pela implantacao e desenvolvimento do Programa
de Autoavaliacdo Institucional da FAC-SP com as atribuicbes de conducéo dos
processos de avaliacdo internos, de sistematizacao e de prestacao das informacdes
solicitadas pelo INEP.

Ela é constituida por ato da Direcao-Geral e tem a seguinte composicao:

I. Coordenador;

[I.  Um representante do corpo docente;
[ll.  Um representante do corpo discente;
IV. Um representante do corpo técnico-administrativo;
V. Um representante da sociedade civil organizada.

O mandato dos membros da CPA serd de quatro anos, podendo haver
reconducao.
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A CPA sera um 6rgéo que colaborara com a Diretoria na busca pela qualidade
do ensino e da propria instituicdo. A Diretoria providenciara a infraestrutura fisica e
tecnolégica e o0s recursos humanos e financeiros necessarios para o
desenvolvimento de suas atividades.

VIl - ETAPAS DA AVALIACAO INTERNA

a) PLANEJAMENTO

A elaboracdo do Programa de Autoavaliagcdo Institucional compreende a
definicdo de objetivos, estratégias, metodologia, recursos e calendario das acdes
avaliativas.

O calendario deve contemplar os prazos para execu¢ao das acdes principais e
datas de eventos (reunides, seminarios etc.), observando igualmente os prazos
estabelecidos pela legislagcéo federal vigente.

O planejamento, discutido com a comunidade académica, deve levar em conta
as caracteristicas da instituicdo, seu porte e a existéncia ou ndo de experiéncias
avaliativas anteriores.

b) SENSIBILIZACAO

No processo de autoavaliacdo, a sensibilizagcdo busca o envolvimento da
comunidade académica na construcdo da proposta avaliativa por meio da realizacéo
de reunides, palestras, seminarios e outros meios de comunicacao.

A sensibilizacdo deve estar presente tanto nos momentos iniciais quanto na
continuidade das acdes avaliativas.

c) DESENVOLVIMENTO

No desenvolvimento do processo de autoavaliagéo institucional a CPA deve
assegurar a coeréncia entre as acdes planejadas e as metodologias adotadas, a
articulacéo entre os participantes e a observancia aos prazos.

Esta etapa consiste especialmente na:

» realizacdo de reunides ou debates de sensibilizacéo;

» sistematizacdo de demandas, ideias ou sugestdes oriundas dessas
reunioes;

» organizacao de seminarios internos;
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» definicAo da composicdo dos grupos de trabalho atendendo aos
principais segmentos da comunidade académica;

» construcdo de instrumentos para coleta de dados: entrevistas,
guestionérios, grupos focais e outros;

» definicdo da metodologia de analise e interpretacdo dos dados;

» definicdo das condi¢cdes materiais para o desenvolvimento do trabalho;
» definicdo de formato de relatorio de autoavaliacao;

» definicdo de reunibes sistematicas de trabalho;

» elaboracéo de relatorios; e

» organizacgao e discusséao dos resultados com a comunidade académica
e publicacdo das experiéncias.

d) CONSOLIDACAO

Esta etapa refere-se a elaboracéo, divulgacédo e analise do relatério final. Por
esse motivo, contempla, também, a realizacdo de um balanco critico do processo
avaliativo e de seus resultados em termos da melhoria da qualidade da Instituicdo.

> Relatoério

Cada relatorio final de autoavaliacdo deve expressar as agdes do processo de
discussdo, de andlise e interpretacdo dos dados advindos, principalmente, do
processo de autoavaliagéo. E importante que ele seja capaz de incorporar, quando
estiverem disponiveis, os resultados da avaliacdo de cursos e de desempenho de
estudantes.

Os destinatarios do relatério sdo os membros da comunidade académica, os
avaliadores externos e a sociedade. Assim, considerando essa diversidade de
leitores, sdo fundamentais a clareza na comunicacdo das informacdes e o carater
analitico e interpretativo dos resultados obtidos.

O relatério final deve apresentar sugestbes para acbBes de natureza
administrativa, politica, pedagogica e técnico-cientifica a serem implementadas.

» Divulgacéao

A divulgagcdo como continuidade do processo de avaliagdo interna, deve
oportunizar a apresentacdo publica e a discussdo dos resultados alcangcados nas
etapas anteriores. Para tanto, sdo utilizados diversos meios, tais como: reunides,
documentos informativos (impressos e digitais), seminarios e outros.

A divulgacdo deve propiciar, ainda, oportunidades para que as acdes
concretas oriundas dos resultados do processo avaliativo sejam tornadas publicas a
comunidade interna.
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» Balanco Critico

Ao final do processo de autoavaliacdo € necessaria uma reflexdo sobre o
mesmo, visando a sua continuidade. Assim, uma analise das estratégias utilizadas,
das dificuldades e dos avangos apresentados permitird planejar a¢ées futuras.

Deste modo, o0 processo de autoavaliacdo proporciona nao sO6 o
autoconhecimento institucional, o que em si é de grande valor para a instituicéo,
como um balizador da avaliagéo externa, conduzida pelo MEC/INEP.

VIII - DIMENSOES A SEREM AVALIADAS

As dimensdes a serem consideradas no processo de autoavaliacdo
institucional sé&o as seguintes:

1. a Misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional;

2. a politica para o ensino, a graduacdo, a iniciacdo cientifica, a pos-
graduacéo, a extensao e as respectivas normas de operacionalizacao;

a responsabilidade social da instituicao;
a comunicacgdo com a sociedade;

as politicas de pessoal;

organizacao e gestdo da instituicao;
infraestrutura fisica e académica;

planejamento e avaliagéo;

© ©® N o o bk~ 0

politicas de atendimento aos estudantes; e

10. sustentabilidade financeira.

IX = METODOLOGIA E INSTRUMENTOS DA AUTOAVALIACAO

A CPA estabelecera, a cada avaliacao, os indicadores e padrdes de qualidade,
a metodologia (incluindo analise e interpretacéo de dados) e os instrumentos a serem
utilizados no processo de autoavaliacdo e a periodicidade de avaliacdo, mediante
consultas aos diversos segmentos da comunidade académica, atendida a Lei n°
10.861/2004, o Regimento, o PDI e os demais documentos internos.

Anualmente, a CPA promove a avaliacdo desses mecanismos e da metodologia
utilizados, com o objetivo de aperfeicoar o processo de autoavaliagdo, como
instrumento de planejamento e gestdo académico-administrativo e atendimento as
normas de avaliacdo da educacao superior, aprovadas pelo Poder Publico.
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3. PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL - (PPI)

O Projeto Pedagogico Institucional (PPl) é um documento de orientagdo
académica, constituido de propésitos proprios, intengdes e filosofia institucional, a
partir das bases regimentais e do plano de desenvolvimento institucional da FAC-
SP, enfim, estabelece as politicas previstas para sua préatica educacional.

Para a FAC-SP, as politicas perpassam pela intencdo de formar egressos que
possuam dominio das competéncias e habilidades, além de uma formacao
comprometida com principios de solidariedade, ética e cidadania.

Entendendo a funcado social do PPI, este documento se consolida como um
instrumento politico, filosofico e tedrico-metodoldgico que norteia o fazer pedagdgico
da FAC-SP, resultando no exercicio reflexivo que aponta para mudancas
necessarias a serem vividas por administradores, diretores, coordenadores,
educadores e educandos.

Neste sentido, todos os membros envolvidos no processo devem fazer uso do
exercicio dialégico intra e interpessoal, possibilitando assim a formacdo de
profissionais com uma visdo abrangente do mundo contemporaneo e do papel da
educacao superior nos espac¢os micro e macro da comunidade em que a FAC-SP
estd inserida, contribuindo assim para a integracao e participacédo do discente para
com os desafios atuais.

Com efeito, o projeto pedagdgico institucional da FAC-SP abrange diversos
aspectos, conforme detalhado nos seguintes tépicos: insercéo regional, principios
filoséficos e técnico-metodoldgicos, organizacdo didatico-pedagdgica, politicas de
ensino, iniciacdo cientifica, projetos de extenséo e responsabilidade social.

3.1. Misséo, Objetivos, Metas e Prazos Institucionais, Valores

3.1.1. Misséo

A FAC-SP tem como missdo garantir a exceléncia no ensino superior na
formacdo de cidadédos capazes de atuar no mercado de trabalho com vasto
conhecimento intelectual e moderna visdo empreendedora.

3.1.2. Objetivos

Os objetivos institucionais apresentam-se formulados considerando o vislumbrar
de oportunidades e a concretizagdo dos compromissos relevantes identificados nos
cenarios envolvidos na busca da minimizacdo dos desafios externos e fraquezas
internas, e também com vistas a desenvolver cada vez mais seus pontos fortes no
tocante a operacionalizacao das opc¢des estratégicas no curto, médio e longo prazo.
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Desta forma, a FAC-SP envidara as ac6es pertinentes, ndo medindo esforcos no
sentido de:

>

contratar professores mediante analise detalhada do Curriculum Vitae e
entrevista, primando pela aderéncia de sua titulagéo a area da disciplina
a ser ministrada, bem como atendo a experiéncia académica e
profissional na mesma area, mantendo um quadro de docentes composto
por especialistas, mestres e doutores, respeitando sempre os critérios
estabelecidos pela legislacéo vigente;

inserir o docente no quadro de pessoal da IES com regime de trabalho
compativel com as atividades de classe e extraclasse desenvolvidas,
mantendo docentes em regime de tempo integral, parcial e horista,
respeitando sempre os critérios estabelecidos pela legislacdo vigente;

oferecer ensino de graduacdo e de poOs-graduacdo de comprovada
gualidade, expandindo seus cursos em forte sintonia com as
necessidades da sociedade;

disponibilizar por meio dos curriculos dos cursos de graduacdo e pés-
graduacdo da IES a formacdo humanistica, teorica e pratica
interdisciplinar e multidisciplinar, necessarias ao ensino de qualidade;

implantar e consolidar programa de pés-graduacao em nivel lato sensu;

Implementar nucleos de investigacdo técnico-cientifica e de extensao,
buscando incentivar a dedicacédo docente e a participacéo discente, bem
como organizar espaco fisico para o desenvolvimento de tais atividades;

destinar percentual compativel a receita liquida para a aquisicao,
atualizacdo e ampliacdo do acervo bibliogréfico, equipamentos e recursos
tecnoldgicos e audiovisuais necessarios ao desenvolvimento das praticas
curriculares;

primar pela formacéao interdisciplinar e multidisciplinar em seus cursos;
prover e possibilitar mecanismos de integracdo entre a instituicdo e
comunidade local;

profissionalizar o quadro gerencial e de apoio técnico e administrativo da
Instituicéo;

disponibilizar Infraestrutura fisica e tecnolégica excelentes para o
funcionamento das atividades académicas;

promover as adaptacdes e reformas necessarias nas instalagdes fisicas
da IES, tornando-as compativeis com as atividades de ensino
relacionadas a cada curso proposto;

atualizar e manter programas avancados de informatizacdo de gestéao
académico-administrativa;

desenvolver e manter um modelo de organizacdo e gestdo com altos
padrdes de eficacia, confiabilidade e capacidade de resposta,
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Desse modo,

fazer da qualidade, flexibilidade e prontiddo do atendimento a
comunidade, destacadamente aos alunos, um fator de diferenciacao e
reconhecimento da Instituic&o.

desenvolvidas pela FAC-SP, destacamos as seguintes estratégias:

>

assegurar uma sistematica de avaliacdo institucional, interna e externa,
gue contemple dimensdes qualitativa e quantitativa, vital para o
acompanhamento e o aperfeicoamento do modelo de gestdo praticado
pela FAC-SP;

incentivar a producédo de material didatico de qualidade disponibilizando,
para tanto, nucleos de apoio a producéao, formatacdo e difusdo desses
materiais;

viabilizar o uso das novas tecnologias de comunicacéo e informacéo na
educacéo, com o intuito de agilizar o acesso a informacéo e democratizar
0 conhecimento;

aumentar a oferta de cursos de graduacdo, de pos-graduacdo e de
extensdo, visando o atendimento as demandas regionais/nacionais e a
difusédo do saber;

promover um ambiente investigativo capaz de despertar a capacidade
critica e de reflexdo em seu meio académico;

implementar programa de apoio, qualificacdo e permanéncia do corpo
docente/ discente/administrativo, de forma a assegurar a qualidade
permanente da educacdo promovida pela IES;

participar do desenvolvimento regional, por meio da difusdo do
conhecimento e da participagdo em programas que objetivem o
desenvolvimento da comunidade em que esta inserida;

fortalecer as acdes extensionistas, por meio de programas e projetos
institucionais e incrementar as parcerias com iniciativas municipais,
estaduais, nacionais e internacionais;

implementar um processo de modernizacdo da Infraestrutura
organizacional, com vistas a melhoria da qualidade de vida e do trabalho
nesta IES.

3.1.3. Metas e Prazos Institucionais
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para que as acOes estabelecidas anteriormente sejam

Naturalmente, a operacionalizacdo de suas metas institucionais dar-se-a no
decorrer da implantacdo e consolidacdo de seus cursos e programas, conforme
detalhado no quadro a seguir:
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METAS
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
Reconhecimento dos cursos autorizados X X X X X
Protocolo de novos cursos X X X X
Revisdo de suas politicas institucionais X X X X X
Solicitar o recredenciamento da FAC-SP X
Ofertar novos cursos de pés-graduacao X X X X X
Consolidar a extensao universitaria X
Acompanhar os relatérios de autoavaliagao X X
Revisar os instrumentos de avaliacdo da CPA X X X X X
Propor novos programas, projetos e cursos de extensdo com o
. . X X X X
envolvimento do corpo docente e discente da Faculdade
Elaborar o Relato Institucional das avalia¢des dos ultimos anos X X
Priorizar acompanhamento e avaliacdo das metas e a¢des
R X X X X
institucionais
Possibilitar a formagé&o continuada aos docentes e funcionarios
em eventos de cunho didatico-pedagogico (atualizagéo, X X X X X
capacitacao, palestras, seminarios, mesas redondas etc.)
Possibilitar formagé&o continuada aos docentes e ao pessoal
técnico-administrativo em programas de p6s-graduagéo Lato e X X X X X
Stricto Sensu
= Implantar o Programa de Acompanhamento de Egressos X
= Ampliar e manter atualizado os equipamentos e o0s recursos de
. ” L X X X X X
informatica e audiovisuais
= Possibilitar a formagdo continuada aos docentes e
funciondrios em eventos de cunho didatico-pedagogico
. . S X X X X X
(atualizagdo, capacitagdo, palestras, seminarios, mesas
redondas etc.)
= Possibilitar formag&o continuada aos docentes e ao pessoal
técnico-administrativo em programas de pds-graduacgéo Lato X X X X X
e Stricto Sensu
= Aplicar avaliacao institucional X X X X X
= Levantar 0s pontos positivos e negativos da autoavaliacdo do
ano anterior e definir metas e acdes com cronograma de X X X X X
implantacéo
= Ampliac&o e reestruturagdo das instalagdes fisicas X X X X
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3.2. Principios Filoséficos e Valores

Entre os principios fundamentais que conferem a identidade da FAC-SP,
destacamos o0 envolvimento direto com a comunidade. O estudante esta
constantemente sendo desafiado pela pratica a ampliar os seus conhecimentos
tedricos, articulando a acao-reflexdo-agdo, num processo dialético de aprendizagem
gue comeca com a postura investigativa dos melhores métodos, das principais teorias
e da integracdo com o real, em suma, o estudante deve aprender a aprender, sendo,
desde o primeiro semestre, estimulado a estudar pesquisando e pesquisar estudando.

Por meio do envolvimento com a comunidade, o estudante estara intervindo
na realidade, sobretudo, através da extensao e/ou do estagio, contribuindo com a sua
formacéao profissional, aperfeicoando tecnicamente e cumprindo parte da missédo do
Projeto Educacional da FAC-SP, que € a de levar o estudante a aprender a fazer.

No entanto, a nossa preocupac¢ao jamais podera ser reduzida a dimensao
técnico-profissional da formacao, € necessario desenvolver a competéncia estética, a
competéncia ética e politica, com vistas a formacédo do ser em todas as dimensoes,
do ser que deixa de ser individuo e assume a sua condi¢cdo de sujeito autbnomo e
cidaddo. Em sintese, queremos que o0 novo profissional possa constantemente
aprender a ser.

Para tanto, faz-se necessario o fomento dos valores que contribuam com a
vivéncia destes principios norteadores, no desenvolvimento de suas funcfes e
atividades. Desta forma, a FAC-SP é uma instituicao:

v’ ética, consciente de sua responsabilidade social e compromissada com os
valores de justica, igualdade e fraternidade;

v atuante no resgate da cidadania, na formacdo do cidaddo, ser ético e
politico, consciente de suas responsabilidades, de seus direitos e deveres,
apto a intervir no processo de desenvolvimento socioeconémico da
comunidade em que atua, com uma visao integradora de sociedade e do
mundo;

v’ aglutinadora, aberta a todo o saber, critica, criativa e competente, com
vistas a contribuir para o desenvolvimento do Estado e da regido em que
esta inserida;

v/ comprometida com resultados, onde o seu lucro sera o elevado
desempenho académico-cientifico de sua comunidade, e

v  aberta a parcerias e aliancas com outras instituicbes, objetivando
desenvolver programas de integracdo com vistas a formacdo e ao
aperfeicoamento dos valores humanos.

Esses valores e principios conduzem a FAC-SP a empreender um trabalho
central de andlise de sua filosofia educativa, de sua pedagogia e de suas metodologias
de ensino, em gque sejam examinados:

v' 0 teor da demanda académica e desempenho esperado da instituicdo,
como centro de ensino, comparado com o de outros centros e com 0S
recursos a sua disposi¢ao;
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v’ 0 teor das propostas de cursos, iniciacdo cientifica e formas de extenséo,
comparado com as expectativas de qualidade e rendimento.

3.3. Principios Técnico-Metodologicos Gerais

Por seus objetivos, a FAC-SP concebe a graduacao como atividade-fim da
instituicdo e, principalmente, como meio de se implementar o desenvolvimento
econdbmico, social, cientifico, tecnoldgico e cultural do pais e da regido onde esta
inserida.

A FAC-SP promove a qualidade como anseio primordial da proposta para
0 ensino de graduacédo e terd por finalidade a construgdo de processo coletivo de
articulagdo de acdes voltadas para a formacdo competente do profissional que
pretende formar. Neste sentido, torna-se imprescindivel a interacdo da Faculdade com
a comunidade e 0os segmentos organizados da sociedade civil, como expressao da
gualidade social desejada para o cidadao a ser formado como profissional.

Além das atividades intrinsecas ao ensino de graduacdo e de formacéo
profissional, a FAC-SP tem por meta a implementacdo de programas de poés-
graduacdo, de extensdo e de investigacdo técnico-cientifica, que promovam o
desenvolvimento econdmico e social da cidade de Sao Paulo e do Estado de Séo
Paulo e sua insercdo em mercados potenciais. A Instituicdo nasceu vocacionada a
implementar um programa de prestacdo de servicos a comunidade, mediante a
colaboracédo de entidades da iniciativa privada e agéncias governamentais, bem como
pelo intercAmbio cultural, técnico, tecnoldgico e cientifico com instituicdes de ensino
superior do pais e do exterior.

Para a FAC-SP a graduacéo deve propiciar a constru¢cdo de uma ordem
social com processos de aprendizagem permanente, de forma a promover atitudes e
acles para que os estudantes sejam portadores de uma cultura de sustentabilidade
por meio de:

v’ projeto pedagdgico que assegure a qualidade do ensino por meio de uma
organizacdo didatico-pedagdgica flexivel e interdisciplinar, evidenciando
praticas e procedimentos metodoldgicos inovadores;

v processos académicos eficazes garantidos pela disponibilidade de
recursos adequados;

v atendimento as demandas de mercado de trabalho e a previsdo dessas
demandas;

v atendimento as necessidades e expectativas da comunidade; e

v’ selegdo de professores com titulacéo exigida pelos padrdes de qualidade
especificados pelo Ministério da Educagéo - MEC.

A pos-graduacdo, em consonéncia com o projeto institucional, tem como
propasito inicial o aperfeicoamento do corpo docente, com a finalidade de fortalecer e
dinamizar o processo académico da FAC-SP, ampliando as perspectivas na
preparacao de pessoal como forma de proporcionar um ensino de qualidade por meio
de um potencial humano devidamente qualificado, bem como:
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v' 0 atendimento rapido e imediato a demanda local por cursos em areas
especificas, possibilitando a continuidade de estudos e o fortalecimento da
graduacao;

v a qualificacédo de professores e funcionarios da proépria instituicao;

v a criacdo e o fortalecimento do entendimento da educacdo continuada
como ferramenta de crescimento e aprimoramento pessoal e profissional;
e

v’ a institucionalizacdo de politica de valorizacdo de pessoal, incentivando a
participagdo em programas de aperfeicoamento e de educagéo continuada.

Na investigacdo técnico-cientifica, a producdo do conhecimento e sua
disseminacgdao constituem parte integrante do conceito do ensino superior. A ampliacéo
do conhecimento se consolida como uma atividade indispensavel que é incorporada
ao ensino, o que determina a identidade da Instituicdo. A investigacéo reforga, atualiza
e qualifica o ensino apoiando as atividades de extenséo, bem como o que delas deriva.
O compromisso da instituicao é o de explorar a investigacdo enquanto instrumento de
potenciagédo da qualidade do ensino, por meio de:

v’ projetos integradores como forma de fortalecer e dar suporte as atividades
de ensino;

v’ estudos e programas que envolvam professores e estudantes, viabilizando
o principio da indissociabilidade das atividades-fim;

v’ trabalhos cientificos que apontem alternativas para o desenvolvimento
sustentavel da regiao; e

v’ métodos para afericdo e controle de resultados dando credibilidade e
suporte as atividades cientificas.

Quanto a extensao, a acao extensionista € fundamental para a sustentacao
da vida académica, estabelecendo um sistema de comunicacdo e integracao
transformadora entre a instituicdo e a comunidade, o que permite a definicdo da
verdadeira vocacéo institucional, ou seja:

v extensao como eixo de integragao transformadora comunidade/Institui¢ao;

v definicdo da vocacdo extensionista da FAC-SP, firmando o seu
compromisso com o social;

BN

v prioridade no atendimento a comunidade na area de influéncia da
Faculdade; e

v’ difusdo artistico-cultural, ampliacdo de conhecimentos cientificos e a
transferéncia de tecnologia.

Assim, esse conjunto de propdsitos busca estabelecer as bases essenciais
para a construcdo de uma sociedade do conhecimento, em que o conhecimento
técnico-cientifico e suas habilidades relacionadas formam a estrutura central para o
desenvolvimento sustentavel da regido, promovendo mobilidade e justica social.

Sendo assim, a filosofia da FAC-SP é a busca pelo compromisso com o
estudante e com a sociedade, que segue um conjunto de principios fundamentais em
direcdo a qualidade e exceléncia.
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De fato, a proposta pedagogica adotada pela FAC-SP é participativa,
enfrentando o desafio continuo de buscar a exceléncia na formacgéo de profissionais
capazes de competir no mercado de trabalho globalizado, enquanto também séo
encorajados a observar criticamente e refletir sobre seu contexto social, buscando
intervir de forma consciente. Para alcancar esses objetivos, o projeto pedagdgico da
instituicdo é fundamentado nos seguintes principios:

» defender o compromisso com a democracia, a educagao e a justi¢a social,
incrementando sua insercao social e articulando-se no espaco local e global,

» promover a melhoria da qualidade académica e privilegiar a qualificacao
formal e social dos individuos, proporcionando o desenvolvimento de acoes
politico-académicas e administrativas pertinentes a sua missao;

» ampliar as fronteiras e a diversidade do conhecimento;

» atualizar a sociedade, integrando, de forma pertinente, as a¢des de ensino,
investigacdo técnico-cientifica e extenséo;

» adotar uma sistematica de avaliagdo e acompanhamento continuo das
acOes que configuram o trabalho institucional, realcando parametros e
critérios compativeis com o cumprimento de sua misséo; e

» garantir a qualidade do cumprimento de suas ag¢0es, modernizando 0s
processos de trabalho e adequando a estrutura organizacional de recursos
humanos, fisicos, gerenciais e tecnoldgicos as exigéncias de sua missao
académica, técnica e administrativa.

3.4. Organizacdao Didatico-Pedagdgica da Instituicdo — Planejamento Didatico
Institucional

As instituicdbes de educacéo superior - IES tém enfrentado pressfes e
desafios para se engajar nas contradicdes do sistema social, porém, muitas vezes,
tém dificuldades em amadurecer o suficiente para uma atuacédo mais eficaz. Inseridas
em uma sociedade com desenvolvimento desigual e com caréncia de recursos
humanos qualificados e liderancas capacitadas para atuar como agentes de mudanca,
as instituicdbes de ensino superior necessitam de uma analise critica que possa
identificar suas necessidades e de um projeto que estabeleca suas prioridades
estratégicas de mudancas.

Consequentemente, além de seu carater académico e busca pelo
conhecimento, uma IES deve assumir explicitamente o papel de colaboradora no
desenvolvimento e solugdo dos problemas presentes em nossa sociedade. Sua
preocupacao deve ser a de criar novos modelos de desenvolvimento baseados em
valores humanos, direcionados aos desafios da realidade.

Além disso, as IES devem ter como fungdo primordial a critica,
transformando as salas de aula e laboratérios em espacos para questionar os valores
e pressupostos previamente estabelecidos, capacitando estudantes e professores a
se tornarem agentes de mudanca. Como agente determinante, a FAC-SP atua no
contexto social em que esta inserida, por meio de sua dinamica operacional,
contribuindo para promover o desenvolvimento socioeducacional em ambito local,
regional e nacional.
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As fungbes implicitas no processo didatico-pedagdgico da FAC-SP
incorporam ideias que o caracterizam. Essas ideias incluem:

» 0s estudantes sao apoiados e encorajados a utilizar o conhecimento
existente para promover a criatividade. Eles sao preparados para abracar e
impulsionar mudancas. Eles sdo incentivados a considerar os valores
humanos, desenvolvendo habilidades para criticar, questionar, responder e
construir. As experiéncias organizadas e proporcionadas devem abordar
problemas significativos e relevantes para suas vidas e sua formacéo
profissional; e

» 0s académicos tém acesso a vivéncias que visam desenvolver uma
consciéncia critica, promover o conhecimento interdisciplinar e o trabalho em
equipe envolvendo estudantes e professores. Essas vivéncias reforgam os
compromissos da instituicdo em relacdo aos problemas colocados pelo
desenvolvimento sociopolitico e econémico.

No contexto da FAC-SP, o desafio que surge para sua insercdo na
sociedade local, regional e nacional no novo século é principalmente a adaptacédo da
sociedade - e, por consequéncia, do cidadao brasileiro - para lidar com a criacéo,
adaptacdo e absorcdo de mudancas significativas que ja estdo ocorrendo em
sociedades mais desenvolvidas. Essas mudancas, que aparentemente tém um
impacto maior nas relagbes econdmicas, na verdade refletem-se no cotidiano das
relacBes politicas entre nacdes e nas relagdes sociais entre individuos.

Nesse contexto, a FAC-SP planeja sua organizacao didatico-pedagdgica
de forma coerente com o0s objetivos que busca alcancar, tendo como base um
conjunto de principios e ideias fundamentais que orientam as atitudes do corpo
docente, discente e técnico-administrativo. A seguir, apresentam-se as principais
ideias e principios que devem ser objeto de reunibes frequentes, a fim de serem
analisados, discutidos e incorporados por todos os membros, sendo colocados em
pratica no dia a dia da FAC-SP.

3.4.1. Plano para Atendimento as Diretrizes Pedagodgicas

A FAC-SP definiu as seguintes diretrizes pedagdgicas gerais, que
devem conduzir a elaboragéo dos projetos dos cursos e programas que ofertar:

» metodologias de ensino criativas e inovadoras que promovam o
desenvolvimento de competéncias e habilidades requeridas na formacao
integral do educando e na sua formacéo para o trabalho, nas diversas
carreiras de nivel superior;

» curriculos de cursos atendendo as Diretrizes Curriculares Nacionais e planos
de ensino propiciando a integracdo, simultanea, entre teoria e pratica,
privilegiando a investigagao cientifica e as agbes comunitarias;

» avaliacdo formativa e continuada da aprendizagem, cabendo ao professor
precipuamente o papel de orientador, envidando esfor¢os para despertar as
potencialidades do educando, minimizando as avaliacdes quantitativas
centradas meramente na acumulacdo de informagfes de cunho tedrico-
doutrinério;
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» espaco curricular para o desenvolvimento de Atividades Complementares,
destinados a trabalharem aspectos interdisciplinares na formacdo do
estudante oferecendo oportunidades de ampliacdo dessa formacao, em
areas afins;

> teoria e pratica caminhando juntas, onde a aplicac&o pratica das teorias sera
promovida e incentivada, em todas as a¢fes pedagdgicas;

» 0 educando como centro do processo pedagdgico, mediante a assisténcia e
atendimento em todos os momentos de sua vida académica, ao lado da
oferta de ensino de qualidade;

» sistema organizacional que respeite as individualidades e harmonize a
convivéncia académica, em todos os niveis e categorias; e

» integracdo do educando a comunidade social, por meio de programas e
acOes de investigacao cientifica e extensao, em parceria com organizacoes,
empresas e instituicbes governamentais ou particulares.

3.4.2. Principio Institucional Pedagogico

O Principio Institucional Pedagdgico da FAC-SP é uma diretriz fundamental
gue orienta toda a atuacdo educacional da Instituicdo. Ele estabelece os valores,
ideias e metas que norteiam a abordagem pedagdgica adotada pela Faculdade,
buscando garantir uma formacédo de exceléncia aos estudantes e promover o
desenvolvimento integral dos mesmos.

Esse principio reforca a importancia da formacdo académica aliada ao
desenvolvimento de habilidades e competéncias necesséarias para enfrentar os
desafios do mercado de trabalho globalizado e em constante evolucdo. A FAC-SP
reconhece que a simples transmissdo de conhecimentos ndo é suficiente para
preparar os estudantes para os desafios da sociedade contemporanea. Por isso, 0
Principio Institucional Pedagdgico destaca a importancia de promover a criatividade,
a capacidade de adaptacao e a resolucéo de problemas como elementos essenciais

da formagé&o académica.

Além disso, o principio enfatiza a importancia da formacdo cidada,
buscando desenvolver nos estudantes uma consciéncia critica, ética e responsavel. A
FAC-SP acredita que os profissionais formados pela instituicdo devem ser agentes de
mudanca em suas areas de atuacédo, contribuindo para o desenvolvimento social e
econdmico do pais.

7

O Principio Institucional Pedagégico da FAC-SP ¢é constantemente
revisado e atualizado, levando em consideracéo as demandas e tendéncias do mundo
contemporaneo. A instituicdo valoriza a participacéo ativa dos docentes, discentes e
técnicos-administrativos na definicdo e implementagédo desse principio, promovendo
um ambiente de dialogo, reflexao e colaboracgéo.

Em resumo, o Principio Institucional Pedagogico da FAC-SP é o alicerce
gue guia toda a pratica educacional da instituicdo, garantindo uma formagéo de
gualidade, voltada para a exceléncia académica, a criatividade, a adaptabilidade, a
consciéncia critica e a responsabilidade social.



39

A fim de promover a filosofia educacional que orienta sua préatica docente e
atitude em sala de aula, o corpo docente da FAC-SP sera constantemente inspirado
e envolvido em atividades como seminarios, cursos de curta duracdo e reunifes
semanais nas equipes didaticas. Através dessas iniciativas, busca-se conquistar a
adeséo dos professores e estimula-los a adquirir uma visdo de educacéo alinhada
com o0s objetivos da instituicao.

Isso ocorre porque a FAC-SP tem como meta desenvolver plenamente o
potencial de seus estudantes, capacitando-os a serem criativos, competentes na
resolucdo de problemas e capazes de se adaptar facilmente a novas situacdes. Para
alcancar esse objetivo, € necessério investir significativamente no aprimoramento dos
professores, para que eles possam causar um impacto positivo nos estudantes.

Dessa forma, a FAC-SP reconhece que a formacao dos professores € um fator
crucial para o sucesso educacional e prioriza o fortalecimento de sua equipe docente.
Através de uma abordagem colaborativa e continua de desenvolvimento profissional,
a instituicdo busca capacitar seus professores com as ferramentas pedagdgicas
necessarias para proporcionar uma educacéao de qualidade, estimulante e alinhada
com os valores e objetivos da FAC-SP.

A FAC-SP tem como preocupacao principal auxiliar o estudante a compreender
a relevancia do conhecimento na formacao de valores pessoais e sociais. Além disso,
busca ampliar as perspectivas sociais do individuo, promover seu desenvolvimento
moral e cultural, e fortalecer seu senso de responsabilidade e compromisso com a
sociedade. Por meio das experiéncias vivenciadas na vida académica, o estudante
aprendera a lidar com mdltiplas alternativas, a tolerar a ambiguidade e a enfrentar
oposicdes as suas ideias, assumindo responsabilidade pelos problemas sem medo
de correr riscos e cometer erros.

Essas ideias implicitas refletem a convicgcdo de que o objetivo principal da
instituicdo é criar condi¢cdes para o desenvolvimento do potencial humano de cada
estudante, e a eficacia das estratégias de ensino podera ser avaliada pela medida em
gue os estudantes estardo preparados para viver plenamente e obter sucesso.

E também implicito que o estudante seja envolvido ativamente no processo de
aprendizagem e que este seja significativo para ele. Esse envolvimento pode ser
alcancado por meio de sua participacdo no planejamento e implementacéo de todas
as etapas de seu curriculo, desde o planejamento até a avaliacdo do trabalho
realizado e as decisdes relacionadas ao planejamento futuro.

Dessa forma, a FAC-SP busca desenvolver um modelo de projeto pedagdgico
personalizado, onde as praticas de aprendizagem sdo moldadas de acordo com o
perfil do estudante e o ambiente educacional. Nesse projeto, é fundamental envolver
o estudante no planejamento e implementacdo das estratégias de ensino, tornando-
as mais motivadoras e facilitadoras do desenvolvimento de habilidades de resolucao
de problemas e tomada de deciséo.

3.4.3. Préaticas Pedagogicas Inovadoras

As praticas pedagogicas sdo todas as situacdes que se criam entre docentes,
discentes, instituicdo, mundo produtivo e sociedade, a fim de atingir a apropriacdo e a
transferéncia dos saberes nas suas rela¢des, buscando o desenvolvimento de uma
sociedade avida de conhecimento.
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Elas devem estimular a constru¢do do conhecimento por meio da utilizacao da
interdisciplinaridade no desenvolvimento de projetos. A instituicao incitara o potencial
dos professores e coordenadores nessa reformulacdo periddica, visto que esses
possuem conhecimento e experiéncia profissional da &rea, antes do inicio dos
periodos letivos, visando uma maior integracdo entre os docentes e articulando a
interdisciplinaridade nas disciplinas propostas e, durante o curso, para dar
continuidade ao processo de integracdo. Isto implica uma pratica permanente de
avaliacao para uma melhor articulacdo do processo ensino aprendizagem.

Sendo assim, as orienta¢des pedagdgicas para a obtencao da efetiva qualidade
do processo de ensino-aprendizagem no ambito das salas de aulas, se caracterizam
por:

» aulas expositivas e dialogicas articulando-se sempre que possivel com
outras praticas tais como resolucdo de problemas, aulas de laboratorio,
atividades académicas complementares, atividades de pesquisa
bibliogréfica, visitas técnicas, etc.;

» aulas praticas em laboratérios de informatica e didaticos especializados
como ac¢les imprescindiveis ao processo de experimentacao;

» avaliacdo do aproveitamento dos alunos realizada através da demonstracao
da compreenséao dos processos observados, por meio de relatérios escritos,
exposicdes individuais ou em grupo, workshops e painel de debates;

» desenvolvimento de projeto interdisciplinar ao longo de um periodo podendo
ser executado individualmente e/ou em grupo;

» desenvolvimento de projetos concorrendo para a aproximacao do académico
com a realidade situacional,

» exercicio da acdo docente facilitadora e reguladora do processo ensino-
aprendizagem caracterizada pelo diadlogo, pela suscitacdo da participacao
discente, visto que o professor ndo € o Unico repositorio do saber;

> realizacdo de atividades complementares tais como, seminarios, mini
oficinas, painel integrado, conferéncias, jornada académica, etc.;

> realizacao de Workshops envolvendo alunos, professores e comunidade;

> resolucdo de problemas reais por meio de proposicdo de questdes
vivenciadas, objetivando que o aluno as relacione com a teoria;

> visitas técnicas para oportunizar a contextualizacdo de conceitos e
conhecimentos adquiridos;

» observagdo dos resultados da experimentagcdo de novos modelos
pedagdgicos observados em todo mundo.

Percebe-se, portanto, que a Faculdade adota como préatica pedagodgica, a
vivéncia do aluno conciliada aos conteudos abordados em sala. Tal experiéncia,
trazida pelos alunos, requer do professor uma constante inovacao nas metodologias
de ensino.

A prética de ensino desenvolvida em sala de aula, por mais diversificada que
seja, deve privilegiar o principio de que a aquisicdo do conhecimento é um processo
a ser compreendido como decorréncia das trocas que o discente estabelece na
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interagdo com o0 seu meio social, profissional e cultural, cabendo ao professor ser o
mediador desse processo, articulando as trocas, tendo em vista o desenvolvimento
do senso critico dos contetdos. Nesta perspectiva, podemos levar em consideracéo
alguns quesitos importantes para nortear o trabalho do professor:

» assegurar ao professor a autonomia no seu trabalho, privilegiando o dialogo;

» favorecer a autonomia de aprendizagem, visando ndo apenas ao aprender
a fazer, mas, sobretudo, ao “aprender a aprender";

» propiciar ao discente o desenvolvimento das competéncias e habilidades
necesséarias para o seu bom desempenho e para a sua colocacdo no
mercado de trabalho;

» propiciar condi¢des para que sejam desenvolvidas atividades em equipes,
» simulacdes, estagios, seminarios, entre outros;

» realizar uma sondagem das experiéncias dos discentes, de forma que ele
possa ter um perfil da turma.

3.4.4. Interdisciplinaridade

A FAC-SP entende que o desenvolvimento de atividades e projetos de cunho
interdisciplinar favorece a formacéo de profissionais pluralistas e ao mesmo tempo
com dominio adequado do saber técnico em sua area de atuagdo. Este € um caminho
viavel para a superacédo da fragmentacao, contribuindo para a constru¢éo de um perfil
de egresso que tenha dominio sobre seu campo de conhecimento e seja capaz de
dialogar com outros saberes, num processo permanente de autoformacéao.

A interdisciplinaridade é um principio fundamental que permeia as praticas
académicas na FAC-SP. A Instituicdo reconhece a importancia de integrar diferentes
areas do conhecimento para promover uma formacdo abrangente e holistica aos
estudantes.

Na FAC-SP, a interdisciplinaridade € entendida como uma abordagem que busca
estabelecer conexdes entre os diferentes campos de estudo, promovendo uma
compreensao mais ampla e contextualizada dos fenébmenos e problemas enfrentados
na sociedade. Os estudantes sdo encorajados a explorar perspectivas multiplas e a
integrar diferentes disciplinas em suas analises e solucdes.

A interdisciplinaridade € promovida por meio de diversas estratégias e praticas
educacionais. Os curriculos séo elaborados de forma a contemplar a integracdo de
conteudos e abordagens de diferentes areas, proporcionando aos estudantes uma
visdo mais completa e interconectada do conhecimento.

Além disso, a FAC-SP fomenta a colaboracdo entre os docentes de diferentes
areas, incentivando a realizacao de projetos conjuntos, pesquisas interdisciplinares e
discussoes transdisciplinares. A troca de experiéncias e saberes entre os professores
enriquece o ambiente académico e contribui para uma formacéo mais abrangente dos
estudantes.

A interdisciplinaridade também é incentivada por meio de atividades
extracurriculares, como seminarios, workshops e grupos de estudo, nos quais 0s
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estudantes tém a oportunidade de explorar temas complexos e desafiadores que
requerem uma abordagem integrada.

Ao adotar a interdisciplinaridade como principio pedagogico, a FAC-SP busca
formar profissionais preparados para lidar com a complexidade e os desafios do
mundo contemporaneo. Através da integracdo de conhecimentos, habilidades e
perspectivas, os estudantes sao capacitados a compreender problemas complexos,
propor solugdes inovadoras e contribuir de forma significativa para o desenvolvimento
da sociedade.

A interdisciplinaridade na FAC-SP vai além do compartilhamento de contetudos
entre diferentes areas do conhecimento. Ela representa uma abordagem que estimula
0 pensamento critico, a criatividade, a colaboracdo e a capacidade de resolver
problemas de forma integrada. Dessa forma, a FAC-SP prepara seus estudantes para
enfrentar os desafios do mundo contemporaneo, promovendo uma formacao
académica solida e uma visdo ampla e interligada do conhecimento.

Enfim, € fundamental que a execuc¢do dos curriculos supere o fechamento do
desenho disciplinar e parta para o desenvolvimento de projetos interdisciplinares
consistentes que integrem também a iniciacdo cientifica e a extensdo. E também
importante que os cursos de graduacéao e pos-graduacao explicitem, em seus projetos
pedagdgicos, os eixos de integracao tematica, as linhas de acéo e a integracdo com
a extensdo, com vistas a trabalhar a construgdo da interdisciplinaridade, a iniciacao
cientifica e a inser¢ao critica do estudante no contexto social.

3.4.5. Articulagéo entre Teoria e Pratica

A FAC-SP entende que a articulacao teoria-pratica, baseia-se na tese segundo
a qual o conhecimento deve emergir da pratica e a ela retornar mediado pela reflexao
tedrica. Eis ai uma aplicacdo do conceito de praxis na area das ciéncias da educacéao.
Trata-se também de enfatizar o estudo e a reflexdo epistemolégica sobre a construcéo
do conhecimento no contexto social do educando e dos desafios presentes.

Para isto as metodologias socio-interativas ddo uma importante contribuicdo a
esta articulagdo. Assim, é fundamental que os cursos estimulem a aplicacdo de
metodologias dinamicas do processo ensino-aprendizagem como instrumentos de
desenvolvimento do discente, disseminando também a cultura da investigacdo, da
discussdo, do debate, do levantamento de situacdes-problema para analise critica.

No curso, a articulacdo teoria e pratica baseia-se na tese segundo a qual o
conhecimento deve emergir da pratica e a ela retornar mediado pela reflexao tedrica.
Trata-se de enfatizar o estudo e a reflexdo epistemoldgica sobre a construcédo do
conhecimento no contexto social do educando e dos desafios presentes. A articulacao
entre a teoria e a pratica de uma disciplina € um processo importante para garantir a
compreensao e aplicagcdo dos conceitos tedricos em situacdes praticas.

Assim, o professor deve, dentre outras formas:

- contextualizar_a teoria: o professor relaciona conceitos tedricos com
exemplos praticos para ajudar os alunos a entender como esses conceitos
se aplicam em situagdes reais;
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- demonstrar a aplicacdo préatica da teoria: pode incluir estudos de caso,
simulacdes, demonstracdes ou visitas a empresas ou organizacdes para
ver a teoria em acao;

- incentivar a reflexdo critica: incentivo aos alunos a questionarem como a
teoria pode ser aplicada em diferentes contextos. Essa pratica ajuda a
desenvolver habilidades criticas e a promover a compreensao mais
profunda da teoria,;

- desenvolver a pratica: os estudantes precisam de oportunidades para
praticar a aplicacdo da teoria tais como: trabalhos em grupo, projetos
individuais ou atividades de sala de aula que permitem aos alunos aplicar
a teoria em situacdes praticas;

- praticar o feedback: o professor fornece feedback sobre as atividades dos
alunos e ajudéa-los a conectar a teoria com a préatica.

Em resumo, a FAC-SP reconhece a importancia de conectar teoria e pratica para
uma formacédo de qualidade. Ao proporcionar experiéncias praticas e promover a
aplicacdo do conhecimento em situacgdes reais, a instituicdo prepara os estudantes
para se tornarem profissionais capacitados, criticos e com uma visdo ampla das
relacdes entre teoria e pratica em suas respectivas areas de atuacao.

3.4.6. Fundamentos dos Projetos Pedago6gicos dos Cursos

Os projetos pedagdgicos dos cursos, no contexto mais amplo da pratica social
devem contemplar a concepc¢édo de homem, de mundo e de sociedade; compromisso
social, valorizacao profissional e defesa das politicas de inclusao social. No contexto
da préatica pedagdgica os projetos devem superar 0 pressuposto do autoritarismo;
enfatizar o trabalho coletivo interdisciplinar; valorizar o curriculo enquanto construcao
do conhecimento, e possibilitar a reflexdo sobre a préatica e vivencia da avaliacao
gualitativa e processual.

Nesse sentido, além de contemplar no conjunto de suas acdes, as inovacdes
cientificas e tecnoldgicas e as exigéncias do mundo do trabalho, os projetos
pedagdgicos dos cursos devem expressar uma politica educacional a partir dos
principios filoséficos e politicos que possam contribuir para a consolidacao da misséo
da instituicdo, seu papel social e cientifico, de forma a constituir-se em compromisso
coletivo para a sociedade.

Na IES os projetos pedagogicos dos cursos superiores - PPCs sao
fundamentados em diversos principios e diretrizes que visam garantir a qualidade e a
relevancia do ensino oferecido. E importante ressaltar que cada curso conta com o
seu proprio Nucleo Docente Estruturante - NDE para elaborar, implementar e revisar
os PPCs. Alguns dos fundamentos comuns presentes em PPCs séo:

» Base legal e normativa: os PPCs devem estar em conformidade com a
legislagéo educacional vigente, incluindo a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB), normas especificas do 6rgdo regulador
(Ministério da Educacéo) e outros documentos internos que orientam
as diretrizes para o0 ensino;

» Missao, visdo e valores: os PPCs devem refletir a missdo, viséo e
valores da instituicdo de ensino superior. Esses elementos guiam as
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acOes e a identidade da instituicdo, e devem ser incorporados de forma
coerente nos PPCs;

» Objetivos educacionais: os objetivos educacionais definem as metas e
resultados esperados para os estudantes ao longo dos cursos. Esses
devem ser claros, mensuraveis e alinhados com as necessidades e
demandas da area de conhecimento em que 0S cursos se inserem;

» Perfil do egresso: cada projeto pedagdgico deve estabelecer o perfil do
egresso, ou seja, as competéncias, habilidades e conhecimentos que
os estudantes devem adquirir ao concluir o curso. Esse perfil é definido
com base nas demandas do mercado de trabalho e nas expectativas
da sociedade em relacéo ao profissional formado;

» Estrutura curricular: a estrutura curricular de cada curso define as
disciplinas, atividades académicas e carga horaria do curso. Ela deve
ser organizada de forma sequencial e coerente, garantindo a
progressdo do aprendizado e a integracdo dos contelddos. Também
pode contemplar estagios, projetos integradores, atividades préticas e
outras modalidades de ensino-aprendizagem;

» Metodologias de ensino: cada projeto pedagogico pode incluir diretrizes
sobre as metodologias de ensino a serem utilizadas no curso, com base
neste PDI. Isso envolve a escolha de abordagens pedagdgicas,
estratégias de ensino-aprendizagem, recursos didaticos, uso de
tecnologias educacionais, entre outros aspectos gque promovam uma
formacéo de qualidade;

» Avaliacdo da aprendizagem: os projetos pedagdgicos devem abordar
0s critérios, instrumentos e procedimentos utilizados para avaliar o
desempenho dos estudantes. Isso inclui a definicdo de critérios de
avaliacdo, formatos de provas, trabalhos individuais e em grupo,
projetos, apresentacdes, entre outros métodos de avaliagéo;

» [Extensdo curricular: € uma importante dimensdo da formacéo
académica que visa promover a integracao entre a instituicdo de ensino
superior e a sociedade. Ela vai além das atividades realizadas em sala
de aula e busca levar o conhecimento académico para além dos limites
da Instituicdo, atendendo as demandas e necessidades da
comunidade;

» Atividades complementares: cada projeto pedagdgico pode prever
atividades complementares, que sao atividades extracurriculares que
complementam a formacdo dos estudantes. Isso pode incluir
participagdo em eventos cientificos, estagios, projetos de extensao,
atividades de pesquisa/iniciagédo cientifica, intercambios académicos,
entre outras.

Além disso, o projeto pedagdgico deve promover a formacdo de profissionais
éticos, criticos e cidaddos conscientes de seu papel na sociedade. Valoriza-se a
interdisciplinaridade, a promocé&o da pesquisa e da inovacgdao, a internacionalizacao, a
incluséo e a responsabilidade socioambiental.

Por fim, o projeto pedagogico deve ser dinamico e passivel de reviséo periddica,
acompanhando as transformacdes da sociedade e as necessidades do mercado de
trabalho. Deve-se buscar a participagdo ativa da comunidade académica, incluindo
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professores, estudantes e colaboradores, para que todos contribuam na construcao
de um ensino superior de exceléncia.

Assim, o projeto pedagdgico é um documento de extrema importancia que guia
as préticas educacionais do curso superior, assegurando a qualidade, a pertinéncia e
a formacdo integral dos estudantes, além de contribuir para a consolidacdo da
instituicdo de ensino superior como referéncia na area de conhecimento em que atua.

3.4.7. Organizacao Curricular

A organizagdo curricular da FAC-SP é o resultado do planejamento e da
estruturacdo dos cursos e disciplinas oferecidos pela instituicdo. Ela envolve a
definicdo dos conteudos a serem abordados, a sequéncia de estudos, a carga horéria,
as metodologias de ensino e avaliacdo, além de outras diretrizes que norteiam a
formacao dos estudantes.

A organizacdo curricular tem como objetivo principal fornecer uma estrutura
coerente e eficaz para o processo de aprendizagem dos estudantes, garantindo que
eles adquiram os conhecimentos, habilidades e competéncias necessarios para sua
formacéo profissional.

Ao elaborar uma organizacdo curricular, € importante considerar diversos
aspectos, como as diretrizes e exigéncias dos érgaos reguladores da educacdo, as
demandas do mercado de trabalho, as necessidades dos estudantes e as
caracteristicas da area de conhecimento abordada. Também é fundamental levar em
conta a interdisciplinaridade, ou seja, a integracdo entre diferentes disciplinas e areas
de estudo, de modo a promover uma formacdo ampla e abrangente.

A organizacao curricular pode ser estruturada em diferentes formatos, como por
meio de grades curriculares semestrais, anuais ou modulares. E comum que 0S cursos
sejam divididos em periodos ou semestres, nos quais 0s estudantes cursam
disciplinas especificas de acordo com uma progressao estabelecida.

Além disso, a organizacdo curricular contempla atividades complementares,
como estagios (quando previsto), projetos de pesquisa, trabalho de conclusdo de
curso e atividades de extensdo universitaria. Essas atividades tém o objetivo de
proporcionar aos estudantes experiéncias praticas, aproximacado com o mercado de
trabalho e a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos ao longo do curso.

Uma organizacdo curricular eficiente busca equilibrar a teoria e a pratica,
oferecendo uma ampla gama de disciplinas que abrangem os fundamentos teéricos
da &rea de estudo, bem como a aplicacdo pratica desses conhecimentos. Além disso,
€ essencial proporcionar flexibilidade e opcdes de escolha aos estudantes, permitindo
gue eles personalizem sua trajetéria académica de acordo com seus interesses e
metas profissionais.

A organizacéo curricular da FAC-SP é um elemento fundamental na estruturacao
dos cursos oferecidos pela instituicdo. Ela visa garantir uma formagao completa e de
gualidade, proporcionando aos estudantes os conhecimentos, habilidades e
competéncias necessarios para sua atuacao profissional, ao mesmo tempo em que
promove uma integracao entre teoria e pratica e estimula o desenvolvimento de uma
viséo critica e reflexiva.
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A organizacdo curricular é contemplada pelo processo de revisao curricular, pela
flexibilidade curricular e pela integralizacdo curricular, conforme detalhado a seguir.

3.4.7.1. Processo de Revisao Curricular

A proposta do processo de revisdo curricular é estabelecer na Instituicdo um
modelo de curriculo personalizado, no qual as habilidades sejam definidas como uma
combinacéo especifica do perfil do aluno e do ambiente de ensino. Através de um
curriculo mais contextualizado com a realidade local e regional, busca-se envolver o
estudante na implementacdo das estratégias instrucionais, tornando-o um agente
motivador e facilitador no desenvolvimento de habilidades de resolucao de problemas
e tomada de decisao.

A Instituicdo necessita de uma postura pedagoégica constantemente renovadora,
que esteja em sintonia com as demandas e necessidades da regio. E fundamental
gue haja uma andlise critica e diagnostico preciso para embasar um novo projeto
institucional, estabelecendo as prioridades estratégicas de mudanca. Além disso, é
importante preparar os estudantes para se tornarem lideres comprometidos com
valores éticos e politicos, capazes de promover transformacdes na sociedade em que
irdo atuar.

Nessa abordagem curricular inovadora, a matriz deve ser construida em torno
de problemas relevantes para os estudantes, que atendam as suas necessidades
desde o momento de ingresso na FAC-SP.

A |IES estrutura os curriculos de seus cursos numa Vvisdo renovada pela
epistemologia contemporanea e pela consciéncia critica e historica inerente a
responsabilidade social, cidada e inclusiva, orientando-se segundo a diretriz de sua
visdo e de sua missao. Porquanto, caracteriza seu compromisso de formacéo
académica profissional e cidada, através da firme intencionalidade em:

v' promover uma formagcéo profissional eficaz, otimizando uma graduagédo de
qualidade de caréater pluralista, critica e reflexiva, que articula as
especificidades das competéncias técnicas, da formacdo profissional em
equilibrio com a formacéo geral, humanistica e ética;

v' possibilitar a capacitacdo e habilitacdo do egresso para acompanhar a
evolucdo do conhecimento tedérico-pratico em sua area, necessarias a
atuacao profissional futura;

v'agir em prol do desenvolvimento regional, interagindo nos varios niveis de
atuacdo, demonstrando engajamento com as questbes ligadas a
sustentabilidade social e ambiental;

v/ promover programas de servicos que interajam com as demandas da
comunidade, equacionando problemas e buscando solu¢cbes compativeis
com a realidade;

v' prover a disponibilidade para o trabalho em equipe interdisciplinar e
multiprofissional; e

v' desenvolver o processo de revisdo dos projetos pedagogicos dos cursos
considerando-se as necessidades ambientais externas, internas e o0s
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resultados do processo de avaliacao institucional com o intuito de manterem
atualizadas e Uteis as propostas dos cursos e programas oferecidos.

Os curriculos dos cursos passardo por revisdes constantes, levando em
consideracao os avancos do conhecimento em cada &rea e as demandas do mercado
de trabalho. Seréo realizados seminarios semestrais para revisdo e planejamento
curricular de cada curso, com a participacdo dos colegiados dos cursos e dos
membros do Nucleo Docente Estruturante - NDE. Essas atividades visam garantir a
atualizacdo e a adequacéo dos curriculos as necessidades dos estudantes e as
demandas do contexto profissional.

3.4.7.2. Flexibilidade Curricular

A flexibilidade no curriculo dos cursos superiores é uma abordagem que visa
proporcionar maior autonomia e adaptabilidade aos estudantes na construgao de sua
formacgéo académica. Essa flexibilidade permite que os estudantes tenham um papel
mais ativo na escolha das disciplinas e na organizacdo de seu percurso formativo, de
acordo com seus interesses, objetivos e aptiddes.

As diretrizes pedagogicas adotadas conduzem a flexibilizacdo dos componentes
curriculares. Os projetos pedagdgicos dos cursos contemplam as inovacdes que
possibilitem essa flexibilidade.

Uma das formas de promover a flexibilidade curricular € por meio da oferta de
disciplinas eletivas, que sdo aquelas que ndo sao obrigatérias para a conclusao do
curso, mas que permitem ao estudante explorar areas de seu interesse ou
complementar sua formacdo em areas relacionadas. Essas disciplinas eletivas podem
ser escolhidas dentro de um conjunto pré-determinado de op¢Bes ou até mesmo de
forma livre, desde que estejam alinhadas com os objetivos educacionais do curso.

O regime seriado semestral adotado pela FAC-SP, permite a oferta, em cada
semestre letivo, de um bloco de disciplinas, para a escolha do aluno.

Por outro lado, as atividades complementares, que sSao um componente
curricular obrigatorio, fornecerdo um ambiente propicio para o desenvolvimento da
flexibilidade e para atender as necessidades individuais do estudante.

Os curriculos dos cursos de graduacao estdo em conformidade com as diretrizes
curriculares nacionais e Catdlogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia,
fixadas pelo Ministério da Educacao, que permite essa flexibilidade.

E importante ressaltar que a flexibilidade curricular deve ser equilibrada com a
necessidade de garantir a qualidade e a coeréncia da formacdo académica. E
fundamental que haja um planejamento cuidadoso, com a definicdo de diretrizes
claras e a disponibilizacédo de suporte e orientagcao aos estudantes, para que possam
fazer escolhas conscientes e que estejam alinhadas com seus objetivos e com as
exigéncias do campo profissional.

Por fim, a flexibilidade curricular traz beneficios tanto para os estudantes quanto
para as instituicbes de ensino. Para os estudantes, permite uma formacdo mais
personalizada, que atenda as suas expectativas e necessidades individuais. Além
disso, possibilita uma maior diversidade de experiéncias académicas e uma maior
interdisciplinaridade, promovendo uma visdo mais ampla e integrada do
conhecimento. Para as instituicbes de ensino, a flexibilidade curricular pode contribuir
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para a atracdo e retencao de estudantes, além de proporcionar uma formag¢do mais
alinhada as demandas do mercado de trabalho e da sociedade.

3.4.7.3. Oportunidades Diferenciadas de Integralizagc&do Curricular

As oportunidades diferenciadas de integralizacdo curricular referem-se a
possibilidades oferecidas aos estudantes para complementar e enriquecer sua
formacdo académica, indo além das disciplinas obrigatérias do curriculo. Essas
oportunidades incluem atividades como estagios, projetos de pesquisaliniciacdo
cientifica, participacdo em congressos e seminarios, intercambios estudantis,
programas de voluntariado, entre outros.

Através dessas experiéncias complementares, o0s estudantes tém a
oportunidade de expandir seus conhecimentos, aprofundar habilidades especificas,
estabelecer conexdes com o mercado de trabalho e com a comunidade em geral, além
de desenvolver competéncias socioemocionais, como lideranca, trabalho em equipe
e resolucdo de problemas.

As oportunidades diferenciadas de integralizagao curricular sdo uma maneira de
promover a flexibilidade e a personalizacéo da trajetéria académica, permitindo que
cada estudante explore seus interesses, aptiddes e objetivos individuais. Essas
atividades séo planejadas em conjunto com os professores e orientadores, levando
em consideracao os requisitos e critérios estabelecidos pela instituicdo de ensino.

Ao participar dessas oportunidades, os estudantes tém a chance de ampliar sua
visdo de mundo, adquirir experiéncias praticas relevantes para sua futura carreira e
desenvolver uma formacdo mais completa e diversificada. Além disso, as
oportunidades diferenciadas de integralizacdo curricular também contribuem para
tornar os estudantes mais competitivos no mercado de trabalho, uma vez que eles
adquirem habilidades e experiéncias além do curriculo tradicional.

Portanto, as oportunidades diferenciadas de integralizacdo curricular
representam uma importante alternativa para enriquecer a formacédo dos estudantes,
possibilitando que eles explorem diferentes areas de interesse, ampliem sua rede de
contatos, adquiram novas habilidades e se preparem de maneira mais abrangente
para os desafios da vida profissional.

Para a Instituicdo, a integralizacdo curricular deve atender, em primeiro lugar, as
normas fixadas pelo Ministério da Educacdo. Em relacdo aos bacharelados, a
Resolucdo CNE/CES n° 2/2007, homologada no dia 18/6/2007, estabelece em seu
anexo, que a carga horaria minima dos cursos sera entre 2.400 e 7.200 horas. Outra
legislacdo (Resolugdo CNE/CES n° 4/2009) foi publicada em 7/4/2009, tratando da
carga horéria de alguns bacharelados da area de biologia e saude que nao foram
incluidos na resolucéo anterior, onde 0os minimos para integralizacao variam entre
3.200 e 4.000 horas. A integralizacdo distinta das desenhadas acima pode ser
praticada, como, por exemplo, no caso de curso ofertado em turno integral, desde que
0 projeto pedagogico seja adequadamente justificado, o que devera ser observado e
registrado por ocasido da avaliagao in loco.

Os cursos superiores de tecnologia possuem seus prazos minimos de
integralizacdo estabelecidos de acordo com o Catalogo Nacional de Cursos
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Superiores de Tecnologia, onde as cargas horérias variam entre 1.600 e 2.400 horas,
de acordo com cada eixo tecnoldgico.

Contudo, a Faculdade do Comércio de S&o Paulo - FAC-SP sempre leva em
consideracao as legislacdes destacadas acima como prazo minimo de integralizacéo
para os cursos de graduacédo existentes, bem como para 0os que pretende implantar.
Ainda, em cada curso oferecido pela instituicdo esté definido no projeto pedagogico o
tempo de integralizacdo com o prazo minimo e maximo de concluséo.

Além dos critérios de integralizacdes desenhados acima e em conformidade com
o Regimento da FAC-SP, os alunos que tenham extraordinario aproveitamento nos
estudos, demonstrado por meio de provas e outros instrumentos de avaliagao
especificos, aplicados por banca examinadora especial, poderdo ter abreviada a
duracéo dos seus cursos de acordo com as normas do sistema de educacéao superior.

3.4.8. Perfil Geral dos Egressos

A FAC-SP visa formar e qualificar profissionais, bem como estimular a iniciagéo
cientifica e promover o desenvolvimento de novos processos, produtos e servigos, em
estreita articulacdo com os setores produtivos e a sociedade, especialmente de
abrangéncia local e regional, oferecendo mecanismos para a educagéo continuada.

O projeto pedagdgico de cada curso descreve as aptiddes, competéncias e
habilidades necessérias ao futuro profissional. Elas devem estar coerentes com 0s
objetivos dos cursos, 0s componentes curriculares, 0 estagio curricular
supervisionado, as atividades complementares, o sistema de avaliacdo, o projeto de
iniciacdo cientifica e o trabalho de curso.

Sendo assim, a FAC-SP busca, por meio dos projetos pedagdgicos de seus
cursos, proporcionar aos alunos aptiddes globais para:

v'desenvolver a¢bes, tanto em nivel individual quanto coletivo, dentro de seu
ambito profissional,

v/ assegurar que sua pratica seja realizada de forma integrada e continua com
as demais instancias do sistema a que esteja ligado, sendo capaz de pensar
criticamente, de analisar os problemas da sociedade e de procurar solugdes
para 0s mesmos;

v' realizar seus servicos dentro dos mais altos padrdoes de qualidade e dos
principios da ética,

v' desenvolver acdes fundamentadas na capacidade de tomar decisdes,
visando o uso apropriado, a eficacia e o custo-efetividade, dos valores
humanos e recursos materiais disponiveis;

v' serem acessiveis e manter a confidencialidade das informacdes a eles
confiadas, na interacdo com outros profissionais e o publico em geral;

v'dominar a comunicacao verbal, ndo-verbal, habilidades de escrita e leitura e
de tecnologias de comunicagao e informagao;

v' trabalhar em equipe multiprofissional, assumir posicées de lideranca,
sempre tendo em vista 0 bem-estar da comunidade, além de compromisso,
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responsabilidade, empatia, habilidade para tomada de decisOes,
comunicacédo e gerenciamento de forma efetiva e eficaz;

tomarem iniciativas e a atuar com criatividade e inovacao;

serem capazes de aprender continuamente, tanto na sua formacéo, quanto
na sua pratica;

serem empreendedores; e

terem responsabilidade social no exercicio de suas atividades profissionais.

Com o objetivo de atingir o perfil profissional desejado, os alunos seréo
capacitados ao longo dos cursos para desenvolver as seguintes competéncias e
habilidades:

v

v

reconhecer e definir problemas, equacionar solugdes, pensar
estrategicamente, introduzir modificacbes no processo em que estiver
envolvido, atuar preventivamente, transferir e generalizar conhecimentos e
exercer, em diferentes graus de complexidade, o processo da tomada de
deciséo;

desenvolver expressdo e comunicacdo compativeis com o0 exercicio
profissional, inclusive nos processos de negociacdo e nas comunicagdes
interpessoais ou intergrupais;

refletir e atuar criticamente sobre a esfera de sua atuagao, compreendendo
sua posicao e funcdo na estrutura ou sistema sob sua responsabilidade,
controle ou supervisao;

dominar os conhecimentos cientificos basicos da sua area de atuacao e ter
raciocinio critico na interpretacdo dos dados, na identificacdo da natureza
dos problemas e na sua resolucao;

conhecer os principios da metodologia cientifica, possibilitando-lhe a leitura
critica de artigos técnico-cientificos e a participacdo na producdo de
conhecimentos;

lidar criticamente com a dindmica do mercado de trabalho e com as politicas
de sua area profissional.

Dessa forma, ao final dos cursos, 0s egressos estardo habilitados a exercer
suas func¢des junto ao mercado de trabalho.

3.4.9. Atividades Praticas e Estagio

As praticas estdo asseguradas em todos os cursos propostos pela FAC-SP,
seja por meio do oferecimento de atividades laboratoriais, do estagio curricular
obrigatorio (quando previsto nas DCN do curso), das atividades complementares, do
trabalho de concluséo de curso e/ou por convénios que serdo firmados como forma
de assegurar a qualidade de seus cursos e da formacao de seus futuros egressos.

A FAC-SP prevé, em seu quadro docente, professores para realizar o
acompanhamento e orientagdo das atividades a serem desenvolvidas nas praticas,
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como também destinar espaco fisico proprio de acordo com a especificidade dos
CUrsos propostos.

A seguir, estdo detalhadas as praticas mencionadas anteriormente:

a) Pratica Profissional

As praticas curriculares tratam de uma atividade que se constroi no ambito do
ensino e devera ser uma atividade tao flexivel quanto outros pontos de apoio do
processo formativo, de modo a abranger os multiplos saberes da atividade
académico-cientifica-profissional.

Essas atividades, articuladas ao ensino, estdo ligadas ao conceito de
“capacidade laborativa” na medida em que as competéncias geradas contribuem
para a formacdo especifica do estudante no que se refere a sua formacgéo
profissional, bem como ao conceito de “laborabilidade” (em Ilugar de
empregabilidade) na medida em que essas competéncias constituem na verdade um
trabalhador polivalente que pode, quando bem-preparado, ser mais autbnomo para

decidir seu percurso no mercado de trabalho.

A FAC-SP oportuniza situa¢des concretas vinculadas a pratica profissional dos
graduandos, visando ao desempenho técnico, humano e politico. Subsidiada pelas
mais avancadas fundamentacdes tedricas de ensino e de aprendizagem cuja
formacgéo prevé um profissional competente nos atributos de sua profissédo, detém
uma metodologia de ensino cuja pratica associa-se aos conceitos tedricos numa
simbiose com dimenséo que extrapola os antigos conceitos desarticulados da pratica
versus teoria em momentos sucessores.

Assim é que os laboratérios, as atividades praticas e as organizacoes
conveniadas oferecerdo ambiente sustentavel para a experiéncia na pratica
profissional daquilo que os egressos irdo se defrontar no mercado de trabalho,
promovendo a coexisténcia do exercicio da pratica e a reflexdo inerente, embasada
nos fundamentos tedricos que Ihe servirdo como patamar para analise.

O regulamento geral das atividades praticas encontra-se no ANEXO [V
deste PDI.

b) Atividades Complementares

Na matriz curricular dos Cursos da FAC-SP estéo dispostas horas de atividades
complementares a serem desenvolvidas no decorrer dos médulos do curso pelos
alunos, sendo obrigatéria sua conclusdo dessas atividades para obtencdo do
diploma. Essas atividades séao de livre escolha do aluno sob orientagdo docente.
Conforme dispbe o PPC de cada curso as atividades complementares devem
atender as seguintes normas gerais:

» sdo consideradas disciplinas extracurriculares do Curso, para validacao
como atividades complementares, as disciplinas oferecidas pela Faculdade
ou outras IES, fora do horario regular das aulas e cujo conteddo néo esteja
integralmente contemplado por nenhuma disciplina do curriculo;

» as disciplinas de areas afins, assim definidas pelo Colegiado do Curso,
pertencentes aos demais cursos da instituicAo ou de outras IES, séo
consideradas disciplinas extracurriculares; e
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» a validacdo de qualquer das atividades depende de prévia aprovagcdo da
coordenacao do curso.

A presenca, devidamente comprovada, em defesas de monografias, de
dissertacdes de mestrado ou de teses de doutorado, na area do curso, atribui-se,
respectivamente, duas, trés e cinco horas-atividade, por sesséo.

As atividades complementares permeiam todo o curriculo dos cursos, dando-
Ihe maior flexibilidade no trato dos mais diversos temas e assuntos voltados para a
promocéo da interdisciplinaridade. S&o caracterizadas como seminarios, palestras,
mesas redondas, debates, etc., dentre muitas outras formas que colaborem para o
enriquecimento do curriculo dos cursos e contemple o perfil tracado do profissional.

A formacdo do aluno, nesse sentido, ndo ficara restrita a sala de aula, com
atividades estanques, mas permitird que interaja criativamente com outros contextos
e ajudara a desenvolver habilidades que podem contribuir para a formagéo do seu
perfil profissional.

Na FAC-SP as atividades complementares sdo desenvolvidas em trés niveis:
como instrumento de integracdo e conhecimento do aluno a realidade social,
econOmica e do trabalho de sua area/curso; como instrumento de iniciacao cientifica
e sua articulacdo com o ensino e como instrumento de iniciagao profissional.

E de competéncia do colegiado de curso normatizar a distribuicdo da carga
horaria das atividades complementares ao longo do tempo de integralizacédo
curricular, em coeréncia com as diretrizes estabelecidas pela FAC-SP e com as do
MEC. As atividades complementares sdo computadas no sistema de horas, para
efeito de integralizacdo do total previsto para o curso.

O regulamento geral das atividades complementares encontra-se no ANEXO V
deste PDI.

c) Trabalho de Concluséo de Curso - TCC

O Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC), quando previsto na estrutura
curricular dos cursos, sera parte integrante e fundamental da formacdo do
profissional que se dedica a qualquer area do conhecimento, pois a sociedade
contemporanea requer profissionais com conhecimento de métodos cientificos que
auxiliem na producdo de novos saberes e busquem as resolucdes de problemas,
razdo pela qual o TCC, quando obrigatério, de acordo com a legislagéo vigente, na
Faculdade do Comércio de S&o Paulo - FAC-SP tem como objetivo principal trazer
respostas para questdes que existem em relacdo as praticas oriundas no campo do
saber.

O TCC teré sua estrutura composta por elementos obrigatérios e visa o estudo
de um tema delimitado, objetivando o aprofundamento do conhecimento, como
importante contribuicdo para o segmento em que se insere.

O regulamento do Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC encontra-se no
ANEXO VI deste PDI.

d) Estagio Supervisionado
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O propodsito da FAC-SP por meio do Estagio Supervisionado, quando integrar
o curriculo dos cursos e de acordo com a legislacdo vigente, inserido na matriz
curricular como pratica obrigatéria, € o de construir um meio eficaz para a
consecucao de atividades praticas que possibilite, simultaneamente:

v'avaliar o aluno em relacdo aos conhecimentos adquiridos em sala de aula;
v/ ajudar os académicos na aplicacao e fixacao dos contelidos tedricos;

v/ capacitar os académicos para o futuro exercicio da profissao;
v

materializar a investigacdo académica e as praticas de extensdo por meio de
atendimento continuado a populagdo, fazendo com que a instituicdo cumpra
com sua funcao social; e

v/ respeitar os critérios legais de exceléncia académica.

As modalidades de estagio, como ato educativo, de acordo com o projeto
pedagégico de cada curso de graduacdo, atendido as diretrizes curriculares
nacionais e o planejamento curricular do curso, serao:

v/ estagio obrigatdrio, em funcao das exigéncias decorrentes da propria natureza
da habilitacdo ou qualificacdo profissional, planejado, executado e avaliado a
luz do perfil profissional de conclusao do curso;

v' estagio ndo-obrigatério, desenvolvido como atividade opcional, que deve
manter coeréncia com o perfil profissional de concluséo do curso.

As atividades de estagio, independentemente de sua natureza, serdo
desenvolvidas, preferencialmente, ao abrigo de termos de compromisso celebrados,
resguardados os direitos dos alunos quanto a seguranca e a integridade e impedido
o desvio de objetivos e finalidades.

O regulamento do Estagio Supervisionado encontra-se no ANEXO VII deste
PDI.

3.4.10. Desenvolvimento de Materiais Pedagdgicos

A Faculdade do Comércio de Sdo Paulo - FAC-SP incentivara e estimulara, por
meio de beneficios e prémios, seu corpo docente a produzir materiais pedagogicos
proprios, tais como: apostilas, manuais para elaboracdo de trabalhos cientificos,
midias didatico-pedagogicas, cujo objetivo € o usufruto desta producao nas aulas e
atividades didaticas para os cursos que oferece.

3.4.11. Avancgos Tecnologicos

O atual processo de avanco tecnologico trouxe a toda sociedade fatores que
favorecem a vida das pessoas. Em decorréncia das tecnologias podemos desfrutar
de momentos de descontracdo, aprendizagem e conforto, pontos que se tornaram
rotina no dia a dia de qualquer cidad&o.
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Ndo podemos deixar de observar que as tecnologias também servem para
informar e comunicar. Encontramos nas tecnologias de informacao e comunicacao a
linguagem oral, escrita e da sintese entre som, imagem e movimento e seu avanco
para informag&o em tempo real com a linguagem digital. Nesse avanco constante
passamos a ter uma relacdo dinamica de informacéo e interacdo por meio de redes,
satélites, fibras etc.

E importante perceber que, mediante conflitos e ansiedades, as tecnologias
também servem para fazer educacdo, favorecendo o processo de enzino-
aprendizagem, quando reorientam processos de descobertas, relacdes, valores e
atitudes.

As novas tecnologias vém contribuindo para enriquecer a abordagem do
professor, a compreensao do aluno e a diversificagdo na apresentacdo dos
contetdos, sendo um relevante recurso didatico no processo de ensino-
aprendizagem nestes novos tempos. E interessante notar que programas
educativos, jogos, sites educacionais, transformam e dinamizam o ambiente, quando
sdo usados de forma pedagogicamente planejada.

E importante lembrar que nas novas tecnologias digitais também héa problemas
de vérios aspectos. Nas instituicdes que disponibilizam esses equipamentos
observa-se que os profissionais muitas vezes nao estdo devidamente capacitados
para conduzir um processo educativo de qualidade, cabendo as IES capacitar estes
profissionais para correta atuacdo no mercado de trabalho, inclusive na prépria
instituicao.

A educacdo serve para fazer mais do que usuarios e desenvolvedores de
tecnologias, encontramos uma forte preocupacéo sobre o papel das instituicoes de
ensino no momento atual, onde o aluno passa a ser o centro da situacao.
Enfatizamos ainda que as instituicbes necessitem oferecer a eles formacéo,
aquisicao de novas habilidades e atitudes de valores numa sociedade em processo
de constante transformacéao.

As inovac0es tecnoldgicas devem contribuir de modo decisivo para transformar
as instituicbes de ensino em um lugar de exploracdo de culturas, de realizacdes de
projetos, de investigacdo e debate. Os desafios para realizagcdo de projetos e
propostas advém de descobrir meios criativos de manipular a tecnologia educacional
a inspirar professores e educandos a gostar e atuar construtivamente no processo
de ensino-aprendizagem.

Os caminhos futuros nas relacdes entre novas educacdes e tecnologias
referendam o desenvolvimento de novas aprendizagens além de seus desafios de
reestruturacao curricular e metodologias de ensino que atendam a uma realidade de
ambientes digitais. Estas tecnologias vém facilitar a interculturalidade e o
envolvimento na producgao e aquisicdo de conhecimentos.

Pensando em uma ampliacdo de democratizacdo da educacédo no Brasil, a
FAC-SP entende a necessidade de formacao de projetos interdisciplinares com
equipes de professores, técnicos e alunos integrados nas atividades, com um tempo
diferenciado para estudos e realizacdes de cursos permanentes para abordagem
das novas metodologias tecnoldgicas aos profissionais envolvidos com a educacao.

Com toda a evolucéo existente em um mundo globalizado, a FAC-SP se depara
com uma necessidade urgente de formacgéo pedagdgico-digital para que possamos
transformar a sala de aula em ambiente de aprendizagem ativo e reflexivo,
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preparando o aluno para atuar com as novas tecnologias com o0 posicionamento
critico exigido pelo competitivo mercado de trabalho.

Sendo assim, o avanco tecnologico nos adverte para a necessidade continua
de renovagéo e adaptacdo aos novos tempos, buscando uma comunicagdo mais
atualizada e um amplo desenvolvimento da aprendizagem, restando evidente que a
FAC-SP, juntamente com as demais instituicbes de ensino superior, € peca
fundamental para o desenvolvimento deste processo.

Portanto, para a Instituicdo, a aquisi¢éo de tecnologia didatico-pedagogica, que
venha a enriquecer e qualificar o processo de ensino-aprendizagem configura
necessidade impar para o desenvolvimento dos contetdos e atividades propostos
pelos cursos.

3.4.12 Responsabilidade Social da IES

A responsabilidade social ha FAC-SP pode ser medida pelo seu compromisso
na conducdo do exercicio das funcdes institucionais e no planejamento e gestéo
académico-administrativos, tendo presentes competéncia, eficacia e eficiéncia da
comunidade académica, a fim de contribuir efetivamente para a inclusédo social e o
desenvolvimento socioecondmico da regido em que esta inserida.

A defesa do meio ambiente, a preservacao da memoria cultural e da producéo
artistica regional inserem-se, também, nas politicas, diretrizes, estratégias e acoes
da FAC-SP com a responsabilidade social.

Esta responsabilidade € implementada por meio de politicas que assegurem a
gualidade da formac&do dos seus alunos e dos servicos prestados; promocao de
valores éticos; promocédo de programas de incentivo, aprimoramento e qualidade de
vida de seus colaboradores; e estabelecimento de parcerias.

Sua presenca é visivel no desenvolvimento de atividades de extensao da FAC-
SP (programas, projetos, eventos e servicos) sobre temas relevantes que tenham
impacto na melhoria da qualidade de vida da comunidade social, particularmente,
nos setores diretamente ligados aos cursos e programas de educacao superior
ofertados.

Constara, também, do desenvolvimento de acfes no ensino e na iniciacao
cientifica, por meio de:

» componentes curriculares permanentemente atualizados, levando-se em
conta as diretrizes curriculares nacionais, os avancos da ciéncia e da
tecnologia e as condicdes regionais;

» seminarios, encontros e atividades complementares (curriculares e
extracurriculares) integrando as comunidades académica e social,

» desenvolvimento de projetos de iniciacéo cientifica voltados para a solugéo
dos problemas regionais; e

» participagédo efetiva dos alunos, sob a supervisdo dos professores, em
todas as acoes de integracdo com a comunidade social, especialmente, em
relacdo as minorias e aos excluidos.
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Além disso, esta responsabilidade é desenvolvida na implementacédo de planos
e programas de incentivos e beneficios voltados a comunidade académica,
destacando-se 0s seguintes:

>
>
>

>
>

>
>

bolsas destinadas as atividades de iniciacéo cientifica;
bolsas de monitoria, bolsas de estudo ou de trabalho;

planos de carreira docente e de cargos e salarios para o pessoal técnico-
administrativo;

plano de capacitagédo dos corpos docente e técnico-administrativo;

incentivo a participacao de docentes e discentes em eventos, ligados a sua
area de trabalho/estudo;

condicles excelentes de seguranca; e

clima organizacional que valorize o capital humano.

Ainda, visando dar melhores oportunidades a populacéo hipossuficiente do
municipio, a FAC-SP pretende, neste quinquénio, participar e desenvolver, nas
seguintes areas:

>

Campanhas Assistenciais - projetos educativos voltados a comunidade
externa. Para atingir esses objetivos, deverdo ser realizados eventos,
arrecadando dessa forma, alimentos e outros artigos para atender as
instituicdes que assistem a populacédo menos favorecida;

Dia da Cultura: trazer estudantes de escolas municipais e estaduais do
municipio e regido ao Auditorio da FAC-SP para que 0S mesmos possam
ter workshops de educacdo ambiental, educacao no transito, técnicas de
leitura/interpretacao de texto, teatros e cinema.

Dia da Leitura - trazer estudantes de escolas municipais e estaduais do
municipio e regido a Biblioteca da FAC-SP para que 0s mesmos possam
desfrutar de uma boa leitura;

Educacdo Ambiental - trazer as pessoas até a FAC-SP ou comparecer a
espacos da comunidade local, com o objetivo de instrui-los sobre os
beneficios que deixamos de usufruir devido a agdo do homem na destruicédo
do meio ambiente, bem como os problemas que os desmatamentos, a
poluicdo, a sujeira e demais crimes ambientais causam a saude da
populacao;

Portal da Empregabilidade - disponibilizar informacgbes sobre vagas de
emprego de empresas associadas as Associacoes Comerciais do Brasil,
através do site da FAC-SP.

Além disso, em parceria com a Associacdo Comercial de Sdo Paulo, a
Instituicdo auxilia nos projetos de incluséo social que a associa¢gédo promove, visando
a melhoria da qualidade de vida dos cidadaos.

A elaboracédo e organizacao de tais projetos objetivam identificar e selecionar
organizacg0Oes sociais e tracar seu respectivo perfil, identificando suas necessidades
com o propésito de compor planos institucionais que possibilitem o atendimento das
necessidades prementes da regiéo.
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3.4.13 Oferta de Educacéao a Distancia (EaD)

A Educacéo a Distancia (EAD) é uma modalidade de educacado considerada
como uma forma eficiente e moderna para a formagédo de profissionais na
contemporaneidade. De forma geral, a Educacao a Distancia caracteriza-se pela
separacao fisica (espaco- temporal) entre educando e educador, bem como pela
intensa utilizacdo de Tecnologias de Informacéo e Comunicacao (TIC) para mediar
a relacao ensino-aprendizagem.

A partir dessa premissa, a FAC-SP compreende que a modalidade EAD é um
importante caminho para a constru¢cao de novos espacos de ensino/aprendizagem.

E fato que ha uma demanda para que os processos educacionais sejam
repensados, indo além das logicas tradicionais estabelecidas para a educacgéo
presencial, de modo que os instrumentos e metodologias advindos da evolucao das
TIC transformem a sala de aula, extrapolando as restricbes impostas pelos limites
de espaco e tempo.

E preciso que as instituicdes de ensino ressignifiquem suas praticas, propondo
estratégias metodoldgicas que atendam as demandas do mundo atual e suas
especificidades.

Para a EaD, sé@o objetivos da FAC-SP:
. formular e implementar cursos e projetos de Educacgéo a Distancia (EAD);

. acompanhar e dar apoio tecnolégico e pedagdgico aos cursos a distancia,

desde a fase de projeto, desenvolvimento, implementacdo, até a sua
administracao, supervisao e avaliacao;

. promover a pesquisa sobre novas tecnologias, formas e instrumentos de
acao para a EAD;

. desenvolver, produzir e disseminar contetdos, programas e ferramentas
tecnoldgicas para a utilizacdo em EAD;

. fomentar e difundir o uso das Tecnologias de Informa¢cdo e Comunicacéo
(TIC) no ensino, no contexto da EAD, estimulando a pedagogia da autoria
junto aos docentes e discentes da instituicao e disseminar o conhecimento
produzido para os polos da FAC-SP;

. desenvolver convénios e parcerias com empresas e outras instituicdes
governamentais e ndo governamentais para promover e aprimorar a
Educacéo a Distancia;

. cooperar com as demais unidades de ensino, no intuito de manter e
desenvolver a exceléncia académica, criando oportunidades para o
crescimento de um trabalho a distancia com as mesmas caracteristicas
de qualidade encontradas nas praticas presenciais;

. planejar, coordenar e supervisionar a execugao de programas de
capacitacdo nos niveis de extenséo, aperfeicoamento e especializagédo na
modalidade EAD.
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Diretrizes para o Ensino na Modalidade de EAD

No ambito da educacéao a distancia (EAD), evidencia-se como um formato que
fortalece a qualidade do ensino oferecido pela FAC-SP. Nesse sentido, fez-se
necessario uma nova concepcao de ensino, que busque, através da tecnologia da
informacdo, criar novas modalidades de interacao entre a instituicdo e a sociedade,
objetivando constantemente aprimorar a eficiéncia e a qualidade do ensino.

Assim, a FAC-SP define como diretrizes para a sua EAD:

« ampliar o conhecimento dessa modalidade de ensino, por meio de
difusdo de informacbes e da propria estrutura instalada junto aos
cursos de graduacao e pos-graduacéao e gestores;

« oferecer cursos na modalidade a distancia, em todos os niveis,
mantendo, pelo menos, a mesma qualidade do ensino promovido pela
Instituicdo nos cursos presenciais ja ofertados;

» subsidiar os cursos presenciais, com o oferecimento de plataformas
virtuais para suporte de disciplinas presenciais;

« fortalecer a parceria com as empresas que ora prestam servicos, por
meio da educacao a distancia,

« ampliar a busca de novos discentes para a Instituicdo, por meio de
cursos de pés-graduacdo lato sensu oferecidos na modalidade a
distancia e de graduacéo;

« promover a atualizacdo constante dos recursos materiais € humanos
voltados para a educacéo a distancia;

« promover a gestdo do ambiente de aprendizagem dispondo de
ferramentas para gestdo pedagdgica, tecnoldgica, administrativa e
financeira;

« promover a interacdo sincrona, assincrona, assim como a
democratizacdo da informagdo e a socializagdo do conhecimento,
através do uso de tecnologias de informacéo e comunicacéo.

Comunicacéo e Interacédo entre Discentes, Docentes e Tutores

O AVA se configura como um espaco virtual de interagdo entre discentes,
docentes e tutores, no qual o discente devera realizar atividades e interagir com seus
pares, acompanhar o cronograma e descri¢ao das atividades, incluindo avalia¢des,
visualizar o Manual do Aluno e a Oficina de Ambientacdo EAD, sob orientacdo dos
tutores EAD, com a possibilidade de fazer o download de materiais didaticos em
formato digital disponibilizados pelos docentes.

O processo de ensino/aprendizagem na modalidade EAD ocorre de forma
hibrida, visto que coexistem encontros presenciais e nao presenciais entre tutores e
discentes e entre discentes, mediados pelo uso de tecnologia da informagéo e
comunicagdo (TIC), especialmente, o AVA, que deve propiciar ao discente sua
autonomia no aprender a aprender. Além disso, em encontros presenciais
obrigatérios ha, por meio de sistema de transmissdo de aula online, contato com
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docentes. A interacdo, nesse momento, também, dar-se a através de recursos do
AVA.

O AVA oportuniza a realizacdo de atividades sincronas e assincronas e
associacgao de diferentes recursos, visando a estimular o discente a buscar, valorar
e gerir a informacéo, além de colaborar com os pares na realizacdo de trabalhos
individuais e coletivos.

Além do AVA, principal ambiente de interacdo, em momentos especiais, prevé-
se 0 uso de outras tecnologias de comunicacédo sincrona a fim de permitir a troca de
mensagens, de audio e de videoconferéncia.

Polos de Apoio Presencial (EaD)

A FAC-SP justifica, de forma plena, a implantacéo e localizacdo dos polos, a
partir de estudos que consideram a distribuicdo geografica dos polos em locais
estratégicos do ponto de vista da demanda reprimida por educagédo superior, hao
atendida por instituicbes publicas devido a falta de vagas, e também pelas
instituicbes particulares, que nao apresentam precos acessiveis nas regides
pretendidas para os polos.

Para a proposta dos cursos de graduacdo na modalidade a distancia,
pleiteados pela FAC-SP, foi levada em consideracdo a demografia referente a
populacdo do ensino médio regional, e verificada assim as potencialidades de oferta
€ procura por cursos na area da Administracdo, a qual se pretende contemplar na
demanda por cursos superiores. Outro fator considerado foi a taxa bruta e liquida de
matriculados na educacéo superior, conforme os dados dispostos pelo Governo e as
metas estabelecidas no Plano Nacional de Educacéo - PNEax.

O Plano Nacional de Educacdo (PNE) estabelece uma série de diretrizes e
estratégias para a politica educacional brasileira, que devem ser implementadas
entre 2014 e 2024. Entre as metas, esta a de elevar a taxa bruta de matricula da
educacdao superior para 50% e a taxa liquida, referente a matriculas de alunos entre
18 e 24 anos, para 33%.

Segundo dados divulgados pela Associacdo Brasileira de Mantenedoras do
Ensino Superior (ABMES) e pela empresa de pesquisas educacionais Educa
Insights, sdo uma andlise do Censo da Educacdo Superior 2020, do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

Os numeros sao referentes ao primeiro ano da pandemia. No entanto, os dados
mostram que essa tendéncia ja era observada antes mesmo da Covid-19. Na dltima
década, o ensino a distancia cresceu 428,2%, enquanto as matriculas em cursos
presenciais encolheram 13,9%.

Os alunos matriculados em cursos EaD estdo acima do registrado no presencial
em todas as regifes. De acordo com o levantamento, o Centro-Oeste representa
27,4% do total de matriculados em cursos a distancia em 2020. Ja o Sudeste possui
a maior fatia de estudantes, com 34,16%.

1 Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014. Aprova o Plano Nacional de Educacdo - PNE e da outras
providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/1ei/113005.htm
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O Sudeste lidera o ranking desse crescimento conforme demonstram os dados
a sequir:

A\

Sudeste: 34,16% do total de estudantes matriculados em
graduacdes a distancia,;

Nordeste: 27,56%;

Centro-Oeste: 27,40%;

Sul: 24,86%;

Norte: 19,14%.

Outro fator de destacada importancia considerado na escolha dos polos a
serem implantados, foi a parceria da Faculdade com Mantenedoras de outras
organizacdes ja estabelecidas.

YVVVYVYYVY

Além do crescimento da EaD no Brasil, em especial no Estado de Sao Paulo,
segundo estudo feito pelo WebShoppers (disponivel em
https://abcomm.org/noticias/mercado-de-e-commerce-busca-com-urgencia-mao-de-
obra-qualificada/) o aquecimento do comeércio eletrénico brasileiro abre cada vez
mais oportunidades para os profissionais. A previsdo € que o setor feche o ano de
2013 com faturamento de R$ 28 bilhdes, o que representaria um crescimento
nominal de 25% em relagéao a 2012.

No entanto, apesar desses expressivos numeros, ainda ha grande caréncia no
mercado de e-commerce no pais, tanto em quantidade de vagas abertas quanto em
gualificacdo profissional, sendo o foco principal das parcerias da FAC-SP as
associacOes comerciais do Estado.

E nesse cenario que a FAC-SP pretende atuar com a ampliac&o de seus cursos
em municipios com a abertura de polos EaD. Assim, 0s polos para 0s cursos
ofertados na modalidade a distancia — EaD abrangem as seguintes regides:

Polo Cidade
Araraquara Araraquara/SP
Assis Assis/SP
Barueri Barueri/SP
Bastos Bastos/SP
Cajamar Cajamar/SP
Céandido Mota Céandido Mota/SP
Caraguatatuba Caraguatatuba/SP
Echapora Echapora/SP

Embu das Artes

Embu das Artes/SP

Espirito Santo do Pinhal

Espirito Santo do Pinhal/SP

Fartura

Fartura/SP

Ferraz de Vasconcelos

Ferraz de Vasconcelos/SP

= I D e e L = z
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Garca Garcga/SP
Itapeva Itapeva/SP
Jacarei Jacarei/SP
Laranjal Paulista Laranjal Paulista/SP
Leme Leme/SP
18 | Mococa Mococa/SP
19 |Paraguacu Paulista Paraguacu Paulista/SP
20 |Paranapanema Paranapanema/SP



https://abcomm.org/noticias/mercado-de-e-commerce-busca-com-urgencia-mao-de-obra-qualificada/
https://abcomm.org/noticias/mercado-de-e-commerce-busca-com-urgencia-mao-de-obra-qualificada/

21 |Pederneiras Pederneiras/SP

22 |Pompéia Pompéia/SP

23 | Rancharia Rancharia/SP

24 | Ribeirdo Pires Ribeirdo Pires/SP

25 | Sao Caetano do Sul Sao Caetano do Sul/SP
26 |Tieté Tieté/SP

27 |Ubatuba Ubatuba/SP

28 |Butanta Sao Paulo/SP

29 |Santo Amaro Sao Paulo/SP

30 |SEDE Sao Paulo/SP

A partir de 2023, a IES pretende expandir a oferta de seus cursos

seguintes polos:

N.© Polo Cidade/UF

1 Piracicaba Piracicaba/SP

2 Bady Bassit Bady Bassitt/SP

3 Bariri Bariri /SP

4 Birigui Birigui/SP

5 Boituva Boituva/SP

6 Campinas Campinas/SP

7 Campo Limpo Paulista Campo Limpo Paulista/SP
8 |Carapicuiba Carapicuiba/SP

9 Casa Branca Casa Branca/SP

10 |Casa Nova BA Casa Branca/ BA

11 | Guarulhos Guarulhos/SP

12 |ltapecerica da Serra Itapecerica da Serra/SP
13 | Jundiai Jundiai/SP

14 | Juquid Juquia/SP

15 |Lencois Paulista Lencdis Paulista/SP

16 |Mirante do Paranapanema | Paranapanema/SP

17 |Osasco Osasco/SP

18 |S&o José dos Campos S&o José dos Campos/SP
19 |Santo Anastacio Santo Anastacio/SP

20 |S&o Vicente Sao Vicente/SP

21 |Tatui Tatui/SP

22 | Taubaté Taubaté/SP
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para os

Outros polos serao objeto de estudo pela equipe responséavel por esta atividade

na instituicao.

As vagas dos cursos serdo distribuidas de acordo com a capacidade de
infraestrutura de cada polo, observadas também as necessidades dos polos

parceiros.
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3.5. Implantagao e Desenvolvimento da IES e dos Cursos

A FAC-SP pretende inicialmente implantar cursos de graduacao (bacharelado
e tecnologia) e de pdés-graduacdo lato sensu, nas modalidades presencial e a
distancia, bem como de extensdo, conforme quadros demonstrados a seguir.

No decorrer de seu primeiro quinquénio, os dirigentes da Faculdade do
Comércio de Sdo Paulo - FAC-SP avaliardo o mercado onde a instituicdo esta
inserida e, se outros cursos ou modalidades tiverem a demanda identificada, a
Faculdade promover4, por meio de aditamento ao seu PDI, conforme a legislacédo
vigente, a inclusdo dos mesmos em seu planejamento.

O regime de matricula adotado aos cursos sera o seriado semestral.
3.5.1. Programacéao de abertura de cursos na modalidade EAD de graduacao

Séo cursos de graduacao a serem pleiteados junto ao MEC na vigéncia deste
PDI, observadas as vagas distribuidas nos polos EaD:

o
Nome do curso Grau N° de Ano
Vagas
Banco de Dados Tecnologo 500 2024
Defesa (ou Seguranca) Cibernética Tecnélogo 200 2024
Gestédo Customer Experience Tecnélogo 200 2024
Gestao da Qualidade Tecnologo 300 2025
Gestao em Agronegocio Tecndlogo 100 2025
Midias Sociais Digitais Tecnologo 300 2025
Processos Gerenciais Tecndlogo 1000 2026
Redes de Computadores Tecnologo 500 2026
Seguranca da Informacéo Tecnélogo 400 2027
Sistemas de Informagao Bacharelado| 400 2027

3.5.2. Programacao de abertura de cursos em EAD de pds-graduacéo lato sensu

A Instituicdo pretende lancar os seguintes cursos de especializacdo a na
vigéncia deste PDI:

Nome do curso Vagas| Modalidade PretAer:l(Ziido
Gestdo Empreendedora 500 EaD 2024
Negdcios e Marketing Digital 500 EAD 2024
Logistica Empresarial Estratégica 500 EAD 2025
Gestédo Financeira e Controladoria 500 EAD 2025




Gestéo Estratégica de Pessoas e Lideranga | 900 EAD 2026
Gestdo Estratégica de Negocios 500 EAD 2026
Gestao de Comércio Exterior e Negocios 500 EAD 2027

Internacionais
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A oferta de cursos de especializagdo podera variar de acordo com a demanda
ou interesse da Instituicdo. Assim, a equipe responsavel pela expansdo de cursos

da FAC-SP estara sempre atenta aos estudos de novas ofertas.
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4 - POLITICAS ACADEMICAS

4.1. Politicas Gerais de Ensino

Pressupde-se que a Educacao cabe preparar o individuo para compreender a
si mesmo e ao outro, através de um melhor conhecimento do mundo e das relagfes
gue se estabelecem entre os homens e entre estes e 0 meio ambiente fisico e social.

A FAC-SP entende também que a Educacao cabe preparar os individuos para
compreender os impactos das novas tecnologias na cultura através da concepc¢ao
de sociedade como um processo complexo e inacabado onde valores e paradigmas
estdo sendo permanentemente questionados.

Entende ainda que a sociedade “global’” € composta por “diferentes”, cujas
caracteristicas terao enorme importancia para a Instituicdo na superacao do “déficit
de conhecimentos” e no enriquecimento do dialogo entre povos e culturas. Entdo
sera a partir da compreenséo das diferencas individuais, da aceitacdo dos opostos,
da tolerédncia com os adversos, que se construird a sociedade "global", pluralista e
fraterna.

A Instituicdo, por fim, entende que, enquanto entidade promotora de educacao
superior, deve ser precursora de uma politica de ensino teoricamente rigorosa, sélida
e articulada organicamente a um projeto de sociedade em transformacédo e de
educacdo comprometida com os coletivos constituidos.

Consequentemente, a FAC-SP esta continuamente preocupada com a
transmissao e a construcdo do saber, com a iniciacéo cientifica, com inovacfes, com
0 ensino e a formagédo profissional que contemple conhecimentos, habilidades e
atitudes necessérias a atuacado eficaz do académico - futuro cidadao - bem como
com a educacgdo continuada e a cooperacdo técnico-cientifica-cultural, a fim de
contribuir com o desenvolvimento sustentavel, sem descuidar da extensdo, campo
destinado a interacdo transformadora da instituicdo com a sociedade que a acolhe.

Como instituicdo de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, e responsavel,
portanto, ndo s6 pela criacdo, mas pela eficiente divulgacao de saberes, a IES ira
contribuir na resolucdo dos problemas que se apresentam a sociedade através da
formacdo intelectual, cidada e politica de seus egressos. No ambito social, provocara
e participara de debates sobre as grandes questdes éticas e cientificas com as quais
a sociedade se defronta.

Consciente de seu papel no processo de formacdo democratica e com a
dindmica flexivel, a FAC-SP preserva, sempre que possivel, o carater
pluridimensional da educagéo superior, proporcionando ao académico uma solida
formagao geral necessaria a superagao dos “desafios de renovadas condigbes de
exercicio profissional e de producdo de conhecimentos”. Nesse sentido, adota
também a prética do estudo independente, na perspectiva da autonomia intelectual,
como requisito a autonomia profissional e o fortalecimento da articulagcdo da teoria
com a pratica por meio da iniciacdo cientifica e da participacdo em atividades de
extensao.

Para garantir seus objetivos, a IES, organizar sua pratica Educativa em torno
de quatro aprendizagens fundamentais, a saber:
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» Aprender a conhecer - caracterizado pela busca do dominio dos
instrumentos do conhecimento com a finalidade precipua de descobrir,
compreender, fazer ciéncia;

» Aprender a fazer - entendendo-se que, embora indissociavel do “aprender
a conhecer’, o “aprender a fazer” refere-se diretamente a formacéao
profissional, na medida em que se trata de orientar o académico a por em
pratica os seus conhecimentos, adaptando a educacao a configuracao do
trabalho na sociedade atual,

» Aprender a viver juntos - constituindo-se num grande desafio para a
Educacao, tendo em vista que trata de ajudar os alunos no processo de
aprendizagem para a participacdo, a cooperacao e, sobretudo, para a
busca coletiva de solugbes para os problemas contemporaneos;

» Aprender a ser - integrando as trés aprendizagens anteriores e
caracterizando-se pela elaboracdo de pensamentos autbnomos e criticos
que contribuam na formulacao propria de juizos de valor, formando assim
um cidadao e profissional decidido e preparado para agir nas diferentes
circunstancias da vida.

Para concretizar sua politica de formacgéo, a FAC-SP busca promover o ensino
de qualidade por meio da criacdo e desenvolvimento de atividades académicas que
considerem os conhecimentos, as habilidades e as atitudes essenciais a formacao
humana, cidada e profissional, sob a égide da ética, da probidade e da democracia.

Essas diretrizes norteadoras requerem estratégias educativas variadas no
pensar e fazer académicos da FAC-SP, que busca gradativamente:

» a construcdo coletiva - expressa na intencao e préatica de cada segmento
qgue constitui a instituicdo, levando em conta a articulacdo dialética,
diferenciacao e integracao, globalidade e especificidade;

» a interacao reciproca e transformadora com a sociedade - caracterizada
pela educacdo e desenvolvimento econdmico-social sustentaveis,
reafirmando o seu compromisso como potenciadora da formacdo humana
e profissional;

» aconstrucado permanente da qualidade de ensino - entendida e incorporada
como processual e cotidiana da graduacéo e da pos-graduacao;

» a integracdo entre ensino, iniciacdo cientifica e extensédo - buscando a
construcao de um processo educacional fundado na
elaboracao/reelaboracdo de conhecimentos, objetivando a apreenséo e
intervencado na realidade enquanto uma totalidade dinadmica e contraditoria;

» a extensao voltada para seus aspectos fundamentais - tornar a coletividade
beneficiaria direta e imediata das conquistas do ensino e da iniciacao
cientifica, socializando o saber universitario e a coleta do saber néao-
cientifico elaborado pela comunidade para, estruturando-o em bases
cientificas, restitui-lo a sua origem, através da interacdo qualificada e
transformadora;

» 0 desenvolvimento curricular - contextualizado e circunstanciado,
expressdo da concepcado de conhecimento entendido como atividade
humana e processualmente construido na producéo da vida material;
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a busca permanente da unidade teoria e pratica - 0 que exige a
incorporacao de professores e alunos em atividades de iniciacao cientifica;

a adocdo de aspectos metodologicos - fundados nos pressupostos da
metodologia dialética que concebe a sociedade e a educacdo como
dindmicas, contraditorias e participes da construcdo das relacdes infra e
superestruturais.

Considera-se que o ensino superior, sobretudo no contexto atual da sociedade

brasileira,

vem enfrentando novos desafios e possibilidades, mas também

dificuldades, demandando politicas que implicardo em:

>

>

melhoria da qualidade do ensino e da formacao profissional, fomentando e
reforcando a inovacéao, a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade nos
programas académicos;

formacdo do cidadao critico, ético, criativo e socialmente comprometido
com a sociedade, capaz de produzir, organizar, difundir e controlar o
conhecimento;

condicbes de igualdade no que se referem ao acesso e permanéncia,
tomando por base os méritos, capacidade, esforcos e perseveranca, sem
permitir discriminagao e favorecendo a inclusdo das minorias reconhecidas
socialmente;

desenvolvimento de habilidades que permitam a aprendizagem continuada,
nas mais deferentes situagdes de vida;

formacdo que considere os aspectos ligados a socializacéo, integracéao,
cooperacao e participacao.

Desta forma, pelo fato de a FAC-SP constituir-se num ambiente privilegiado de

producédo

de conhecimento, vé-se conclamado a definir novas abordagens

resultantes da investigacdo cientifica, na busca da exceléncia do padrdo de
qualidade no ensino, na inicia¢éo cientifica e na extensdo, com o proposito de atingir
a formacédo profissional mais adequada de seus académicos para o mercado de
trabalho e para o exercicio democrético-participante de cidadania.

Assim, seu projeto institucional pretende chamar a atencéo para a logica do
processo de integracao e de indissociabilidade, tendo o conhecimento como o nucleo

definidor,

por entender que por esta via se superard a perspectiva gerencial e

burocrética de uma divisdo do trabalho académico.

Para articular a complexidade deste universo de acao coletiva e social, este
projeto propde-se a:

>

estabelecer uma politica de relacdo entre ensino, iniciacdo cientifica-
Extensao, considerando que a investigacdo, a transmissao, a aplicacdo e a
transferéncia do conhecimento se fagcam permanentemente, em uma
articulagdo e em uma integracdo essencial, uma vez que todo o ensino
envolve a perspectiva da producdo e da inovacdo do conhecimento e
necessidade de interacdo permanente e transformadora entre a instituicao
de educacéo superior e a comunidade na qual se encontra inserida; e

considerar que a fungao institucional da investigagdo filosofica, cientifica,
artistica e literaria apresenta-se configurada como um processo de
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produgdo do conhecimento novo, em torno de objetos definidos e
respondendo a uma problematizacdo especifica, segundo uma
metodologia precisa da qualidade do ensino e da formacéo profissional,
fomentando e reforcando a inovacdo, a interdisciplinaridade e a
transdisciplinaridade nos programas académicos.

Nesse sentido, além dos cursos de graduacdo que pretende implantar, ira
preocupar-se também com a oferta de cursos de poés-graduacado lato sensu com
intuito de servir como base de sustentabilidade ao processo de producéo cientifica e
de atendimento as demandas efetivas do mercado de trabalho.

Estes procedimentos devem ocorrer objetivando o fortalecimento do processo
de formacéo dos académicos, de inimeros profissionais do magistério e de outras
areas do mercado de trabalho, em conformidade com a politica de ensino de
graduacéao e pos-graduacado destacada nos termos que se seguem:

Para selecéo dos conteudos e elaboracao dos curriculos dos cursos superiores
ofertados, a FAC-SP adota os seguintes critérios, 0s quais deverdo pautar 0s
debates levados a efeito no ambito dos respectivos NDEs:

Critério de Significacao:

- O conteudo sera significativo sempre que for capaz de atender as
necessidades, aspiracfes e verdadeiros objetivos dos académicos.
Sera, ainda, significativo quando compativel com a realidade pessoal,
social e cultural do estudante e expressar os verdadeiros valores
existenciais refletidos na missédo e valores da FAC-SP. Os conteudos
serdo significativos quando atingirem profundamente o aluno, no que diz
respeito a uma verdadeira aprendizagem e na consecuc¢éao dos objetivos
da educacédo, como estabelecidos nas normas legais em vigor.

Critério de adequacdao as necessidades sociais e culturais:

- Os conteudos devem refletir os amplos aspectos da cultura, tanto do
passado quanto do presente, assim como as possibilidades e
necessidades futuras da sociedade. Os melhores conteudos sé&o
exatamente aqueles que atendem as necessidades sociais e individuais
do académico, porguanto o estudante esté inserido numa sociedade que
Ihe apresenta multiplas exigéncias de toda ordem e lhe impde uma gama
de obrigacGes e responsabilidades. Nao se pode, contudo, olvidar que
esse mesmo académico € um individuo Unico, com necessidades
pessoais e com objetivos particulares que também precisam encontrar
eco na atividade educacional desenvolvida.

Critério de interesse:

- Um dos objetivos dos contetidos é manter e desenvolver o interesse
permanente do aluno em atingir os seus objetivos, podendo assim
resolver os seus problemas e atender as suas necessidades pessoais.
Os conteudos selecionados devem refletir profundamente os interesses
dos alunos, servindo, pois, como aspecto essencial para selecdo dos
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contetidos das unidades curriculares e, com isso, para elaboragédo dos
curriculos dos cursos ofertados pela FAC-SP.

Critério de validade:

Exige que a estrutura essencial, que caracteriza estes conteudos, reflita,
tanto quanto possivel, a utilizagdo da disciplina da qual fazem parte.
Todo o conteudo, que ndo responder a este critério de validade, é
destituido de valor no contexto da oferta educacional pretendida, sendo
capaz de provocar o desinteresse, o desgaste intelectual e emocional do
estudante, em decorréncia da perda do valor da aquisicdo de tal
conhecimento. O conhecimento sem a aplicabilidade perde o seu sentido
e se torna irrelevante para qualquer estudante. E necessario selecionar
conteudos que sejam validos ndo s6 para 0 momento, mas que possam
servir para toda a vida do individuo. Conteldos que abram novas
perspectivas, novas visdes, novas possibilidades. Conteudos que o
estudante possa trabalha-los, isto €, ocupa-los Enfim, conteidos que
respondam aos anseios dos alunos.

Critério de utilidade:

O critério de utilidade vai levar-nos a atender diretamente 0 uso posterior
do conhecimento, em situacdes novas. Na selecdo de conteudos, ele
estard presente quando conseguirmos harmonizar os conteldos
selecionados para estudo, com as exigéncias e caracteristicas do meio
em gue vivem nossos alunos.

Critério de possibilidade de reelaboracéo:

Refere-se a recepcao, assimilacdo e transformacédo da informacéo pelo
préprio aluno. A reelaboracéo serve para que os contetdos selecionados
possibilitem ao aluno realizar elaboracdes e aplicacbes pessoais a partir
daquilo que aprendeu. Desse modo os conteudos devem ser
trabalhados pelo aluno de forma pessoal e criativa. Mas, para que tal
aconteca, esses conteudos devem ser adequados, para que os alunos
possam desenvolver essa habilidade.

Critério da flexibilidade:

Diz respeito as alteragbes que podemos realizar em relacdo aos
conteudos ja selecionados. A selecdo dos conteudos ndo pode ser
caracterizada pela rigidez como se fosse uma definicdo definitiva e
inflexivel. Ela consiste na possibilidade de alterar e de reestruturar,
sempre que for necessario, de acordo com as novas urgéncias e as
novas situacdes que surgem no dia a dia do aluno. Os conteudos
selecionados ndao devem ser estabelecidos e prontos, de modo que nao
possam ser readaptados, mas de tal forma que possam atender aos
objetivos ou certos requisitos. Enfim, os conteudos devem ser
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estabelecidos de maneira flexivel, para possibilitar alteracbes, se
necessario for.

4.1.1. Ensino de Graduacao

A politica da FAC-SP para a graduacéo fundamenta-se na integracéo do ensino
com a iniciagdo cientifica e a extensdo, objetivando formacdo de qualidade
académica e profissional. Cultiva e promove, portanto, uma préatica calcada em
principios éticos que possibilite a constru¢cdo do conhecimento técnico-cientifico, o
aperfeicoamento cultural e o desenvolvimento de um pensamento reflexivo, critico e
responsavel, que impulsionem a transformacdo sociopolitico e econdmica da
sociedade.

Esta politica tem como principios basicos:

» formacado de profissionais qualificados nas areas de conhecimento
em que atuar;

» formacgdo politica, social e econdmica de cidadaos capazes de

interagir na sociedade;

valorizacdo dos principios éticos, morais e cristdos, contribuindo
para o bem-estar da sociedade;

flexibilizacdo dos curriculos, de forma a proporcionar ao aluno a
maior medida possivel de autonomia na sua formacao académica,;

atualizacdo permanente dos projetos pedagogicos, levando-se em
consideracdo as Diretrizes Curriculares Nacionais e o Catalogo
Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia dos cursos a serem
ofertados e as demandas socioecondmico-culturais da regido onde

a FAC-SP esté inserido;
» incentivo a producéo técnico-cientifica e didatica do corpo docente;

» qualificacdo permanente do corpo social, em termos de titulacdo
académica e de competéncias didatico-pedagdgicas.

Além disso, como o ensino de graduacdo da FAC-SP esta baseado na acao
integrada entre teoria e préatica profissional; na otimizagcdo dos curriculos,
considerando as diretrizes curriculares nacionais e as necessidades da regido de
abrangéncia; na titulacdo e qualificacdo dos docentes, segundo os padrdes e
critérios de qualidade; na adequacdo de sua Infraestrutura, compreendendo
biblioteca, laboratérios e recursos de informatica, igualmente definidos pelos padrbes
e critérios de qualidade; nos demais campos de estudos e iniciacdo cientifica, como
meio permanente de aprendizagem e pela incorporacédo da tecnologia no processo
de formacdo educacional, torna-se necesséario o desenvolvimento das seguintes
politicas educacionais:

» efetiva cooperacdo e intercambio técnico-cientifico e cultural com
outras instituicdes de educacao superior;

» aprimoramento continuo do sistema de comunicacdo interna e
externa,;
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» elaboracao do projeto de marketing institucional;

» estabelecimento de procedimentos de revisdo e aprimoramento de
normas e rotinas da instituicao;

» revisao, sempre que necessaria, de sua estrutura organizacional;

» racionalizacdo da utilizagdo dos recursos humanos, materiais e
financeiros;

» unificacdo dos procedimentos administrativos e ampliacdo do uso de
recursos tecnologicos que visam acelerar o processo gerencial na
IES.

Contudo, sera considerada, na definicdo dessas politicas, a busca de
exceléncia na capacitacdo técnica visando atender a demanda por preparacao,
formacdo e aprimoramento educacional e profissional, principalmente devido a
inclusdo dos avancgos tecnoldgicos no ensino superior.

4.1.2. Ensino de Pés-Graduacao

A FAC-SP, reconhecendo o importante papel social que a educacgéo continuada
realiza na promocéao do desenvolvimento e bem-estar da sociedade e sendo este um
componente importante na missao institucional, propde uma politica de poés-
graduacdo que resulte em um ensino adequado e de acordo com as normas
estipuladas pela legislacao vigente e 6rgaos federais responsaveis.

Esta politica de pos-graduacdo estd consubstanciada em acdes que
possibilitem alcancar metas de qualidade na iniciacao cientifica, na capacitacao de
corpo docente e na qualificacdo dos cursos, em areas definidas como estratégicas
para o desenvolvimento regional e nacional, prioritarios para a propria FAC-SP.

O estabelecimento da politica de pos-graduacgédo parte de pressupostos basicos
gue norteiam suas ac¢des e do diagnostico da situacao da pés-graduacéo na regido.
A partir desta analise, a IES define o planejamento de metas e ac¢des, o cronograma
e orcamento que fornecam as condi¢cfes para implantacdo dos programas de poés-
graduacéo.

Os principios basicos desta politica séo:

» contribuicdo e participagao ativa no desenvolvimento regional e nacional
na formacéao de recursos humanos qualificados;

» definicdo de areas prioritarias e desenvolvimento da investigacao
cientifica nessas areas, inclusive com os parceiros;

» consolidacéo da concepcéao de programas de pos-graduacao integrados
a graduacao;

» formacao de grupos para atuacdo em investigagao cientifica;
» busca continua pelo melhor corpo docente em nivel nacional; e

» prioridade na busca pela exceléncia na qualidade do ensino para a
formacdao profissional e técnico-cientifica.
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Coerente com o0s principios e as propostas que caracterizam a presente
politica, a pos-graduacéo adotara mecanismos de avaliagdo institucional, incluindo a
participacdo de especialistas internos ou externos, nacionais ou internacionais,
conduzindo processos de acompanhamento dos mesmos e revertendo seus
resultados para a continuada melhoria de sua qualidade.

4.2. Politicas de Iniciacao Cientifica

A iniciacao cientifica é um processo educativo fundamental para a criagdo e a
cultura de investigacdo na FAC-SP, contribuindo para a melhoria da qualidade do
ensino e da extensdo. Sem duvida, € imprescindivel que ocorra no contexto de
projetos desenvolvidos por docentes, ligados as linhas de acdo definidas pela
instituicdo, ou, pelo menos, por meio da monitoria, que assume uma relacéo

fundamental com a iniciacéo cientifica.

Neste compasso, 0 que deve de ser levado em consideracdo é que a
concepcao a ser adotada no ambito do programa de iniciacdo cientifica € a de
integracdo com o ensino, ndo fazendo desta um simples programa de bolsa ou de
estimulos para um grupo selecionado. Nela devem ser despertadas acdes didatico-
pedagdgicas para os estudantes, constituindo o cerne de todo processo educativo.

Entretanto, a iniciacéo cientifica na FAC-SP tem como objetivos:
* Em relac&o aos estudantes:

» despertar vocacdo cientifica e incentivar talentos potenciais, para
sua participacdo efetiva em projetos cientificos;

» proporcionar o dominio da metodologia cientifica, assim como
estimular o desenvolvimento do pensamento cientifico e da
criatividade;

> despertar uma nova mentalidade em relacdo as atividades
cientificas;

» preparar o aluno participante de programa de bolsa de iniciacdo
cientifica para o acesso a pés-graduacao;

» aumentar a producéo académica dos discentes bolsistas;

> proporcionar ao bolsista a aprendizagem de técnicas e métodos
cientificos e o0 estimulo ao desenvolvimento do pensar
cientificamente e da criatividade;

» Em relagé&o a Instituicao:

» contribuir para a sistematizacédo e institucionalizagcado da iniciagcéo
cientifica na FAC-SP;

» propiciar condi¢des institucionais para o atendimento aos projetos
cientificos;

» tornar as ag0Oes institucionais intensamente ativas e competitivas na
construcdo do saber;
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» possibilitar a implementagcdo otimizada das atividades
interdisciplinares;

» possibilitar uma maior integracdo entre a graduacdo e a pos-
graduacéo;

» assegurar suporte qualitativo da formacdo profissional dos
estudantes da FAC-SP;

* Em relacdo aos docentes:
» estimular professores a engajarem-se no processo académico;
» estimular o aumento da producao cientifica dos docentes;

» incentivar o envolvimento de docentes em atividades de iniciacédo
cientifica.

Por fim, a iniciacdo cientifica podera se realizar a partir do ingresso dos
académicos nos periodos iniciais dos cursos de graduacédo e sera incentivada até a
sua conclusao. A recomendacdo para tal € que se abra espac¢o nos curriculos para
a incluséo da atividade, e valendo-se de todos 0s meios possiveis e disponiveis, mas
sobremaneira, embasada no(s):

» potencial de desenvolvimento econdmico regional, versando
estudos sobre fatores que viabilizam o crescimento econémico e a
valorizagéo da cidade e da regido, tendo em conta as peculiaridades
do mercado local;

» mercado e ambiente de trabalho e perfil profissional, objetivando
investigar as condicdes de absor¢ao dos profissionais pela industria,
comércio e servigos, a fim de alimentar um banco de dados e
analises sobre o universo mercadolégico na cidade e regiao;

» processo de gestdo da informacéo e tecnologia, que se propde a
estudar o desempenho em redes nas organizacbes de portes
diversos e 0s recursos para tornar mais ageis as trocas de
informacg&o em ambientes de tecnologia interligada;

» estudos para o desenvolvimento de aplicativos com finalidades
educacionais.

Para atingir tais intentos, a FAC-SP buscara meios de colaborar com o
desenvolvimento da iniciacdo cientifica através de trabalhos académicos
desenvolvidos pelas disciplinas dos cursos que oferece, bem como por meio de
evento cientifico que desenvolver, onde sdo apresentados artigos relevantes
elaborados pela comunidade académica.

Por fim, para que a politica de iniciacdo cientifica consiga alcancar os objetivos
desejados, o regulamento disposto no ANEXO VIII deste PDI, contempla as regras
de execucao.

4.3. Politicas de Extenséao
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A FAC-SP, tomando como parametro os padrdes de qualidade referendados
pelo MEC, desenvolve atividades de extensdo, envolvendo corpo docente, discente
e comunidade local, sobre temas vinculados aos cursos pretendidos e incentivar a
elaboracao e implementacao de projetos locais e regionais, em parcerias com o setor
publico, privado e terceiro setor.

As atividades de extensdo tém como base o interesse local e regional e a
construgdo de parcerias, mediante a elaboragdo de instrumentos de contratos e
convénios, tendo como prioridade o desenvolvimento de atividades académicas de
aprofundamento de temas que envolvam, a um sO tempo, interesse local e interesse
académico de docentes e discentes, marcados pela interdisciplinaridade e pela
interacao transformadora com a comunidade locorregional.

Esta politica € concebida como um mecanismo académico de formacao que
integra a producao cientifica e sua disseminacdo com a aplicacdo e transferéncia
dos resultados. Isso ocorre por meio de um processo educativo, académico,
cientifico, cultural e comunitério que estabelece uma relagéo indissociavel entre a
iniciacdo cientifica e o ensino. Em suma, a extensdo € responsavel por viabilizar e
operacionalizar a relacdo transformadora e reciproca entre a IES e a sociedade, e
vice-versa.

Consequentemente, as atividades de extensdo significam uma troca
sistematica e permanente de saberes e de atitudes, por meio de uma comunicagao
produtiva com a sociedade, proporcionando o desenvolvimento académico e cultural
integrado ao desenvolvimento da comunidade onde esta inserida a Instituicéo.

Ao promover a acao social e a prestacdo de servicos articulados com as
diferentes demandas, os projetos de extensdo da FAC-SP explicitam as maneiras
como serd garantida a indissociabilidade entre iniciacdo cientifica, ensino e
extensdo, inclusive nos projetos pedagdgicos dos cursos ofertados.

Entenda-se que néo se pode negar a dimenséo da iniciacao cientifica, que deve
estar presente em toda a atividade didatica, e ndo s6 na formacéo do habito e da
atitude de investigagéo, no estimulo a criatividade e no despertar da curiosidade,
deve aliar-se de forma indivisivel a extensédo na sedimentacdo de uma mentalidade
e de préticas cientificas junto a comunidade académica. Ela € compreendida como
atividade que ultrapassa as paredes da sala de aula, como necessidade cotidiana,
partindo da pratica e retornando a ela para o aprimoramento continuado e
necessario.

Em verdade, a extenséo deve figurar e concretizar-se como um procedimento
de mao dupla, com transito assegurado a comunidade académica, que por sua vez
encontrara na sociedade, a oportunidade de elaboracdo da praxis de um
conhecimento académico. Uma vez retornado a IES, o resultado das atividades de
extensdo serd submetido a reflexao tedrica, sendo enriquecido substancialmente.

E este fluxo que estabelecer o intercambio de saberes sistematizados -
académico e popular - advindos da produgdo do conhecimento resultante do
confronto com a realidade situacional local, regional, nacional, democratizando o
conhecimento académico e confirmando a participacao efetiva da comunidade na
atuacao da IES e seu entorno, resultando, necessariamente, numa interagao
transformadora em todos os ambientes em que se desenvolva.
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Portanto, a politica de extensdo da FAC-SP, além de instrumentalizadora do
processo dialético entre teoria-pratica, € um procedimento interdisciplinar que
favorecera enormemente a visao integradora do social, permitindo:

» articulacdo entre o mundo académico e a sociedade, por meio de acdes de
extensdo desenvolvidas pela comunidade académica;

» construcdo da cidadania profissional do discente, por meio do
conhecimento e da interacdo transformadora com situacdes desafiadoras
da realidade social;

» aproximacdo entre os curriculos de formacéo profissional e a realidade
social;

» estimulo a problematizagdo como atitude de interacdo com a realidade;

> estimulo & experimentacdo de novas metodologias de trabalho comunitario
ou de acao social, envolvendo o aluno com diferentes possibilidades de
atuacdo no sentido de reduzir o 6cio social e promover a disseminacédo do
conhecimento;

» desenvolvimento de uma atitude tanto questionadora quanto proativa
diante dos desafios impostos pela realidade social;

> identificacdo de produtos e processos adequados aos interesses e
demandas da comunidade;

> identificacdo de tendéncias e vocacgoes regionais; e

» promocdo a extensdo mediante cursos e projetos especiais, abertos a
participacdo da populacdo, prestando colaboracdo constante a
comunidade, visando a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da
criacdo cultural e da iniciacao cientifica e tecnolégica gerada na FAC-SP.

4.4 Politicas Institucionais voltadas a valorizacdo da diversidade, do meio
ambiente, da memaria cultural, da producdao artistica e do patriménio cultural, e
acOes afirmativas de defesa e promocéo dos direitos humanos e da igualdade
étnico racial

Compreendendo seu importante papel social, na condicdo de instituicdo de
educacdo superior, a FAC-SP leva a efeito a¢cbes e programas destinados a
promover a valorizacdo da diversidade, a defesa do meio ambiente e a preservagéo
da memoria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural material e
imaterial.

Além disso, a FAC-SP tem o objetivo de promover e incentivar as acdes
afirmativas voltadas a defesa e promocdo dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial. Essa missdo nao se limita apenas a inclusdo de conteudos em seus
curriculos, mas abrange também a implementacdo de programas e iniciativas
abrangentes nos cursos oferecidos. Dessa forma, busca-se ampliar a compreensao
e a competéncia dos estudantes como agentes de transformacao social. A FAC-SP
estd comprometida em adotar mecanismos eficazes para transmitir os resultados
dessas atividades para a comunidade que a acolhe.
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A valorizagao da diversidade juntamente com a acessibilidade e incluséo na
educacéo superior, na visdo da FAC-SP, sédo fundadas no entendimento de que o
respeito as diferencas e diversidades, aspectos indissociaveis do conceito mais
amplo de responsabilidade social, devendo a instituicdo, portanto, assegurar aos
estudantes acesso, permanéncia com sucesso e condi¢des plenas de participacéo e
aprendizagem, considerando a legislacdo vigente e suas orientagdes politicas e
pedagdgicas.

A politica de valorizacdo da diversidade da FAC-SP possui como principio
fundamental o respeito e valorizacdo dos direitos humanos consagrados em
instrumentos internacionais, especialmente na Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, de 1948, também na Declaracdo da Conferéncia Mundial contra o
Racismo, Discriminagdo Racial, Xenofobia e Intolerancia Correlata, realizada em
Durban no ano de 2001 e no Decreto n°® 6.949, de 25 de agosto de 2009, que
“‘promulga a Convencgao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de margo de 2007”.

Estes documentos possibilitam uma sintonia entre olhares locais e globais e
colocam a FAC-SP em estado de vigilancia na busca pela igualdade e pela
valorizagao da diversidade.

Especialmente no Brasil, essas politicas se sustentam na disposicdo da
Constituicdo Federal de 1988, da n&o distingdo ou discriminacdo de qualquer
natureza. A mesma Constituicdo, em seus artigos 205, 206, e 207 garante a
autonomia universitaria e a educacdo como direito de todas as pessoas.

Também a legislacdo ordinaria contribui para a consolidacdo dessas politicas,
considerando o disposto no Art. 3°, IV, da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996
(LDB), gue estabelece que o ensino sera ministrado com respeito a liberdade,
diversidade e apreco a tolerancia e com o disposto nos artigos 1° e 3° da Lei n°
12.711, de 29 de agosto de 2012 (Lei de Cotas), que dispdem sobre o ingresso de
estudantes de escola publica, com renda familiar per capita inferior a 1,5 salario-
minimo e pretos, pardos e indigenas, nas instituicdes federais de educacao superior.

A valorizacdo da diversidade, portanto, permeia todo o processo que envolve
as politicas de educacao ambiental, esta compreendida em seu sentido amplo, a
preservacao da memoaria artistica e cultural e, principalmente, as acdes afirmativas,
a educacéo para os direitos humanos e para as relacdes étnico-raciais.

Por uma questdo metodoldgica, passa a abordar, individualmente, os principais
aspectos de sua visao sobre essas questdes de relevancia impar.

A FAC-SP promove a integracdo da educacdo ambiental as suas atividades
curriculares de modo transversal, continuo e permanente, principalmente nas
atividades complementares, assim como nos projetos de extensao e iniciagao
cientifica.

A importancia dessa transversalidade decorre da amplitude do conceito de
educacgdo ambiental, a partir de seus principios basicos:

I. o enfoque humanista, holistico, democratico e participativo;

Il. a concepcdo do meio ambiente em sua totalidade, considerando a
interdependéncia entre o meio natural, o socioecondémico e o cultural, sob
0 enfoque da sustentabilidade;
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o pluralismo de ideias e concepc¢des pedagogicas, na perspectiva da inter,
multi e transdisciplinaridade;

IV. avinculacdo entre a ética, a educacéo, o trabalho e as préticas sociais;
V. agarantia de continuidade e permanéncia do processo educativo;

VI. a permanente avaliagcéo critica do processo educativo;

VIl. a abordagem articulada das questdes ambientais locais, regionais,

nacionais e globais; e

VIII. o reconhecimento e o respeito a pluralidade e a diversidade individual e

cultural.

Verificamos, claramente, que a educagdo ambiental, compreendida em sua

plenitude

, traz em seu bojo o atendimento a praticamente todas as demandas

inerentes a vida social, cidada e responsavel, tendo como seus objetivos primordiais:

Vi

o desenvolvimento de uma compreenséo integrada do meio ambiente em
suas multiplas e complexas relacdes, envolvendo aspectos ecoldgicos,
psicolégicos, legais, politicos, sociais, econdbmicos, cientificos, culturais e
éticos;

a garantia de democratizacéo das informacdes ambientais;

o estimulo e o fortalecimento de uma consciéncia critica sobre a
problematica ambiental e social;

o0 incentivo a participacao individual e coletiva, permanente e responsavel,
na preservagdo do equilibrio do meio ambiente, entendendo-se a defesa
da qualidade ambiental como um valor inseparavel do exercicio da
cidadania;

o0 estimulo a cooperacao entre as diversas regides do pais, em niveis micro
€ macrorregionais, com vistas a construcdo de uma sociedade
ambientalmente equilibrada, fundada nos principios da liberdade,
igualdade, solidariedade, democracia, justica social, responsabilidade e
sustentabilidade;

o fomento e o fortalecimento da integracdo com a ciéncia e a tecnologia; e

VII. o fortalecimento da cidadania, autodeterminacao dos povos e solidariedade

como fundamentos para o futuro da humanidade.

A Instituicdo estimula a chamada educacdo ambiental n&o-formal,
compreendendo as acdes e praticas educativas voltadas a sensibilizacdo da
coletividade sobre as questdes ambientais e a sua organizagéo e participacdo na

defesa da qualidade do meio ambiente.

A FAC-SP também promove e incentiva atividades e programas que promovam
a defesa da memoria e do patrimonio cultural, bem como o incentivo a producao
artistica e cultural, por meio da realizagéo de projetos institucionais ou em parcerias
com entidades publicas e/ou privadas priorizando a arte e a cultura como mecanismo
de transformacéao social e de melhoria da qualidade do ambiente de vida.

A FAC-SP entende a cultura como um direito fundamental do ser humano,
como dimensdo simbodlica da existéncia desses seres, como construtora de
identidades e ainda como um importante vetor do desenvolvimento econdémico e
social.
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Ainda é importante pensar a cultura como o complexo dos padrbes de
comportamento, das crencas, das instituicbes e de outros valores transmitidos
coletivamente, e tipicos de uma sociedade. Para entender como a cultura se
estabelece, busca-se a contribuicdo de Freire? (1991, p. 51) como base, no momento
em que “a partir das relagbes do homem com a realidade resultantes de estar com
ela e de estar nela, pelos atos de criacao, recriacdo e decisdo, vai ele dinamizando
0 seu mundo. Vai dominando a realidade. Vai humanizando. Vai acrescentando a
ela algo de que ele mesmo é o fazedor. Vai temporalizando os espacos geograficos.
Faz cultura”.

A sociedade precisa compreender que quanto mais sensivel as demandas da
comunidade for a instituicdo de educacao superior, mais esta se transformara na
instituicdo educacional da sociedade. Quanto mais recursos forem investidos em
formacdo cultural, e em desenvolvimento cultural, mais se consolida o bem-estar e o
desenvolvimento regional sustentavel, pois entendemos que a missao da cultura é
acrescentar humanidade a vida das pessoas. No entanto, o desenvolvimento da
cultura (2010) na FAC-SP, também estara em consonancia com o Plano Nacional de
Cultura® , definido pela sociedade e aprovado pelo Congresso Nacional/Ministério da
Cultura) e tem os seguintes principios, a saber:

> Articulagcdo com a realidade politico-social: fortalecer a acdo da FAC-SP no
planejamento e na execucdo das politicas culturais (locais, regionais e
nacionais) em constante didlogo com os diferentes segmentos sociais,
entidades publicas e/ou privadas de modo a perceber as suas aspiracdes e
necessidades;

» Definicdo de prioridades: as prioridades para o desenvolvimento da cultura
nas atividades da FAC-SP serao definidas coletivamente por meio de acao
articuladora de todos os segmentos da comunidade académica e da
sociedade civil organizada, na perspectiva de incentivar, proteger, difundir e
valorizar a diversidade artistica cultural;

> Articulagdo com o ensino, a extensdo e a iniciacdo cientifica: ampliar a
participacdo da cultura nos projetos da FAC-SP buscando, sempre que
possivel, se desenvolver de modo articulado com o ensino, a iniciagao
cientifica e a extensdo, de modo que a visao do fenbmeno cultural como
parte integrante do processo formativo seja, efetivamente, incorporada a
cultura institucional,

> Articulagdo interinstitucional: incentivar a cooperacdo com diferentes
instituicbes no planejamento e execucdo dos projetos visando a integracao
de ideias e o fortalecimento de parcerias;

» Regularidade dos projetos e garantia de recursos: a manutencao e
regularidades na execucao dos projetos e acdes artistico-culturais deverao
respeitar a sustentabilidade financeira e econémica da Instituicdo. A FAC-
SP promovera o fomento as atividades de cunho artistico cultural dentro de
suas possibilidades e incentivara a busca de fontes externas do setor publico
e privado;

2 FREIRE, Paulo. Educacao como pratica da liberdade. 20 ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1991.
3Lei n° 14.468, de 16 de novembro de 2022. Altera a Lei n° 12.343, de 2 de dezembro de 2010, para ampliar
0 periodo de vigéncia do Plano Nacional de Cultura (PNC) para 14 anos.
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Diversidade, producdao e fruicao cultural: garantir espago para a execugao e
incentivo a diferentes linguagens artistico-culturais universalizando o acesso
da sociedade a producao cultural. Nao se admitira praticas que prejudiquem
ou representem prejuizo, potencial ou efetivo, a instituicdo, nem téo pouco a
integridade fisica e moral dos envolvidos ou que apresentem carater
discriminatodrio de qualquer natureza.

Nesse sentido, a FAC-SP ainda segue algumas orientacdes na perspectiva da
cultura, com destaque para 0s seguintes aspectos:

>

>

>
>

Cultura articulada com as demandas sociais, politicas publicas e identidade
regional;

Cultura como fonte de acfes potenciais para promover transformacéo social,

Cultura articulada com o ensino, a iniciagdo cientifica e a extensdo que
evidencie a instituicao e suas producoes;

Cultura que privilegie a especificidade de equipamentos culturais e seja
desenvolvida com participacao de outras instituicdes;

Cultura que contemple a diversidade, a producao e a fruicao cultural,

Cultura que proponha o debate académico cientifico.

Considerando a importancia da preservacgao da cultura, do incentivo a producao
artistica e a defesa do patrimonio cultural, a atuacdo da FAC-SP neste campo deve
levar em conta os seguintes aspectos:

>

>

>

Contribuir para a concretizacdo da missao institucional e a insercao social
da FAC-SP por meio da arte e da cultura;

Fomentar na FAC-SP um amplo ambiente cultural e artistico garantindo e
otimizando espacos destinados a cultura no ambiente universitario;

Ampliar as acdes da FAC-SP como um centro irradiador das artes e da
cultura na regido metropolitana de Sao Paulo/SP;

Estimular a criacéo, implementacdo e manutencao de projetos culturais nas
diferentes linguagens;

Consolidar debates académico-cientificos com a temética arte e cultura em
articulagdo com Museu, Biblioteca, Editora e demais setores que também
atuam na perspectiva da cultura; e

Estimular a participagdo dos funcionéarios, docentes e discentes nas acdes
culturais.

Busca ainda a FAC-SP assegurar o0 estimulo a preservagao, recuperacao,
promocao e difusdo de patriménio artistico, cultural e historico (bens culturais méveis
e imoveis, obras de arte, arquitetura, espacgo urbano, paisagismo, musica, literatura,
teatro, danca, artesanato, folclore, manifesta¢cdes religiosas populares), natural
(natureza, meio ambiente) material e imaterial (culinaria, costumes do povo),
mediante formacdo, organizacdo, manutencdo, ampliacdo e equipamento de
museus, bibliotecas, centros culturais, arquivos e outras organizacdes culturais,
colecdes e acervos; restauracdo de bens moveis e imoveis de reconhecido valor
cultural; protecdo e promocéo do folclore, do artesanato, das tradicdes culturais e
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dos movimentos religiosos populares; valorizagdo do patriménio; memoria, producao
e difusdo cultural e artistica.

A atuacdo da FAC-SP no aspecto cultural sera levada a efeito por iniciativa dos
integrantes da comunidade académica, mediante aprovacdo de projetos,
disponibilidade orcamentaria e metas institucionais articuladas, buscando promover
o estimulo a atividade ligada a cultura por meio, entre outras, das seguintes
atividades:

» Estimulo a realizacdo de projetos e acbBes de cunho extensionistas,
buscando integrar docentes e discentes em atividades de cunho artistico-
cultural;

» Convénios para o desenvolvimento de projetos e grupos culturais;

A\

Concessdo de auxilio e financiamento para execucdo de projetos
especificos, quando devidamente articulados com objetivos e metas
institucionais;

Intercambio e parcerias interinstitucionais;
Atividades artistico-culturais voltadas a comunidade académica;
Realizac&o de eventos culturais voltados a comunidade regional;

Representacéo institucional em eventos cientificos, artisticos e culturais; e

YV V V V V

Definicdo de espacos para as acdes culturais.

Com base nestes direcionamentos, as atividades culturais na FAC-SP seguirdo
as linhas estabelecidas pela Instituicdo, compreendo, por exemplo, o incentivo e
apoio para desenvolvimento das seguintes atividades:

» Exposicdes de Arte (Galeria de Arte);

> Apresentacdes artistico-culturais (danc¢a, musica, teatro);
> Festivais (danc¢a, musica, teatro); e

» Oficinas culturais.

A FAC-SP compreende, ainda, que a educacao em direitos humanos, embora
seja uma tematica relativamente nova como contetdo obrigatério nos cursos de
graduacédo, deva ser observada como um processo sistematico e multidimensional
gue orienta a formacgao do sujeito de direitos e, que, principalmente, destaca que sua
esséncia esta na preservacdo e disseminacdo de valores que promovam a
cidadania, como a tolerancia, o respeito, a solidariedade, a fraternidade; que
reconhecam direitos fundamentais como os da justica social, da inclusdo, da
pluralidade de opinides, de orientacdo sexual, da diversidade religiosa e a
sustentabilidade.

Isso se mostra ainda mais relevante quando reconhecemos que estamos em
uma sociedade pluriétnica, pluricultural e multirracial e, portanto, devemos combater,
veemente, todas as formas de preconceito e a discriminagéo, especialmente no
ambiente educacional, onde o compromisso com a preparacao para a cidadania é
um obijetivo inafastavel.
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Em todos os cursos oferecidos pela FAC-SP, portanto, é assegurada a inclusao
do tema Direitos Humanos aos conteudos das disciplinas da estrutura curricular, de
modo transversal, continuo e permanente.

A Educacdo em Direitos Humanos refere-se ao uso de concepcdes e préaticas
educativas fundadas nos processos de promocédo, protecdo, defesa e aplicacéo
desses direitos na vida cotidiana, abragando a atitude cidada de reconhecer todos e
gualquer um como sujeitos de direito, com responsabilidades individuais e coletivas.

Dessa forma, transversalmente, passa a ser considerada na construcdo dos
PPCs da FAC-SP; dos materiais didaticos e pedagoégicos; do modelo de ensino,
iniciacdo cientifica e extenséo; de gestdo, bem como dos diferentes processos de
avaliacdo, fundamentada nos seguintes principios:

|. dignidade humana,;

Il. igualdade de direitos;

lll. reconhecimento e valorizagao das diferencas e das diversidades;
IV. laicidade do Estado;

V. democracia na educacao;

VI. transversalidade, vivéncia e globalidade; e

VIl. sustentabilidade socioambiental.

Assim, orientados por esses principios, 0s conhecimentos relativos a Educacao
em Direitos Humanos materializam-se nos Projetos Pedagoégicos dos Cursos de
maneira clara e objetiva na organizacéao curricular dos cursos, de forma transversal,
por meio de temas relacionados aos Direitos Humanos e tratados
interdisciplinarmente; ou como um conteudo especifico de uma das disciplinas ja
existentes na matriz curricular.

Neste compasso, pretende a FAC-SP atuar como um espaco de reflexao,
analise e compreensdo dos principios, valores e direitos que caracterizam a
dignidade humana, a democracia e o pluralismo politico que fundamentam uma
sociedade livre, justa e solidaria, estimulando praticas sociais e educacionais
fundamentadas no respeito aos Direitos Humanos.

A IES tem o compromisso de promover uma educacao de qualidade para todos,
entendida como direito humano essencial. Assim, a universalizacdo da educacéo
superior e a melhoria da qualidade em todos estes niveis e nas diversas modalidades
de ensino é tarefa prioritaria.

A Educacgédo em Direitos Humanos na FAC-SP encontra-se refletida em sua
politica de educacao para uma cultura democratica, na compreensao dos contextos
nacional e internacional, nos valores da tolerancia, da solidariedade, da justica social
e na sustentabilidade, na incluséo e na pluralidade e de sua politica na area conforme
segue:

- Incluséo da tematica dos Direitos Humanos nos curriculos;

.- Estimulo as atividades de iniciacédo cientifica para reconhecimento dos
Direitos Humanos como area de conhecimento interdisciplinar;

.- Promocéo da producéo e disseminacdo de dados e informagdes sobre
educacdo em direitos humanos por diversos meios, de modo a
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sensibilizar a sociedade e garantir acessibilidade as pessoas com
deficiéncias;
Publicizacdo dos mecanismos de protecdo nacionais e internacionais;

Incentivo a sistematizacdo e divulgacdo de praticas de educacdo em

Direitos Humanos;

Incentivo a realizacdo de eventos, conferéncias, encontros e debates

sobre os temas;

Disponibilizacdo de materiais de educagdo em Direitos Humanos em

condi¢Oes de acessibilidade e formatos adequados para as pessoas com

deficiéncia;

Apoio a criacdo e o fortalecimento de foruns, ndcleos, comissdes e

centros de pesquisa e extensdo destinados a promocédo, defesa,

protecdo e ao estudo dos Direitos Humanos;

Fomento e apoio a programas e projetos artisticos e culturais na area da

educacédo em direitos humanos;

Desenvolvimento de politicas estratégicas de acdo afirmativa e que

possibilitem a inclusdo, 0 acesso e a permanéncia de pessoas com

deficiéncia e aquelas, alvo de discriminagcdo por motivo de género, de

orientacao sexual e religiosa, entre outros e seguimentos geracionais e

étnico-raciais;

- Promocéo de intercambio entre as IES no plano regional, nacional e
internacional para a realizacdo de programas e projetos na area da
educacdo em direitos humanos; e

.- Implementacao de processos de monitoramento e avaliacdo das acdes

pertinentes ao combate a todas as formas de racismo e de

discriminacéao, visando a reducéo das desigualdades étnico-raciais.

Observando as Diretrizes Nacionais para Educag¢do em Direitos Humanos, a
FAC-SP compreende essa imprescindivel atividade como um processo sistematico
e multidimensional que orienta a formacéao articulando as seguintes dimensoes:

» Apreensdo de conhecimentos historicamente construidos sobre direitos
humanos e a sua relacdo com os contextos internacional, nacional e local;

> Afirmacdo de valores, atitudes e préaticas sociais que expressem a
cultura dos direitos humanos em todos o0s espacos da sociedade;
» Formacao de uma consciéncia cidada capaz de se fazer presente em niveis
cognitivo, social, ético e politico;

» Desenvolvimento de processos metodologicos participativos e de construcao
coletiva, utilizando linguagens e materiais didaticos contextualizados;

» Fortalecimento de praticas individuais e sociais que gerem acdes e
instrumentos em favor da promocao, da protecao e da defesa dos direitos
humanos, bem como da reparagéo das violacdes.

Assim, além da inclusdo da educacdo em direitos humanos como contetdo
curricular obrigatorio nas disciplinas dos cursos de graduacao ofertados, a FAC-SP
pretende abordar este tema em outros tipos de atividades, tais como:

> Projetos e a¢bes de iniciacao cientifica;
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> Projetos e acdes de extensao; e

» Transversalizacdo no projeto politico-pedagdgico, entre outros.

Atuando de forma articulada com as atividades relativas & educagédo em direitos
humanos e em atendimento a Resolugcdo CNE/CP n° 1, de 17 de junho de 2004, a
FAC-SP incluiu nas matrizes curriculares de seus cursos o tratamento das relacdes
étnico-raciais, bem como o das questbes e tematicas que dizem respeito aos
afrodescendentes, além de tratar o tema em atividades transversais.

Com efeito, ndo ha, na verdade, como separar a educacdo para as relacées
étnico-raciais da educacdo em direitos humanos, na sua compreensao plena, da
educacdo ambiental, de modo que, na atuacdo da FAC-SP, esses temas, ja
indissociaveis por suas préprias definicdes, serdo tratados de forma conjunta e
uniforme, por meio dos programas e acOes focados em ac¢Oes afirmativas de
valorizacéo da diversidade e igualdade em todos seus segmentos.

Desta forma, promove a divulgacéo e producédo de conhecimentos, bem como
de atitudes, posturas e valores que eduquem os alunos quanto a pluralidade étnico-
racial, tornando-os capazes de interagir e de negociar objetivos comuns que
garantam, a todos, o reconhecimento e igualdade de valorizacao das raizes africanas
da nacéo brasileira, ao lado das indigenas, europeias e asiaticas, preservando desta
forma, o respeito aos direitos legais e valorizacdo de identidade, na busca da
consolidagéo da democracia brasileira.

A FAC-SP, portanto, assume compromisso perene com aspectos relacionados
a diversidade, meio ambiente, memoéria cultural, producéo artistica e patriménio
cultural, o que é retratado através da seguinte politica:

v' Fortalecer o compromisso com a formacao da consciéncia social de seus
educandos a partir da incorporagdo de temas tais como rela¢des étnico-
raciais (e sua influéncia para a formacéo da sociedade brasileira), direitos
humanos, educacdo ambiental, producdo artistica e valorizacdo do
patrimdnio cultural, em projetos integradores desenvolvidos em todos 0s
seus cursos de graduacao;

v' Fomentar atividades artisticas e culturais em suas unidades e como parte
das atividades académicas;

v Promover acdes de responsabilidade social que envolvam o
reconhecimento e valorizacdo da regido na qual a IES se localiza,
fortalecendo a identidade cultural e historica da regiao;

v" Incentivar o estabelecimento de dialogo com a comunidade interna e
externa,

v' visando identificar os potenciais basicos para desenvolvimento de
projetos voltados a defesa da memodria cultural, da produgéo artistica e do
patrimdnio cultural;

v"Atuar junto a comunidade académica para disseminacao e promocao da
ética e da cidadania.

v'  Efetivacdo de a¢bes que atendam aos assuntos sociais, a formacéo de
liderancas, desenvolvimento de oportunidades, integracdo de pessoas
com projetos académicos alinhados com o desenvolvimento do
pensamento critico e reflexivo.
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Tratard a FAC-SP, portanto, das questdes ligadas a valorizagéo da diversidade,
do meio ambiente, da memdria cultural, da producdo artistica e do patriménio
cultural, assim como das acles afirmativas de promocdo e defesa dos direitos
humanos e da igualdade étnico-racial de modo o mais integrado e universal possivel,
por entender estarem todos esses aspectos umbilicalmente ligados entre si, a partir
da nocdo ampla de educacao ambiental.

4.5. Politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento e a responsabilidade
social

Acredita firmemente a FAC-SP que a responsabilidade social esta relacionada
ao exercicio da cidadania e requer das instituicbes educacionais o incentivo para a
participacdo em projetos socialmente relevantes, por meio do trabalho voluntério, da
efetivacdo de parcerias e da realizacado de acfes educacionais que contemplem o
trato de problemas de cunho ambiental, social e de preservacéo.

As instituicbes de educacgdo superior, por sua nhatureza e finalidades,
apresentam-se como um locus adequado para acdes que promovam O
desenvolvimento econ6mico e social, através de programas e atividades que
propiciem a melhoria das condi¢cdes de vida, ndo apenas dos integrantes da
comunidade académica, mas também da populacdo em geral, com acdes de
inclusdo e estimulo ao empreendedorismo, assegurando a articulagdo de seus
valores e objetivos com os anseios da comunidade que a acolhe.

A extenséo, entendida como a interacdo transformadora entre a instituicdo de
educacdo superior e a comunidade na qual esta inserida €, certamente, um dos
ambientes mais propicios ao exercicio efetivo da responsabilidade social de uma
IES, assegurando a busca pelos objetivos fulcrais da educacdo, quais sejam,
estimular o pleno desenvolvimento do educando, além de prepara-lo para a
cidadania e qualifica-lo para o trabalho.

Neste sentido, a responsabilidade social € um compromisso a ser assumido por
toda a comunidade da IES e requer a ado¢cédo de uma postura clara e transparente
no que diz respeito aos objetivos e compromissos éticos da instituicdo, fortalecendo
a legitimidade social de suas atividades, refletindo-se, positivamente, no conjunto de
suas relacdes transformadoras e promotoras de melhoria das condi¢cdes econdémicas
e sociais em sua esfera de influéncia.

A FAC-SP pretende realizar neste quinquénio diversas atividades
socioeducativas voltadas para as comunidades de seu entorno. A perspectiva é de
aproximar sempre os alunos das realidades sociais, oportunizando ao mesmo o
conhecimento das demandas sociais, de maneira a desperta-lo para a importancia
da responsabilidade social, inclusive quanto a portadores de necessidades
especiais.

Neste contexto, a Faculdade propde acdes de responsabilidade social, projetos
pedagdgicos interdisciplinares (que visem a insercdo na comunidade e intervencao)
e, também, acdes de divulgacdo dos cursos e atividades desenvolvidas pela IES
através dos meios de comunicacao de massa (televiséo, jornais e radios) da regiao
onde esté inserida. A politica de comunicagdo esta integrada a sua responsabilidade
social, pois muitas a¢des que envolvem a comunidade tém este cunho.
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A responsabilidade social da FAC-SP, portanto, refere-se a sua contribuicao
efetiva para o desenvolvimento econdmico e social da regido, defesa do meio
ambiente, da memoria cultural, da producédo artistica e do patrimoénio cultural. A
Educagédo com responsabilidade social envolve a formagédo comprometida com o
desenvolvimento econdémico, cultural e social, bem como com a dignidade humana
e a inclusdo de portadores de necessidades educacionais especiais.

A responsabilidade social, para a FAC-SP, e compreendida, portanto, nao
apenas como uma filosofia ou uma mera exigéncia legal, mas como uma pratica
institucional essencial, voltada ao cumprimento de seu compromisso com O
desenvolvimento econémico e social, através da realizagdo de programas e acgdes
de cunho extensionista e de iniciagao cientifica, comprometidos com a comunidade
na qual esta inserida.

A instituicdo acredita que a funcdo social de uma instituicdo de educacéo
superior se projeta para muito além da oferta de educacédo de qualidade, a medida
em que ela se envolve e assume compromissos institucionais com os rumos de seu
Municipio, Estado e Pais, seja na formacdo adequada dos futuros profissionais e
cidaddos, seja no fomento a producdo do conhecimento relevante, ou, ainda, na
oferta de servigos extraordinarios sintonizados com as reais demandas econémicas
e sociais.

As acbes de responsabilidade social a serem oferecidas pela FAC-SP a
comunidade em que esté inserida, bem como para a propria comunidade académica,
portanto, sdo orientadas pelas seguintes diretrizes:

>  Estreitamento dos lacos da instituicdo com a comunidade na qual esta
inserida;

» Realizacdo de acdes e programas de responsabilidade social junto as

comunidades académica e local;

Vestibulares sociais, com oferecimentos de bolsas de estudo;

Busca incessante pela melhoria da qualidade de vida das pessoas;

Atendimento as demandas sociais e educacionais advindas das

comunidades local e académica, através de programas e acdes de ensino,

iniciacao cientifica e extensao;

»  Envolvimento de docentes e discentes nas questbes sociais, politicas,
econdmicas e culturais da comunidade locorregional,

»  Entendimento da responsabilidade social de forma ampla, como ferramenta
para a implementacédo de melhoria nas condi¢cdes de vida da populacéo e
de incremento das condi¢cdes econémicas e sociais.

Y V V

A defesa do meio ambiente, a preservacado da memoria cultural e da producéo
artistica regional inserem-se, também, nas politicas, diretrizes, estratégias e acdes
da FAC-SP com a responsabilidade social.

Essa responsabilidade € concretizada na Instituicdo por meio de politicas que
garantem a exceléncia na formacéo dos estudantes e na prestacao de servicos, bem
como pela promocdo de valores éticos. Além disso, a instituicdo também busca
incentivar programas de aprimoramento e qualidade de vida para seus
colaboradores, além de estabelecer parcerias estratégicas.

A sua influéncia fica evidente no engajamento das atividades de extensdo da
FAC-SP, que englobam programas, projetos, eventos e servi¢cos, abordando temas
relevantes que impactam positivamente na qualidade de vida da comunidade em
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geral. Esse impacto sera especialmente perceptivel nos setores diretamente
relacionados aos cursos e programas de ensino superior oferecidos.

Também sera parte integrante do desenvolvimento de acdes no ensino e na
iniciacao cientifica, por meio de:

>

componentes curriculares permanentemente atualizados, levando-se em
conta as diretrizes curriculares nacionais, 0os avancos da ciéncia e da
tecnologia e as condicfes regionais;

seminarios, encontros e atividades complementares (curriculares e
extracurriculares) integrando as comunidades académica e social,
desenvolvimento de projetos de iniciacdo cientifica e de extensao voltados
para a solucdo dos problemas regionais; e

participagéo efetiva dos alunos, sob a supervisdo dos professores, em
todas as acdes de integracdo com a comunidade social, especialmente, em
relacdo as minorias e aos excluidos.

Além disso, esta responsabilidade deve desenvolvida na implementagcédo de
planos e programas de incentivos e beneficios voltados a comunidade académica,
destacando-se 0s seguintes:

>
>

>
>

>
>

bolsas de monitoria, bolsas de estudo ou de trabalho;

planos de carreira docente e de cargos e salarios para o pessoal técnico-
administrativo;

plano de capacitacdo dos corpos docente e técnico-administrativo;
incentivo a participacao de docentes e discentes em eventos, ligados a sua
area de trabalho/estudo;

condi¢cbes adequadas de seguranca; e

clima organizacional que valorize o capital humano.

Ainda, visando dar melhores oportunidades a populacédo hipossuficiente do
municipio, a FAC-SP pretende, neste quinquénio, participar e desenvolver acdes nas
seguintes areas:

>

Campanhas Assistenciais — projetos educativos voltados a comunidade
externa. Para atingir esses objetivos, deverdo ser realizados eventos,
arrecadando dessa forma, alimentos e outros artigos para atender as
instituicdes que assistem a populacdo menos favorecida;

Educacdo Ambiental — trazer as pessoas até a FAC-SP ou comparecer a
espagos da comunidade local, com o objetivo de instrui-los sobre os
beneficios que deixamos de usufruir devido a agdo do homem na
destruicdo do meio ambiente, bem como o0s problemas que os
desmatamentos, a polui¢cdo, a sujeira e demais crimes ambientais causam
a saude da populacéo.

Além disso, parcerias com a Prefeitura Municipal de S&o Paulo, Estado de Séo
Paulo e outros atores relevantes com a FAC-SP podera auxiliar nos projetos de
inclusdo social que seus parceiros promovam, visando a melhoria da qualidade de
vida dos cidadéos.

A elaboracéo e organizacao de tais projetos objetivam identificar e selecionar
organizagOes sociais e tracar seu respectivo perfil, identificando suas necessidades
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com o propésito de compor planos institucionais que possibilitem o atendimento das
necessidades prementes da regiao.

4.6. Politica institucional para a modalidade EAD

A sociedade esta em constante busca de novas formas de comunicacao,
informacéo e interacdo por meio das tecnologias. Na dimensdo educacional nédo
poderia ser diferente e a educacéo a distancia emerge como uma possibilidade de
conciliar formacédo e acompanhamento das tendéncias.

Na FAC-SP, a educagéo a distancia (EAD) mostra-se como nova ferramenta
de fortalecimento da qualidade de ensino que a Instituicdo oferece. Exige-se,
portanto, uma nova concepc¢ao do ensino, em que se busca, por meio da tecnologia
da informacdao, desenvolver novas formas de interacdo entre instituicdo e sociedade,
sempre na busca da eficiéncia na qualidade de ensino.

Nesse contexto, a FAC-SP compreende que o uso das Novas Tecnologias da
Comunicacéo e Informacao (NTCIs), aplicadas a educacéo, em diferentes niveis de
ensino, € uma realidade que nao se restringe apenas aos cursos oficialmente
oferecidos na modalidade a distancia. Torna-se um instrumento poderoso na
instituicdo quanto da instituicdo para a sociedade.

Para o desenvolvimento do modelo educacional a distancia proposto pela FAC-
SP é imprescindivel que se tenha clareza das de algumas premissas essenciais para
a implementacdo desta modalidade com a qualidade que devera caracterizar a
atuacao dessa instituicao:

» O docente € um mediador, orientador e facilitador do processo de ensino-
aprendizagem, cabendo-lhe contribuir para a superacao de dificuldades,
atuando no ambito afetivo e na formacao de conceitos, valores e atitudes;

» O discente é sujeito de sua aprendizagem, porguanto é facultada a liberdade

para escolher os momentos mais convenientes para estudos, privilegiando-
se da sua autonomia intelectual;

» A sala de aula ultrapassa as barreiras convencionais escolares e vai além,
dentro de ambientes virtuais de aprendizagem, com a utilizacdo de
ferramentas de interacéo colaborativa;

» A tecnologia passa a fazer parte da rotina e contexto educacional dos
discentes e esta a servico da aprendizagem,;

» Os conteudos curriculares sao flexiveis, dindmicos e coadunam-se com
tendéncias do mundo do trabalho e do relacionamento interpessoal;

» Os discentes assumem o desafio de estudar por motivagéo e a instituicao de
integrar acbes educativas que promovam a motivagéo; e

» Ainstituicdo deixa de ser um espago burocrético para transformar-se em um
espaco de construcao colaborativa.

A FAC-SP firmemente acredita que pode, por meio da educacéo a distancia,
colaborar decisivamente para o processo de transformacdo politica, social e
econdmica da sociedade. Dessa forma, propde as seguintes politicas de educacao
a distancia:
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Fomento de ac¢bes que fortalecem o debate sobre EaD e os paradigmas
educacionais emergentes, socializando e divulgando esses conhecimentos
com foco no envolvimento e comprometimento da comunidade académica e
sociedade em geral;

Integracdo as politicas de ensino, pesquisa e extensdo, entre outras
compativeis com a necessidade, que desenvolvam cursos na modalidade a
distancia;

Contribuicdo com a democratizacdo da educacao brasileira diminuindo o

déficit educacional entre os nucleos urbanos de diferentes portes, por meio
da oferta de cursos a distancia de alta qualidade;

Desenvolvimento de cursos, eventos, acbOes entre outras atividades
académicas por meio da metodologia de educacao a distancia que favoreca
a capacitacao profissional do discente a um processo de acesso e inclusao
digital;

Desenvolvimento de cursos, em todos os niveis de ensino, com modelos
metodolégicos e pedagdgicos que priorizem a qualidade académica; que
estejam pautados nas recentes discussdes e tecnologias pedagogicas sobre
EaD de forma criativa e inovadora; que privilegiem a aprendizagem por parte
do discente de forma criativa, inovadora e significativa,

Utilizacdo de estratégias de ensino-aprendizagem mediadas por equipe
multidisciplinar de inquestionavel qualificagdo técnica e académica,
compativeis com a modalidade EaD, que promovam a reflexdo critica e
criativa, bem como favorecam a aplicacdo do conhecimento na pratica
pessoal, profissional e académica do discente;

Fomento ao desenvolvimento da autonomia intelectual do discente por meio
da producdo e uso de materiais, recursos, ferramentas e tecnologias
didatico-pedagogicas criativas, inovadoras, interativas e adequadas aos
projetos de EaD;

Criacdo de mecanismos multidisciplinares de formacado, qualificacdo e
capacitacdo profissional de sua comunidade académica e administrativa,

Implementacéo de estratégias de avaliacdo com foco na aprendizagem do
discente, consoantes as diretrizes institucionais e que atendam, com rigor,
as exigéncias legais do sistema federal de ensino;

Incentivo a producdo e intercambio do conhecimento cientifico com
instituicbes locais, regionais, nacionais e internacionais que aperfeicoe a
visdo sobre essa modalidade de ensino.

Enfim, com essas politicas, a FAC-SP firma o compromisso de formar
profissionais aptos a assumir os desafios educacionais e tecnologicos de
uma sociedade em constante mudanca, atendendo as necessidades
regionais e as tendéncias socioecondmicas brasileiras.

4.6.1. Estudo paraimplantag&o dos polos EAD
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A FAC-SP promove, para definicdo de instalagdo de seus polos de apoio
presencial, estudos que demonstrem a sua relevancia e justifiguem a sua
implantacéo, considerando, entre outros critérios, a distribuicdo geografica dos polos
em locais estratégicos, do ponto de vista da demanda reprimida por educacao
superior, ndo atendida por instituicdes publicas devido a falta de vagas, e também
pelas instituicbes particulares, que ndo apresentam precos acessiveis nas regides
pretendidas para os polos.

Para a proposta dos primeiros cursos de graduacédo na modalidade a distancia,
foi levada em consideracdo a demografia referente a populagdo do ensino médio
regional, e verificada, assim, a potencialidade de oferta e procura por cursos na area
de gestéo, a qual se pretende contemplar na demanda por cursos superior res. Outro
fator considerado foi a taxa bruta e liquida de matriculados na educacgéo superior,
conforme os dados encontrados e os indicadores estabelecidos no PNE.

4.7. Politicas de estimulo a difusdo das producdes académicas: Cientificas,
Didatico-Pedagogicas, Tecnoldgicas, Artisticas e Culturais

A producéo académica tem papel fundamental no desenvolvimento institucional
e social, influenciando diretamente na qualidade de formacéao dos estudantes.

A politica de difusdo de producdes académicas da FAC-SP tem por objetivo
estimular a difusdo das produgdes académicas na graduacao e, oportunamente, na
pos-graduacéo lato sensu, promovendo a divulgacdo dos conhecimentos cientificos,
didatico-pedagdgicos, tecnoldgicos, artisticos e culturais que constituem patriménio
da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publicacdes diversas,
revistas ou de outras formas de comunicacao.

A politica de difusado pretende levar ao conhecimento da sociedade a producao
académica institucional, no sentido de cumprir a funcdo social da instituicao,
buscando aliar ensino, iniciacdo cientifica e extenséao.

Com relagdo ao incentivo a producdo académica, tecnolégica e cultural
qualificada a FAC-SP, foram definidas as seguintes politicas:

v' Realizar o monitoramento da produc&o cientifica na FAC-SP, por Areas e
Programas de P6s-Graduacao, de forma a potencializar as acoes;

v Implementar o programa de apoio prioritario a publicacdo em periédicos
nacionais e internacionais, por meio de regulamento préprio;

v" Incentivar a participacdo de colaboradores e de alunos em eventos
nacionais e internacionais;

v' Estimular a participacdo em cursos de idiomas, visando a capacitacao das
pessoas, para vivenciar experiéncia de intercambio educacional em
programas a serem futuramente implantados pela FAC-SP; e

v' Fomentar interfaces entre atividades de iniciacao cientifica e as atividades
de extenséo.

Para garantir a implementacdo das politicas definidas, a FAC-SP estabelece
como instrumentos e acdes de estimulo a difusédo de produgcbes académicas:

v" Incentivo a organizacdo de eventos em que nao sO corpo docente e
discente apresentem seus trabalhos, mas que também acolham
profissionais de outras instituicbes e sejam abertos a comunidade;
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v" Independente do apoio financeiro, a instituicdo estimula a participacdo de
docentes em eventos cientificos para apresentacdo de seus resultados de
investigacdo cientifica. O professor é liberado de suas atividades
mediante a solicitacdo de afastamento junto & Coordenacao do Curso;

v/ Apoio a iniciacao cientifica e realizacdo de Simpdsios Anuais de Iniciacédo
Cientifica.

Os eventos discentes da FAC-SP séo apoiados e estruturados pela Instituicéo,
tanto no &mbito do planejamento anual dos cursos quanto por iniciativa da Dire¢ao.
Dentre os eventos organizados pelos cursos para exposicdo de resultados e
trabalhos dos alunos estdo: feira de gestdo; campeonato de programacao;
comemoracdes com palestras dos dias das profissdes; cafés com debates; etc.

Além disso, a FAC-SP busca estimular a producéao cientifica entre os discentes,
assegurando que os editais referentes aos grupos de iniciagdo cientifica serédo
abertos a todos os discentes, inclusive aos alunos da EAD, promovendo sua ampla
divulgacdo em todos 0s meios institucionais de comunicacao, inclusive através do
AVA, onde os professores e tutores também assumirdo o papel de orientadores de
iniciacdo cientifica, principalmente quando da realizagdo do TCC, conforme
regulamentos préprios.

Por iniciativa da instituicdo sdo promovidos encontros culturais; semana do
empreendedor, comemoracdes de encerramento de periodo letivo.

Alunos da graduacédo e da pés-graduacao também podem enviar artigos para
serem publicados nos meios eletronicos da Faculdade.

Os docentes sdo estimulados a producao cientifica mediante a insercao de
horas semanais de trabalho em tempo parcial / integral de trabalho para atividades
extraclasse, podendo ser cumpridas com producao cientifica.

4.8. Estratégias e meios de comunicacao

A mantenedora definiu que o processo de comunicacao e posicionamento de
marca da mantida deve ser trabalhada com uma linha da cor da logomarca,
maximizando o esforco em Marketing e tornando-o mais direcionado e eficaz, além
de possibilitar ao publico uma continuidade perceptiva da imagem corporativa da
FAC-SP.

4.8.1. Canais de Comunicacao

O objetivo fundamental dos canais de comunicacao da FAC-SP sera de prover
aos educadores modernas ferramentas de apoio ao ensino, baseadas nas
tecnologias hoje disponiveis. Estas ferramentas poderdo ser utilizadas, tanto por
professores quanto pela coordenacéo.

Tais canais disponibiliza uma gama de recursos que permitem o0
enriquecimento do processo educacional e o estreitamento do relacionamento entre
professores e estudantes, constituindo-se em um instrumento sem paralelo no auxilio
ao processo educacional.
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A Internet proporciona o crescimento das fungdes e recursos de um sistema
pedagdgico a verdadeiras ferramentas de integracdo da comunidade académica e
do ensino colaborativo, permitindo que ndo somente o pessoal da area da secretaria,
biblioteca e administrativo utilizem seus beneficios, mas também estudantes e
professores. Dessa forma, constituir-se-4 num sistema de controle académico e
administrativo moderno que prové, além dos recursos habituais fornecidos por um
sistema deste tipo, um universo de novos recursos, que o uso da Internet veio
propiciar.

Portanto, a busca ter meios de informacdo que se constituem de moddulos
integrados que automatizam os diversos processos académicos e administrativos,
armazenando informacgdes, integrando as diversas éareas e fornecendo
conhecimento para as tomadas de decisoes.

Assim, visando a disseminacao de conhecimento e informacéo, o discente, o
egresso e os docentes dos cursos da FAC-SP, contam com vias de comunicacao
tais como: sistema de gestdo académica; home page da IES; correio; mala direta;
portal do egresso; boletim informativo; outdoor; jornais, radios e TVs locais e
regionais; panfletos.

4.8.2. Comunicacao da IES com a Comunidade Interna

Com énfase na qualidade educativa, a comunicagao interna (endomarketing)
tera por objetivo fortalecer as relacées humanas e a imagem da FAC-SP, de modo a
oferecer aos funcionarios e estudantes a melhoria na prestacao dos servicos.

Além da existéncia de comunicacao por rede de computadores, e informativos
internos, site, AVA e redes sociais, a IES desenvolve as seguintes acoes:

v' Divulgacdo, por meio do AVA, site e e-mail e redes sociais de eventos
destinados a alunos e funcionarios;

v' Divulgacdo dos resultados dos procedimentos avaliativos recentes
(autoavaliagéo, avaliacao institucional e de cursos de graduacédo e ENADE);

v' Divulgacdo dos cursos de graduagcdo e pos-graduacao ofertados, das
atividades e cursos de extensao, das atividades de iniciacdo cientifica e
demais eventos académicos de interesse;

v Divulgacdo de datas comemorativas e da participacdo dos
funcionarios/estudantes em congressos, CUrsos e eventos externos;

v Divulgacéao sobre a realizagdo de eventos culturais;

v" Divulgacéo das atividades dos entes internos, entre eles a Ouvidoria e os
orgaos de atendimento a comunidade académica,

v' Interagdo entre os setores da instituicdo visando o favorecimento na
comunicacdo - esta acao prevé reunidbes com 0s setores/nucleos para
atualizar e avaliar as a¢g0es desenvolvidas.

4.8.3. Comunicagéo da IES com a Comunidade Externa
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A comunicacéo da imagem da FAC-SP, perante a sociedade civil organizada,
acontece da seguinte forma:

v' Apresentacgéao e divulgacdo da imagem da Faculdade por meio eletronico;
v' Padronizacao de logotipos para os projetos da FAC-SP;

v' Divulgacédo da agenda e das acbes da FACSP, em jornais e revistas de
circulacao regional,

v"Investimento na divulgacdo da FAC-SP nas principais midias do municipio e
de sua regiao de abrangéncia;

v' Captacdo de recursos por meio de apoio e parcerias em projetos e
convénios;

v' Correio eletrénico e tradicional para convites de eventos e divulgacédo
institucional;

v' Distribuicdo de folhetos com informagbes da FAC-SP em instituicdes
parceiras, feiras, seminarios e demais eventos;

v' Divulgacdo dos resultados dos procedimentos avaliativos recentes
(autoavaliacéo, avaliagao institucional e de cursos de graduacao e ENADE);

v' Divulgacdo dos cursos de graduacdo e pos-graduacao ofertados, das
atividades e cursos de extensdo, das atividades de iniciacao cientifica e
demais eventos académicos de interesse;

v Divulgacdo de datas comemorativas e da participacdo dos
funcionarios/estudantes em congressos, cursos e eventos externos;

v' Divulgacao sobre a realizacdo de eventos culturais;

v' Divulgacdo das atividades dos entes de relacionado com a comunidade
externa, sobretudo a Ouvidoria; e

v/ palestras institucionais em organizacées parceiras, escolas, etc.

4.9. Ouvidoria

A Ouvidoria é um setor que busca garantir um canal permanente de
comunicacédo, proporcionando maior aproximacdo entre a direcdo e comunidade
externa e interna, com o objetivo de facilitar o recebimento das manifestacdes de
todos os setores, por meio de um processo agil, eficaz e seguro.

Ela é gerida por um profissional, pertence ao quadro de docentes ou
funcionarios técnico-administrativo, que conhece a sistematica da IES. Tera um
ambiente proprio equipado com computador conectado a internet, impressora, mesa,
cadeiras e arméario para guarda de documentos. Trabalhara de forma personalizada,
transparente e objetiva, assegurando o sigilo absoluto como forma de preservar a
identidade do manifestante.

Seu papel é o de ouvir, receber e encaminhar criticas, elogios, informacoes,
reclamacdes, solicitacdes, sugestbes e questionamentos aos diversos setores da
IES, acompanhando o processo até a solugdo final. Ir4 sugerir a direcdo medidas
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gue contribuam para a melhoria dos servigos. Informara o autor da solicitacdo, em
tempo habil, fornecendo-lhes os devidos esclarecimentos, alternativas e solucdes.

As formas de contato com a Ouvidoria acontecem por meio de e-mail (site da
IES), pessoalmente (segundas-feiras e quartas-feiras das 18 horas as 20 horas),
caixa de sugestdes (urnas) ou carta.

A Ouvidoria possui regulamentacéo prépria, aprovada pelo Conselho Superior
(ANEXO XVI), e disponibilizada a comunidade académica na home page da
Faculdade do Comércio de S&o Paulo - FAC-SP.

4.10. Politicas de Atendimento aos Discentes

Entende-se que a principal tarefa da Educacéo € despertar em seus estudantes
as suas potencialidades, os seus desejos e 0s seus interesses proprios diante da
totalidade do conhecimento humano. Isso significa reforcar a ideia de uma formacéo
humana ampla, que contemple todas as areas do conhecimento.

Se ha multiplos interesses entre os professores que os fizeram optar cada um
por suas respectivas areas de atuacdo, estes multiplos interesses também existem
para os estudantes, garantindo-lhes o acesso a multiplicidade do conhecimento e
estimulando a construcao de uma realidade idiossincrética vivida por todos os seres
humanos.

Acredita-se que seja necessario, entdo, fazer com que nossa pratica
educacional esteja conscientemente preocupada com a promocao da transformacao
social e ndo com a sua manutencédo de forma inconsciente e nao refletida. Para isso,
precisa-se ter clareza sobre as acfes e que estas reflitam decisdes cada vez mais
explicitas sobre o fazer pedagdgico.

Nessa esteira, estamos buscando construir um processo continuo no qual se
possa nao so6 avaliar o ser humano em sua totalidade (afetiva, social, motora-corporal
e cognitiva) como também orienta-lo na busca dessa profissionalizacao.

Por fim, para que estes pressupostos se tornem realidade, abaixo detalhamos
as politicas de atendimento aos discentes da FAC-SP, as quais abrangem as formas
de acesso, matricula e transferéncia; os programas de apoio financeiro e
pedagégico; os estimulos a permanéncia; a organizacdo estudantii e o
acompanhamento de egressos.

4.10.1. Formas de Acesso, Matricula e Transferéncia

a) Formas de Acesso

Semestralmente, antes de cada periodo letivo, a FAC-SP torna publicos os
seus critérios de selecdo de estudantes, nos termos do artigo 44, inciso Il, da Lei n°
9.394 de 1996, de acordo com as orientacfes dos agentes reguladores do sistema
federal de ensino e conforme Legislagdo em vigor.

As vagas oferecidas para cada curso obedecem aos quantitativos autorizados
pelo Ministério da Educacéo.
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O Edital anuncia os critérios do processo seletivo, fixando datas para inscricdo
e realizacdo das provas ou outros mecanismos avaliatorios, bem como os cursos
oferecidos, numero de vagas para cada curso, prazos para inscricdo, documentacao
exigida para inscri¢do, relacdo das provas e critérios de classificacdo/desempate e
demais informacdes Uteis.

A Faculdade informa aos interessados, antes de cada periodo letivo, os
programas dos cursos e demais componentes curriculares, sua duragao, requisitos,
gualificacdo dos professores, recursos disponiveis e critérios de avaliacéo,
obrigando-se a cumprir as respectivas condicgoes.

O processo seletivo, idéntico para grupos de cursos afins e unificados em sua
realizacdo, abrangera conhecimentos comuns as diversas formas de escolaridade
do Ensino Médio, sem ultrapassar este nivel de complexidade, a serem avaliados
em provas escritas, na forma disciplinada pela comisséo de processo seletivo.

A Instituicdo poderd participar do processo seletivo unificado com outras
instituices congéneres ou realiza-lo isoladamente.

A FAC-SP ao deliberar sobre critérios e normas de selecdo e admissédo de
estudantes leva em conta os efeitos desses critérios sobre a orientagdo do ensino
meédio, articulando com os 6rgdos normativos do sistema de ensino.

A classificacdo é feita pela ordem decrescente dos resultados obtidos, sem
ultrapassar o limite de vagas fixado, excluidos os candidatos que nédo obtiverem os
niveis minimos estabelecidos pelo Conselho Superior.

A classificacao obtida seréa vélida para a matricula no periodo letivo para o qual
se realiza o concurso, tornando-se nulos seus efeitos, se o candidato classificado
deixar de requeré-la ou em o fazendo, ndo apresentar a documentacéao regimental
completa, dentro dos prazos fixados.

Caso haja vagas nao preenchidas, podera ser realizado um novo processo
seletivo. Alternativamente, se for do interesse da Instituicdo, as vagas
remanescentes poderdo ser preenchidas por estudantes transferidos de outra
instituicdo ou por portadores de diploma de graduacao, desde que sejam submetidos
a um processo seletivo prévio.

b) Matricula

A matricula, ato formal de ingresso no curso e de vinculacdo ao Instituto,
realizar-se-a na Secretaria, em prazos estabelecidos no Calendario Escolar,
instruido do requerimento com a devida comprovacao de documentos previstos no
Regimento.

No caso de diplomado em curso de graduacao sera exigida a apresentacao do
diploma, devidamente registrado, acompanhado do Histérico Escolar respectivo em
substituicdo ao certificado de concluséo do ensino médio.

Aquele que, para a realizagdo da matricula, se servir de documento inidoneo
ou falso, terd a matricula anulada de pleno direito, sujeitando-se, além da perda da
vaga obtida e dos valores pagos, as puni¢des previstas em lei.

A matricula serd feita semestralmente de conformidade com a matriz curricular
do curso do estudante, admitindo-se a dependéncia de estudos em até trés
disciplinas.
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A matricula serd renovada semestralmente em prazos estabelecidos no
calendario escolar. A ndo renovacdo da matricula implica abandono do curso e
desvinculacdo do estudante da Faculdade do Comércio de Sdo Paulo - FAC-SP.
Porém podera o estudante solicitar a reabertura da matricula ou seu reingresso,
estando esse condicionado a existéncia de vagas no curso de origem.

O requerimento de renovagdo de matricula sera instruido com o comprovante
de pagamento ou isencéo da primeira prestacdo da semestralidade, bem como de
guitacdo do semestre anterior, além de prova de quitacdo com as obrigacdes
eleitorais, militares e civis, quando for o caso.

O trancamento de matricula sera concedido, se requerido até o prazo
estabelecido no calendario escolar, pelo prazo de um semestre, para efeito de,
interrompidos temporariamente os estudos, manter o estudante com sua vinculagao
ao Instituto e seu direito a renovacao de matricula.

A concessdo de trancamentos consecutivos deve ser justificada e dependera
de manifestacdo do Diretor a concessao ou ndo, ndo podendo, em seu conjunto
ultrapassar 4 (quatro) semestres letivos.

Seré& cancelada a matricula do estudante a requerimento do interessado ou por
aplicacao de pena disciplinar, nos termos do Regimento.

c) Transferéncia

Sera concedida matricula a estudante transferido de curso superior de
Instituicdo congénere, nacional ou estrangeira reconhecida nacionalmente, na estrita
conformidade das vagas existentes, mediante processo seletivo e requerido nos
prazos para tanto fixados, para prosseguimento dos estudos do mesmo curso ou
curso afim.

As transferéncias ex-officio dar-se-ao na forma da lei.

O requerimento de matricula por transferéncia sera instruido com a
documentacdo constante do Regimento. Além do histérico escolar do curso de
origem, necessita-se de programas e cargas horarias das disciplinas nele cursadas
com aprovacdo, bem como a situacdo de regularidade junto ao ENADE. A
documentacéo pertinente a transferéncia devera ser necessariamente original.

4.10.2. Programas de Apoio Pedagdgico

A FAC-SP proporciona o atendimento extraclasse, realizado por todos os
setores da instituicdo (Secretaria Académica, Biblioteca, Coordenadorias dos
Cursos, Professores em Tl e TP, entre outros), a fim de proporcionar ao discente
ambiente adequado ao éxito da aprendizagem.

Os laboratorios podem ser utilizados pelos estudantes, fora do horario de aulas,
com a participacédo de monitores e/ou dos técnicos, para o refor¢co da aprendizagem
prética.

A biblioteca terd horario de funcionamento idéntico ao da instituicdo, de
segunda a sexta-feira, e aos sabados no periodo matutino, para que os estudantes
possam realizar suas pesquisas bibliograficas, leituras ou trabalhos em grupo sem
prejuizo da presenca em sala de aula.
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As Coordenadorias dos Cursos estardo disponiveis durante o horario de
funcionamento da instituicdo, aberta a estudantes e professores, para a abordagem
de qualquer assunto ligado ao curso e ao desempenho discente.

Além disso, sera criado um Nucleo de Apoio Psicopedagdgico — NAP, que
atuara no ensino desenvolvendo programas com estudantes, professores e
coordenadores, visando a dindmica do processo ensino-aprendizagem, a formacao
global e a realizagao profissional e pessoal dos estudantes, facilitando desta forma
a integracao a vida institucional e social. Os programas oferecidos estarao nas areas
de acessibilidade educacional e atitudinal, orientacéo pessoal-relacional, vocacional-
profissional e académica.

4.10.3. Programas de Apoio Financeiro

A seguir, apresentamos 0s programas propostos pela Faculdade do Comércio
de S&o Paulo - FAC-SP:

a) Financiamento Estudantil — FIES

A Faculdade do Comércio de Sao Paulo - FAC-SP podera efetuar a adesao ao
FIES, programa de financiamento estudantil da Caixa Econdmica Federal, onde os
estudantes poderdo obter, de acordo com sua condicdo socioecondémica, O
financiamento parcial de seus estudos. A adesdo dependera dos critérios
estabelecidos pelo Governo com a definicdo das vagas.

b) Bolsa de Terceiros

Por meio de convénio a ser firmado com a Associa¢cdo Comercial de Sao Paulo,
os estudantes da Faculdade do Comércio de Sao Paulo - FAC-SP terdo seus estudos
subsidiados com bolsas parciais, concedidas pela Associacdo

¢) PROUNI

A Instituicdo adere ao PROUNI (Programa Universidade para Todos), programa
do Governo Federal destinado a concessao de bolsas de estudo integrais e parciais
em instituicbes privadas de ensino superior. A adesdo segue 0sS critérios
estabelecidos pelo Governo com a definicdo das bolas.

e) Bolsas da mantenedora

O Programa de Bolsas de Estudos, a ser implantado pela mantenedora,
possibilitara ao estudante regularmente matriculado a oportunidade de obter apoio
financeiro para concluir seu curso de graduacao.

Para ser beneficiado com a bolsa, o estudante devera preencher formulario
préprio no ato da matricula, devendo agir com ética, preenchendo-o somente com
dados corretos, e denunciar eventuais casos de concessado de bolsa e/ou
gratuidades para pessoas que supostamente teriam se valido de insercdo de
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informacdes falsas no formulario de inscricdo, o que sera devidamente apurado e
encaminhado as autoridades competentes.

A selecdo dos estudantes inscritos sera feita, considerando os dados
preenchidos pelos candidatos e os critérios estabelecidos pela mantenedora e
tornados publicos oportunamente.

4.10.4. Estimulos a Permanéncia

A Faculdade do Comércio de Sao Paulo - FAC-SP tem como compromisso
promover a atencéo integral ao estudante, visando garantir sua permanéncia na IES
e oportunizando a interface entre o conhecimento tedrico e a experiéncia pratica,
assim como a insergéo em atividades de extensédo académica.

Portanto, proporciona ao corpo discente um adequado e eficiente atendimento
de apoio ou suplementar as atividades de sala de aula. Proporcionara ainda
atendimento individual ao estudante, buscando identificar os obstaculos estruturais
e funcionais ao pleno desenvolvimento do processo educacional, prestando
informacdes aos 6rgdos competentes, aos quais solicita providéncias e propde
solucdes.

A FAC-SP adota diversas formas de estimulos a permanéncia dos estudantes,
a saber:

a) Mecanismos de Nivelamento

Diante do panorama atual da Educacdo Basica, € possivel dizer que o
estudante ingressa no ensino superior com conhecimento peculiar. Esta
variabilidade, certamente, constitui-se em evidéncia que precisa ser considerada na
organizacdo e desenvolvimento das acdes curriculares face aos objetivos do éxito
académico desejados.

Nesta perspectiva, os conteudos/abordagens curriculares dos cursos de
graduacdo da Faculdade do Comércio de Sao Paulo - FAC-SP estardo estruturados
de modo a contemplarem, em sua organizagdo e dinamizacdo, as diversidades
cognitivas dos discentes.

Deste modo, o processo de nivelamento da Faculdade do Comércio de Sao
Paulo - FAC-SP consistira em subsidiar os discentes de elementos basicos em
disciplinas de uso fundamental aos seus estudos universitarios, sem prejuizo da
atuacdo continua de cada docente no ambito da(s) disciplina(s) sob sua
responsabilidade.

O regulamento para o Programa de Nivelamento encontra-se no ANEXO XVIII
deste PDI.

b) Atendimento Psicopedagdgico

A Faculdade do Comércio de S&o Paulo - FAC-SP possui 0 servico de
atendimento psicopedagdgico ao discente, denominado Nucleo de Apoio
Psicopedagdégico (NAP), para atender, mediar e solucionar situagfes que possam
surgir no decorrer da vida académica do corpo discente.
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Oferece acompanhamento psicopedagodgico aos discentes e subsidios para
melhoria do desempenho de estudantes que apresentem dificuldades, assim como
adotar e implementar medidas que assegurem a acessibilidade plena, notadamente
nas searas atitudinal e educacional e no atendimento a estudantes portadores da
sindrome do espectro autista ou de outras necessidades educacionais especiais.

Contribui para o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem em geral,
recuperando as motivagdes, promovendo a integridade psicologica dos estudantes
e a plena acessibilidade nas esferas atitudinal e educacional, realizando a orientacéo
e 0s servicos de aconselhamento e assegurando sua adaptacao, especialmente, dos
ingressantes.

Este servico é realizado por um profissional com formacdo na area de
Psicologia e/ou Pedagogia.

O atendimento € caracterizado por orientacdes individuais a estudantes
encaminhados pelos professores, Coordenadores de Curso ou aqueles que
procurarem 0 servico espontaneamente e pela implantacdo de condicbes de
acessibilidade educacional e atitudinal.

4.10.5. Organizacgao Estudantil

O corpo discente tera como 6rgao de representacdo o Diretério Académico,
regido por regimento préprio por ele elaborado e aprovado de acordo com a
legislacdo vigente.

A representacdo terd por objetivo promover a cooperacdo da comunidade
académica e o aprimoramento da Instituicdo, vedadas atividades de natureza
politico-partidaria, em entidades alheias ao Instituto.

Sera de competéncia do Diretério Académico a indicacdo dos representantes
discentes, com direito a voz e voto, nos 6rgdos colegiados da Faculdade do
Comeércio de Sao Paulo - FAC-SP, vedada a acumulacéo.

Aplicar-se-80 aos representantes estudantis nos Orgdos colegiados as
seguintes disposicoes:
» Sao elegiveis os estudantes regulares, cursando pelo menos trés
disciplinas, importando a perda dessas condi¢cdes em cessdo do mandato;
» Os mandatos terdo duracao de um ano;

» O exercicio de quaisquer funcdes do Diretorio e delas decorrentes, nédo
eximira o estudante do cumprimento de seus deveres escolares, inclusive
o de frequéncia.

Por fim, a convivéncia estudantil na Faculdade do Comércio de Séo Paulo -
FAC-SP sera estimulada, mediante a oferta de atividades cientificas, extensionistas,
artisticas, culturais e de lazer, na sede da instituicdo ou em instalaces cedidas,
mediante convénio, para o desenvolvimento dessas atividades.

4.10.6. Programas de acessibilidade
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A acessibilidade, com o viés da incluséo social esta relacionada ao acesso de
todos aos beneficios oferecidos pela sociedade, tendo como base o respeito as
diferencas, o exercicio da cidadania e a dignidade humana. Refere-se, portanto, as
guestdes de igualdade de acesso a bens culturais, tecnologias, informacdes e
servicos, bem como a valorizacéo das expressdes culturais, as escolhas religiosas,
a diversidade racial e a orientacdo sexual, sendo o principio do respeito a diversidade
0 que mais atende a questao da inclusao social.

A politica de incluséo e acdes afirmativas tem como objetivos:

@)
©)

Promover a incluséo e acessibilidade plena as pessoas com deficiéncia;
Desenvolver projetos voltados a melhoria da qualidade e permanéncia dos
estudantes com deficiéncia;

Propor agdes inclusivas de atengdo e acolhimento dos alunos com
Transtorno do Espectro Autista (TEA), desenvolvendo praticas que otimizem
a permanéncia e favorecam o aprendizado desses estudantes;

Fomentar agbes e projetos em parceria com diversos cursos visando ao
atendimento amplo e multidisciplinar da pessoa com deficiéncia e outros
transtornos;

Sensibilizar a comunidade académica por meio de acbes e eventos que
discutam apoio a pessoa com deficiéncia em diversos contextos sociais de
atuacao;

Auxiliar docentes envolvidos com alunos com deficiéncia na organizacao e
planejamento de suas atividades académicas;

Desenvolver acdes, projetos e eventos de acgdes afirmativas no ambiente
académico;

Assegurar a incluséo de travestis e transexuais através da possibilidade de
serem chamados pelo nome social desejado no espac¢o académico, com o
apoio do NAP;

Identificar praticas inclusivas e dissemina-las como forma de fortalecer a
incluséo;

Garantir o processo de acessibilidade e incluséo referente a estudantes com
necessidades educacionais especiais originadas de deficiéncia intelectual,
psicossocial, fisica, de deficiéncia visual, auditiva e com transtorno do
espectro autista;

Incentivar acGes e praticas de sustentabilidade que envolva discentes,
docentes, administrativos e comunidade, no ambiente econémico, ambiental
e social;

Fortalecer e ampliar as atividades de atendimento e resolucdo de conflitos
da comunidade de baixa renda pelo Nucleo de Pratica Juridica,

Incentivar a criagdo do Departamento de Demandas Coletivas pelo Nacleo
de Prética Juridica, no intuito de auxiliar instituicdes na concretizacéo de
direitos que atinjam o0 maior numero possivel de cidadaos,
independentemente da situagdo econémica;

Propiciar facilitadores para acesso a um programa de financiamento para
estudantes com baixo poder aquisitivo;

Incentivar a realizacdo de eventos, debates, discussbes e pesquisas
identificando causas sociais relevantes, integrando o valor das acbes de
inclusédo social aos objetivos da instituicao;
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o Propiciar a troca de informagdes sobre as formas de viabilizagdo de a¢bes
de inclusdo entre a comunidade académica, o setor produtivo regional e a
sociedade;

o Promover a cultura de respeito, alteridade e valorizagdo do outro e das
minorias. Entende a FAC-SP, portanto, que sociedade inclusiva € sociedade
para todos, independentemente de sexo, idade, religido, origem étnica, raca,
orientacdo sexual ou deficiéncia; uma sociedade que acolhe e aprecia a
diversidade da experiéncia humana; uma sociedade cuja meta principal €
oferecer oportunidades iguais para todos realizarem seu potencial humano
(Adolf D. Ratzka, Diretor do Instituto de Vida Independente, Suécia, 1999).

Instituicbes de ensino, no Brasil, sdo, historicamente, caracterizadas pela visao
da exclusao, legitimadas, quase sempre, por politicas e praticas sociais que a
vinculam como sendo um privilégio para uma minoria. E, mesmo em tempos sociais
tdo diversos, quando o acesso ao sistema de ensino parece tdo democratizado,
formas de exclusdo sdo percebidas e contribuem, muitas vezes, para o fracasso
escolar.

Sob a égide da inclusdo, a FAC-SP entende seus espagos como espacos que
ensinam, independentemente de suas salas de aula. Na FAC-SP, tudo ensina. E o
reconhecimento das diferencas, a valorizacdo da diversidade como forma de
emancipacdo e de cidadania permeiam todas as nossas escolhas. Os direitos
humanos emergem quando tratamos da questdo da educacgdao inclusiva e, portanto,
revelam um componente ético que € indissociavel do mundo da educacéo.

Com olhar na educacao inclusiva como uma ac¢ao politica, cultural, social e
pedagdgica, a FAC-SP buscar, efetivamente, ser uma organizacdo inclusiva,
preocupada com a educacdo dos alunos com deficiéncia buscando, como primeiro
desafio vencer a questéo da acessibilidade ao ensino superior. Essa acessibilidade
implica superar as barreiras arquitetbnicas, mas, sobretudo as curriculares,
atitudinais, de comunicacéo e digitais.

A valorizagédo da diversidade, juntamente com a acessibilidade e inclusédo na
Educacao Superior, na visdo da FAC-SP, séo fundadas no entendimento de que o
respeito as diferencas e diversidades, aspectos indissociaveis do conceito mais
amplo de responsabilidade social, devendo a instituicdo, portanto, assegurar aos
estudantes acesso, permanéncia com sucesso e condi¢cdes plenas de participacao e
aprendizagem, considerando a legislacdo vigente e suas orientacdes politicas e
pedagdgicas.

A acessibilidade pode impactar diversos aspectos da vida institucional:
arquitetonico, curricular, comunicacional, informacional e atitudinal. A politica de
acessibilidade da FAC-SP visa congregar esses varios aspectos com 0S espacos e
pessoas que trabalham conhecimento, informacdo e cultura relativos a
acessibilidade das pessoas com deficiéncia, de forma a aprimorar as praticas
adotadas e implementar novas estratégias de incluséo.

Institucionalmente, a FAC-SP compreende a necessidade de assegurar acesso
e permanéncia de estudantes provenientes de grupos vulneraveis, bem como o bem-
estar de técnicos administrativos em educacédo e docentes pertencentes a diferentes
grupos socialmente discriminados.

Insere-se também nesta politica 0os seguintes espectros da acessibilidade:
acessibilidade atitudinal;, acessibilidade arquitetbnica; acessibilidade pedagodgica;
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acessibilidade programéatica; acessibilidade instrumental; acessibilidade nos
transportes; acessibilidade nas comunicacdes; acessibilidade digital.

As politicas de diversidade, inclusdo e acessibilidade na FAC-SP possuem
como principios os direitos humanos consagrados em instrumentos internacionais,
especialmente na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, também na
Declaragdo da Conferéncia Mundial contra o Racismo, Discriminagdo Racial,
Xenofobia e Intolerancia Correlata, realizada em Durban no ano de 2001 e no
Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009, que “promulga a Convengéao
Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de margo de 2007”. Estes documentos
possibilitam uma sintonia entre olhares locais e globais e colocam a FAC-SP em
permanente estado de vigilancia na busca pela igualdade.

Especialmente no Brasil, essas politicas se sustentam na disposicdo da
Constituicdo Federal de 1988, da nao distincdo ou discriminacdo de qualquer
natureza. A mesma Constituicdo, em seus artigos 205, 206, e 207 garante a
autonomia universitaria e a educacédo como direito de todas as pessoas. Também a
legislacdo contribui para a consolidacdo dessas politicas, considerando o disposto
no Art. 3°, 1V, da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (LDB), que estabelece
gue o ensino sera ministrado com respeito a liberdade, diversidade e apreco a
tolerancia.

A acessibilidade pode impactar diversos aspectos da vida institucional:
arquiteténico, curricular, comunicacional, informacional e atitudinal. A politica de
acessibilidade da FAC-SP visa congregar esses Varios aspectos com 0s espacos e
pessoas que trabalham conhecimento, informacdo e cultura relativos a
acessibilidade das pessoas com deficiéncia, de forma a aprimorar as praticas
adotadas e implementar novas estratégias de inclusao.

4.10.7. Intermediacdo e acompanhamento de estagios nao-
obrigatérios remunerados

Conforme previsto na legislacdo vigente, existe a figura do estagio nao
obrigatério remunerado, o qual, apesar de ndo estar presente como atividade
obrigatdrio, como, alias, a propria denominacéo da atividade pressupde, pode e deve
ser estimulado pela FAC-SP, em virtude da clara compreenséo da importancia das
atividades de estagio para a excelente preparacdo dos futuros profissionais para
ingresso no mercado de trabalho.

Essa modalidade de estagio, portanto, serd oferecida e sempre estimulada
como atividade opcional, realizada paralelamente aos componentes curriculares das
matrizes dos cursos superiores ofertados pela FAC-SP, inclusive com possibilidade
de aproveitamento de parte de sua carta horaria como atividades complementares.

Embora, repita-se, ndo seja atividade obrigatéria, necessaria para a conclusao
dos cursos superiores, pretende a FAC-SP envidar esfor¢os junto & comunidade em
gue esta inserida para também oportunizar a seus discentes 0 acesso a programas
de estagios nao obrigatorios e remunerados, mediante o estabelecimento de
parcerias com entidades e empresas que integram o mercado de trabalho ligado aos
cursos ofertados.
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Buscara a FAC-SP, portanto a celebracdo de convénios para oferta de estagio
para seus discentes, para assegurar a realizacdo de estagios obrigatorios e néo
obrigatérios, por entender que a pratica em ambiente de trabalho € componente
fundamental para a preparacdo de seus egressos para atuacdo com qualidade no
mercado de trabalho.

Desse modo, os projetos pedagodgicos dos cursos superiores a serem ofertados
pela FAC-SP trardo a previsdo do estagio obrigatério, nos casos previstos nas
normas vigentes, e do estagio ndo obrigatorio remunerado.

Cumpre registrar que o regulamento para as atividades de estagio ja esta
transcrito neste documento, aplicando-se, na esséncia, 0 mesmo regramento para
as duas modalidades de estagio.

4.10.8. Programas de apoio a realizacdo de eventos internos e
externos e a producéao Discente

A Instituicdo, de acordo com 0 orcamento previsto para programas de
apoio incentivard ou promoverd a realizacdo de eventos para a producédo discente,
de acordo com critérios especificos divulgados para esse fim.

4.10.9 - Politica Institucional de Acompanhamento de Egresso

O acompanhamento do egresso na FAC-SP ser& parte de um Programa que
terd inicio logo no primeiro periodo do curso. No caso do acompanhamento do
Egresso, a coordenacdo ficarA a cargo da Coordenacdo do Nucleo de
Acompanhamento aos Egressos — NAE, que ter4 contato mais proximo com 0s
discentes, nos seus momentos finais como educandos da FAC-SP.

Com a criacdo do Nucleo para Acompanhamento aos Egressos, o intuito é
interagir, apoiar e fomentar sua entrada no mercado de trabalho e sua formagao
continuada. Assim, sera oferecido oportunidades de especializacfes lato sensu na
Faculdade, mantendo contato permanente com aqueles que se formarem nos cursos
da FAC-SP.

Integrar o perfil académico de egresso as necessidades individuais e sociais, e
as exigéncias do mercado e preparar profissionais capazes de enfrentar os desafios
na sociedade do futuro, serd um desafio permanente e nesse contexto, envidamos
todos os esforcos para que os académicos egressos participem dessa integracao,
construindo um espaco de desenvolvimento profissional e atualizacao cientifica, que
podera ser ampliado também em encontros, cursos de extensao, atualizacéo,
aperfeicoamento, e palestras, consolidando o Projeto de Acompanhamento aos
Egressos.

Espera-se que o egresso da FAC-SP aprimore seus conhecimentos e suas
atividades profissionais cada vez mais e busque sua realizagdo como profissional e
como cidadao, agindo de forma ativa na sociedade em que estiver inserido.

Objetivo Geral
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Aperfeicoar continuamente os programas de acompanhamento aos
egressos, de forma a integra-los as atividades da FAC-SP, quer seja de
ensino, ou extensao.

Objetivos Especificos

>
>

Manter registros atualizados dos egressos;

Avaliar o desempenho dos cursos com relagdo ao mercado de
trabalho;

Promover o intercambio entre ex-alunos de forma presencial ou
utilizando ferramentas e plataformas virtuais como redes sociais,
etc.;

Promover encontros, cursos e atividades De extensao direcionadas
a profissionais formados na FAC-SP;

Propor a condecoracdo de egresso que tenha se destacado nas
atividades profissionais;

Conhecer a opinido dos egressos sobre a formagéao recebida, tanto
técnico-profissional quanto ética e humanitaria;

Identificar a situacao funcional dos egressos, o indice de ocupacao,
procurando estabelecer uma relagéo entre a ocupacgao e a formacéo
profissional recebida,;

Utilizar a avaliacdo dos Egressos como subsidio para revisdo dos
Projetos Pedagdgicos dos cursos de graduacéo e propor cursos de
atualizacado, aperfeicoamento e especializacao;

Propor atividades de atualizacdo e formacdo continuada para 0s
egressos;

Estimular a participacdo dos egressos na vida institucional,

Caracterizar as atividades desenvolvidas pelos egressos,
correlacionando-as, por exemplo, com as contribuicbes sociais que
essas tém trazido;

Incentivar o uso continuado da biblioteca e seu acervo, tanto fisico
quanto virtual;

Manter o vinculo com a FAC-SP por meio da Carteirinha do Ex-
aluno.

ACOES A SEREM DESENVOLVIDAS

Cadastro dos Egressos

E parte da politica institucional fazer um cadastramento de todos os egressos
dos cursos. Esse cadastro é realizado no final do ultimo periodo para que a FAC-SP
tenha os enderecos, e-mails e telefones atualizados.
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Esse cadastramento também é realizado de maneira continua no site do
egresso, onde € disponibilizado um formulario para preenchimento e
encaminhamento.

Comunidades Virtuais e Redes Sociais

E inegavel que as redes sociais permitem, hoje, a comunicacgio e convivio de
geracdes, turmas, grupos, categorias que estao em diversas cidades e paises. Essa
€ uma ferramenta extremamente importante na politica dos egressos porque 0s
mantém unidos e em constante comunicagdo. Por meio dessas comunidades
podemos também manter atualizados os cadastros e oferecer-lhes cursos e
atividades.

Educacédo Continuada

Oferta de cursos de extenséo e pos-graduacao, atualizacdo, aperfeicoamento
e especializacdo com descontos de até 30% para egressos. Essa acdo visa
disponibilizar aos discentes egressos conhecimentos atualizados para que exergcam
suas funcdes com eficiéncia, habilidades e competéncias inerentes a sociedade
moderna.

Convite eincentivo aos egressos para participarem e palestrarem em
eventos, jornadas académicas e no programa institucional de iniciacéo
cientifica.

A FAC-SP, convidara todos os ex-alunos a participarem como ouvintes, mas
também como palestrantes, visto que sua experiéncia pode contribuir e enriquecer
as acoes.

Convite e incentivo aos egressos para oferecerem cursos de
extensdao, atualizacéo, aperfeicoamento e especializagéo.

Os egressos sao incentivados constantemente a oferecerem cursos de
extensdo, atualizacdo, aperfeicoamento e especializagdo. Dessa forma, traremos
para a Faculdade a experiéncia dos profissionais no mercado e mantemos os lacos
afetivos criados durantes seus anos de formacao pessoal e profissional. A soma
desses fatores proporciona aos professores e alunos motivacao e pertencimento.

Convite e incentivo aos egressos para se qualificarem e se tornarem
Professores ou Tutores dos Cursos de Graduacao e Cursos de Extensao
Ser& politica da FAC-SP dar prioridade aos ex-alunos da Faculdade para a
composicdo do corpo docente, Tutoria, apdés se qualificarem em cursos de pos-
graduacéo, preferencialmente stricto sensu. Serdo convidados a participarem do
processo de ingresso que sera coordenado pelo Nucleo de acompanhamento ao
Egresso. Esses ex-alunos, quando docentes ou tutores, serdo envolvidos de forma
diferenciada com a Faculdade trazendo beneficios para toda a comunidade
académica.

4.11 - Nucleo de Educacéao a Distancia e Equipe Multidisciplinar

O Nucleo de Educacgéo a Distancia - NEaD é o 6rgédo de apoio académico,
tecnolégico e administrativo ao desenvolvimento das atividades de educacédo a
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distancia da Instituicdo, subordinado a Diretoria, com competéncia para implementar
as diretrizes para a educacéao a distancia-EaD, estabelecidas no ambito da FAC e
perante ao Ministério da Educacéo - MEC.

No desenvolvimento de suas atividades, o NEaD conta com a efetiva
participacdo da equipe multidisciplinar da FAC que terd& em sua composicao,
profissionais como web designer, revisor de contetdo, produtor multimidia, técnico(s)
em tecnologia da informacéo, dentre outros, a serem indicados pelo Diretor, de
acordo com as necessidades da EaD na Instituicao.

A Politica do NEaD encontra-se no ANEXO XIX deste PDI.
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5. POLITICAS DE GESTAO

O planejamento e a gestédo dentro de uma instituicdo educacional representam
0 eixo norteador para que se consiga alcancar os resultados desejados e o
reconhecimento da comunidade académica e da sociedade onde esta inserida.

Na Faculdade do Comércio de S&o Paulo - FAC-SP, a politica de gestao
buscada é a de transparéncia e corporativismo, onde todos o0s setores da instituicao,
por meio de seus representantes, participam das tomadas de decis6es dentro de
suas areas de atuagdo e do processo como um todo.

Para alcancar tal politica estratégica, as principais diretrizes de gestdo da
Faculdade do Comércio de Sdo Paulo - FAC-SP referem-se:

» ao mapeamento da evolucao provavel da demanda de servicos e das
tecnologias de ensino-aprendizagem,;

> a escolha de segmentos de clientela para atendimento com um
referencial socialmente valorizado;

» ao redesenho da oferta de produtos e servicos em face dos novos perfis
da demanda e ao novo ambiente tecnoldgico;

» aconstrucao de parcerias;
> aformulacdo de esquemas alternativos de financiamento;

» a aplicacado racional de recursos proprios e a adocdo de modelos de
gestdo mais ageis e flexiveis.

Diante da intensa pressdo por modernizacdo e adaptacdo as demandas,
exigéncias e expectativas da sociedade e dos alunos, a Faculdade do Comércio de
Sédo Paulo - FAC-SP - optara por implementar um planejamento estratégico. Essa
abordagem garante, de forma equilibrada, os seguintes objetivos simultaneos:

» sintonia permanente com o ambiente externo (o desafio da efetividade
com legitimacgao social);

» qualidade, alcance e inovacao no portfélio de produtos e servigos (o
desafio da eficicia organizacional);

» 0 melhor uso possivel dos seus recursos humanos e financeiros (0
desafio da eficiéncia).

Esta é a esséncia da autossustentacdo estratégica da FAC-SP.

O planejamento e a gestao da Faculdade do Comércio de Sao Paulo - FAC-SP
representam o caminho que a instituicdo escolheu para evoluir desde a situacéo
presente até a situagdo desejada no futuro, tendo como politica principal a
valorizagdo do ser humano, em todas as suas dimensdes, independente de sua
posicéo hierarquica na comunidade académica.

Aos estudantes estardo destinadas acdes e metas de valorizacao do educando
como centro do processo ensino-aprendizagem, com programas de apoio a
monitoria, & iniciagao cientifica, as atividades de extensao e de suporte as caréncias
identificadas ao longo do processo de aprendizagem.

Os professores e técnico-administrativos terdo ambiente de trabalho adequado
as suas responsabilidades no desenvolvimento do processo de aprendizagem,
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principalmente com a criagédo/reestruturacao de planos de capacitacao, de carreira
docente e de cargos e salarios.

Por fim, para que sejam atingidas as finalidades e objetivos do processo de
gestéo institucional, a FAC-SP envida todos os esforgos para:

>

promocdo de uma politica de valorizacdo do profissional baseada
também em experiéncia profissional e ndo somente em titulacéo
académica, ndo menosprezando, por conseguinte, a titulacdo
minima de pés-graduacao lato sensu da qual o docente tem que ser
detentor;

selecdo do pessoal técnico-administrativo pautada por critérios de
qualificagdo profissional, levando-se em conta a andlise de curriculo,
a avaliacdo da experiéncia profissional e a analise das competéncias
profissionais e comportamentais;

criacao/aprimoramento da politica de bolsa de estudo da instituigc&o,
com critérios melhor definidos quanto aqueles académicos que
realmente se fazem merecedores de concessao respectiva;

concessdo de bolsas de estdgio, de monitoria e de iniciacdo
cientifica, além das gratuidades e reducdes concedidas por critério
de caréncia. Em todas as categorias de auxilios e incentivos, havera
uma articulagdo com o0 processo académico, avaliando-se a
concessao dos beneficios por critérios de qualidade e produtividade
académica;

melhoria das relacdes do corpo discente com a instituicdo em carater
educacional e pedagogico conduzidas pelas coordenacfes dos
cursos, inclusive os de pés-graduacao, em suas funcdes de gestao
académica, sob a supervisao da Diretoria Geral;

obrigacdo de todos o0s setores académico-administrativos em
atender e orientar o0s estudantes nas suas demandas,
encaminhando-as aos 6rgaos competentes as solicitacdes, criticas
e sugestdes apresentadas, promovendo o efetivo retorno das
questdes trazidas;

responsabilidade das instancias académicas e administrativas, de
acordo com este PDI e com projetos pedagogicos dos cursos, em
reconhecer e promover o carater educativo das atividades de
representacao estudantil, imprescindiveis ao exercicio da cidadania;

promocdo incentivadora e garantida da elegibilidade dos
representantes estudantis resguardando-os de qualquer tipo de

constrangimento, cabendo a instituicAo garantir as relacdes
dialéticas com 0s mesmos;

promocdo permanente da melhoria dos seus processos
administrativos, de modo a garantir a agilidade e resolutividade no
atendimento do corpo docente e discente;

integracdo da estrutura organizacional da instituicdo nos seus
diversos setores, na medida das necessidades, com o intuito de
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compatibilizar de forma mais flexivel e objetiva possivel ao
atendimento da clientela final, ou seja, o discente;

» estimulacao e a garantia das relacdes de integracdo entre 0s cursos
com a participagdo do corpo docente-discente nas dimensdes do
ensino-iniciacdo cientifica-extensao;

» comprometimento em criar e implementar mecanismos junto aos
recém-formados, para identificar os vazios na sua formacéo
académica e oferecer cursos e/ou atividades que visem preencher
estas necessidades;

» promocdo ao alunado de espacos de convivéncia, esporte, arte,
cultura e entretenimento através de programas, eventos e
readequacéo da estrutura fisica da instituicao;

» garantia por meio de um programa institucional diferenciado, ao
aluno com necessidades educacionais especiais, de uma politica de
atendimento a integrantes da comunidade académica da Faculdade
do Comércio de Séo Paulo - FAC-SP;

» incentivo aos docentes quanto a melhoria da capacitacdo por meio
de atividades constantes de atualizacdo e aperfeicoamento didatico
pedagdgico mediante auxilio para participagdo em eventos regionais
e/ou nacionais; ampliagdo do acervo bibliografico dos cursos de
acordo com listagens proporcionadas pelos docentes e
coordenadores, catalogando as obras adquiridas e colocando-as
imediatamente a disposi¢cdo da comunidade académica;

» incentivo a participacdo da comunidade académica em O6rgaos
deliberativos e na Comissao Propria de Avaliacdo - CPA; e

» desenvolvimento de uma organizacdo derivada de uma dinamica
gerada pelo ritmo das transformacgfes sociais, essencial para o
desempenho de suas fun¢des junto a sociedade civil organizada.

5.1. PERFIL DO CORPO DOCENTE

O corpo docente da Instituicdo, constituido de professores qualificados nas
respectivas areas de formacédo, com capacidade didatica e de educacédo em geral,
tem por compromisso o respeito aos dispositivos, principios e valores institucionais
explicitados no Regimento da FAC-SP, bem como o que estabelece a legislacao
trabalhista.

O perfil do corpo docente, detalhado abaixo, é abrangido pela composigéao;
critérios de selecdo e contratacdo; politicas de qualificagdo e carreiras;
procedimentos para substituicdo de docentes; e cronograma de expansao.

5.1.1. Composicao

O perfil desejado do docente para os cursos da FAC-SP vai além da experiéncia
profissional comprovada e € caracterizado por:
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profissional docente capaz de agir como agente reflexivo, criativo e
transformador das experiéncias curriculares efetivadas; que estejam
buscando alternativas de melhoria de conhecimento, atitudes e habilidades
pertinentes a pratica pedagdgica;

profissional que possua a competéncia caracterizada por habilidades em:
ministrar aulas interativas, utilizar textos de periodicos afins, desenvolver
pesquisas bibliograficas e de campo, realizar seminarios, desenvolver
estudo de caso, promover ciclo de palestras, promover jogos de empresas
e visitas a organizacdes; capacidade de utilizar com eficicia recursos
audiovisuais como retroprojetores, projetores multimidia, filmes tematicos,
além de equipamentos e ferramentas de software de apoio, laboratorios
especiais para aprendizagem em grupo e laboratérios para a realizagéo de
atividades préticas;

profissional preparado para promover o ensino-aprendizagem de forma
sécio-interativa, visando a formacédo de um académico de senso critico,
inovador e criativo, ao aliar o ensino a inicia¢ao cientifica e a extensao;

profissional que se apresente de forma equilibrada psicoafetivamente de
maneira a estabelecer uma convivéncia sadia e respeitosa com seus
alunos, e inclusive ser capaz de estabelecer os adequados estimulos de
motivacao.

Quanto a titulacdo, para pertencer ao quadro docente da FAC-SP, o titulo

minimo a ser aceito é o de especializacdo, desde que possua vasta experiéncia na
area e na disciplina que ira ministrar, e venham a ser os professores responsaveis
pelas disciplinas especificas, cuja area de concentracdo demanda uma grande
experiéncia em determinado assunto. O privilégio fica para os docentes que
possuem titulos de mestrado e doutorado, pois, além de atender as exigéncias da
legislacdo do ensino superior vigente, sdo aqueles que possuem experiéncias
maiores na area de investigacdo cientifica e que melhor contribuirdo para o
desenvolvimento didatico-pedagdégico da instituicao.

Com relagdo ao regime de trabalho, o pessoal docente da FAC-SP esta sujeito
a prestacao de servicos semanais, da seguinte forma:

v' Tl - Tempo Integral: 40 horas semanais de trabalho, nelas reservados o

v

tempo de pelo menos, 20 horas semanais para estudo, iniciacao cientifica,
trabalhos de extenséo, planejamento e avaliacéo;

TP — Tempo parcial: 12 ou mais horas semanais de trabalho, nelas
reservados pelo menos 25% do tempo para estudos, planejamento,
avaliacao e orientacao de estudantes;

Especial ou Horista: exclusivamente para ministrar aulas,
independentemente da carga horaria contratada.

As horas de trabalho néo utilizadas como carga didatica do Docente serdo

distribuidas em preparo de aulas, assisténcia aos alunos, preparacao e correcao de
provas e exames, iniciacdo cientifica, encargos administrativos, reunides de 6rgaos
colegiados, trabalhos praticos ou atividades de assessoria e extensdo a se
desenvolverem na instituicdo ou em local determinado pela Faculdade.
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As atividades de iniciacdo cientifica, extensdo e assessoria referidas no
paragrafo anterior poderdo ser remuneradas complementarmente, a critério do
Diretor-Geral e com aprovacdo. As demais atividades devem ser prestadas
obrigatoriamente na Instituigao.

5.1.2. Critérios de Selecéao e Contratagcéo

Os professores serdo contratados pela Mantenedora, segundo o regime das
leis trabalhistas, observados os critérios e normas do Regimento e do Plano de
Carreira Docente.

A admissdo do professor serd feita mediante selecdo procedida pela
Coordenadoria de Curso e homologada pela Mantenedora, observados os seguintes
critérios:

v' além da idoneidade moral do candidato, serdo considerados seus titulos
académicos, didaticos e profissionais, relacionados com a matéria a ser por
ele lecionada;

v/ constitui requisito basico o diploma de graduacdo ou pdés-graduacao
correspondente a curso que inclua, em nivel ndo inferior de complexidade,
matéria idéntica ou afim aquela a ser lecionada.

S&o requisitos minimos para ingresso nas categorias da carreira docente:

v' para a admissdo de professor na categoria Assistente, exige-se como
titulacdo académica minima, certificado de curso de especializacdo, obtido
nas condicdes para este fim definidas pelo Conselho Nacional de
Educacao;

v para a admissdo de professor na categoria Adjunto, exige-se titulo de
mestre obtido em curso nacional credenciado ou equivalente estrangeiro,
devidamente revalidado; e

v/ para admissédo de professor na categoria Titular, exige-se titulo de doutor,
obtido em curso nacional credenciado ou equivalente estrangeiro,
devidamente revalidado, ou titulo de livre docente obtido na forma da lei.

Para fins de ascensdo a uma categoria mais elevada, o critério € a titulacdo do
professor. O acesso de uma categoria para outra se da pela comprovacdo da

titulacdo adquirida através de requerimento a coordenacdo do curso a qual
encaminhara para a aprovacéao da diretoria.

Na promogéao do nivel | para o nivel Il, o decurso de tempo sera de um ano,
contado a partir da data de admissdo. Nas promoc¢des entre os demais niveis, 0
decurso de tempo seréd de dois anos, contados a partir da ultima alteracdo desta
espécie. Por fim, pela producédo cientifica e intelectual do docente, a cargo da
Comisséo de Avaliacdo Docente, para a aprovacao da Diretoria, observados ainda,
0S seguintes termos:

v/ para o primeiro enquadramento, o professor podera apresentar toda a sua
producéo cientifica e intelectual,
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v' 0 enquadramento ou ascensdo nos diversos niveis s6 sera efetuado
mediante requerimento do interessado instruido com a documentacéo
comprobatéria completa.

A constatacdo de qualquer irregularidade no enquadramento ou na
comprovacdo da documentacdo apresentada implica no cancelamento do
enquadramento ou ascensao aprovada, independente de outras sancdes legais.

5.1.3. Politicas de Qualificac&o e de Carreira

A busca constante pela exceléncia nos servicos e no
relacionamento/comunicacdo sera uma marca da Faculdade do Comércio de S&o
Paulo - FAC-SP. A docéncia tera como suporte profissionais capacitados e treinados
para desempenharem, de forma qualitativa, seu papel no ensino das atividades
didatico-pedagdgicas.

Uma das bandeiras da Faculdade do Comeércio de S&o Paulo - FAC-SP seréa o
da manutengao constante do treinamento para seus colaboradores, visando deste
modo maximizar os niveis de servicos prestados.

Nesse contexto, as politicas adotadas ao corpo docente da Faculdade do
Comércio de Sao Paulo - FAC-SP incluem os planos de capacitacdo e de carreira
docente, conforme detalhamento a seguir disposto.

5.1.4. Plano de Capacitacdo Docente

O Plano de Capacitacao busca promover a melhoria da qualidade das fungdes
de ensino, iniciacao cientifica, extenséo e geréncia da Faculdade por meio de cursos
de poés-graduacdo e de treinamento e atualizacdo profissional, oportunizando aos
seus professores condicbes de aprofundamento e/ou aperfeicoamento de seus
conhecimentos cientificos, tecnoldgicos e profissionais.

A Politica de Capacitacao Docente encontra-se no ANEXO XI do presente PDI.

5.1.5. Plano de Carreira Docente

O Plano de Carreira Docente regulara as condicfes de admissédo, demisséo,
direitos, vantagens, progressdo na carreira, deveres e responsabilidades dos
membros do quadro docente da Faculdade do Comércio de S&ao Paulo - FAC-SP.

O Plano de Carreira Docente encontra-se no ANEXO XllI deste PDI.

5.1.6. Procedimentos para Substituicdo Eventual de Professores

Além dos casos previstos na legislacdo trabalhista, podera ocorrer o
afastamento do ocupante de cargo docente, com direitos e vantagens estabelecidos
no Plano de Carreira Docente, para:
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e aperfeicoar-se em programas de doutorado, mestrado, especializacao,
aperfeicoamento ou atualiza¢ao, em nivel de p6s-graduacao ou
comparecer a congressos e reunides, relacionados a sua atividade
técnica ou docente na Faculdade;

e exercer cargos na estrutura didatico-administrativa da Faculdade.

Observacao:

O pedido de afastamento devera ser encaminhado por meio dos Colegiados
competentes, em requerimento dirigido ao Diretor-Geral, com a exposicdo de
motivos e a programacao a que se destina.

O docente somente podera afastar-se, ou permanecer afastado, para a
realizacdo de Curso de Pos-Graduacao (Mestrado, Doutorado, P6s-Doutorado) na
area especifica ou afim a disciplina que leciona ou em atividades de interesse do
Curso, e dentro das prioridades da Institui¢cao.

Os afastamentos serdo objeto de planejamento anual de cada curso, proposto
pela Diretoria Geral, submetido a aprovacao dos Colegiados e homologacéo final da
mantenedora.

Os docentes com afastamento deverdo firmar, antecipadamente, o
compromisso de lecionar ou prestar servigos técnicos na Faculdade do Comércio de
Séo Paulo - FAC-SP no minimo, pelo dobro do tempo do afastamento, sob 0 mesmo
regime de trabalho, sob pena de reembolso das importancias recebidas, acrescidas
de juros e corre¢cdo monetaria.

Durante o periodo de duracao do curso ou estagio e, ao final do mesmo, fica o
docente obrigado a remeter a Faculdade, relatério mensal das atividades, com visto
do Orientador do seu curso, bem como a comprovacéao de frequéncia mensal emitida
pela Instituicdo, sob pena de cancelamento do afastamento.

5.1.7. Cronograma de Expansao do Corpo Docentes

Com a implantacdo dos cursos propostos para o quinquénio 2023-2027, a
Faculdade do Comércio de S&o Paulo - FAC-SP elaborou o seguinte cronograma de
contratacao de docentes, por titulacdo e regime de trabalho, para atender a demanda
de alunos:

Numero de docentest/titulagdo por ano na graduacéo no periodo de vigéncia do PDI:

Titulagdo 2023 2024 2025 2026 2027
Doutores 6 8 10 12 14
Mestres 17 22 24 26 30
Especialistas 12 11 9 7 7
Total 35 41 43 45 51

Com base no quadro de contratacdo de docentes exposto acima,
elaborou-se o seguinte cronograma de capacitacédo e formacao continuada:
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5.1.8. Formas de acompanhamento e avaliacdo do planejamento e
execucdao do trabalho docente

O trabalho executado pelos docentes da FAC-SP sera avaliado anualmente
através de avaliagbes executadas pela CPA e coordenacao dos cursos. Os docentes
serdo avaliados pelos alunos e coordenadores, duas vezes por ano.

Serdo observados 0s seguintes critérios para avaliacao:
» Apresentagao do plano de Ensino da disciplina,;
e Cumprimento do plano da disciplina pelo professor;

e Forma de abordagem, organizacdo dos assuntos e linguagem
empregada pelo professor nas suas aulas;

e Qualidade das aulas préticas;

e Demonstracédo de conhecimento atualizado dos assuntos pertinentes a
disciplina;
e Pontualidade e conduta do professor em relacdo ao tratamento aos
alunos e seus pares.

Sera apresentado ao aluno, um questionario, de forma eletrénica que atribuira
notas que variam de 1 a 5.

Os resultados serao gerados para cada docente e avaliado pelo coordenador
assim como o NDE de cada curso. Os resultados serdo também apresentados para
os docentes de forma individual para sua andalise. Nos casos em que as médias
alcancem notas abaixo de 3, o docente receberd orientacdes especificas do
coordenador do curso e do Profissional responsavel pelo atendimento
Psicopedagdgico da Instituicéo.

Outra fonte importante de acompanhamento do trabalho docente sera a
Ouvidoria. Neste caso as demandas frequentes em relacdo ao professor levarédo a
uma acao imediata do coordenador que convocara o docente para uma reuniao e se
necessario, os alunos serao ouvidos para avaliar a conduta do mesmo.

Os docentes também serdo ouvidos, regularmente, a respeito das dificuldades
e facilidades no processo de ensino através de questionarios. Se eventualmente,
algum docente se apresentar com dificuldades, o0 mesmo sera encaminhado ao
responsavel pelo atendimento Psicopedagdgico da FAC-SP.

5.2. PERFIL DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

O Corpo Técnico-Administrativo, constituido por todos os servidores néo-
docentes, tem a seu cargo 0s servi¢cos necessarios ao bom funcionamento da FAC-
SP.

A FAC-SP buscara identificar junto com os funcionarios as oportunidades para
o seu desenvolvimento e colocé-lo em fungfes e posicbes em que possam dar sua
melhor contribuicdo. Mostrar que as pessoas sao parte integrante do processo de
melhoria, reconhecendo que os funcionarios tém condi¢cdes para tomar decisdes
relativas ao trabalho, delegando assim, autoridade para solugdes de problemas.
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Promover um ambiente de comunicacéo total, informando-os para dar-lhes uma
visdo ampla a respeito dos desafios e tendéncias dos servicos educacionais, dos
objetivos setoriais, das metas e do desempenho geral, bem como alimentando-os
das informacg@es necessarias para o bom desempenho de suas fun¢des e interagindo
com eles.

Promover reunides regulares de debates, sugestdes, avaliacdo e solucdo de
problemas, bem como, encorajando-os e apoiando-os em ideias de melhoria da
gualidade, com o intuito de buscar sempre, a mantenca e fortalecimento da
autoestima dos funcionarios.

Para que o0s pressupostos expostos acima sejam alcancados, a Faculdade do
Comeércio de Sao Paulo - FAC-SP definiu que o perfil do corpo técnico-administrativo
sera abrangido pelos critérios de sele¢cdo e contratacdo, politicas de qualificacao e
carreiras, e cronograma de expansao, a seguir destacados.

A politica de capacitagdo do corpo técnico-administrativo encontra-se no
ANEXO XX deste PDI.

5.2.1. Critérios de Selecédo e Contratacéao

O ingresso nos cargos do Plano de Carreira dos funcionarios técnico-
administrativos sera com base no programa que privilegia a efetiva participacéo dos
colaboradores em prol do sucesso dos propdsitos institucionais da Faculdade do
Comércio de Sao Paulo - FAC-SP, contribuindo para o desenvolvimento das pessoas
com comprometimento, consciéncia e responsabilidade.

A contratacdo dos integrantes do quadro Técnico-Administrativo se efetivara
por meio de analise do curriculo pertinente a funcéo desejada, experiéncia na fungéo
em questdo e entrevista com o0 mesmo, em atendimento ao perfil profissional que a
Faculdade do Comércio de Sao Paulo - FAC-SP necessita para a funcdo a ser
ocupada.

A admissdo do funcionario técnico-administrativo sera feita mediante o
atendimento dos pré-requisitos estabelecidos para cada cargo e funcao, nos termos
normativos da Consolidag&o das Leis de Trabalho (CLT) ou por contrato na forma da
legislacdo vigente.

5.2.2. Cronograma e Plano de Expansdo do Corpo Técnico-
Administrativo

A dimenséo do corpo técnico-administrativo estimada, em razédo dos cursos e
programas a serem implementados, é a seguinte:

A projecdo para a colaboradores no periodo de vigéncia do PDI consta no
quadro a sequir:
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CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
FUNCAO 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
Bibliotecario 1 1 1 1 1
Secretério(a) Geral 1 1 1 1 1
Auxiliar de Coordenacao -- 1 1 1 1
Aucxiliar de Secretaria 3 3 3 3 4
Lider Financeiro 1 1 1 1 3
Auxiliar de Biblioteca 1 1 1 1 1
Técnico de Informatica 3 4 5 7 9
Técnico de Laboratério 1 1 1 1 2
Auxiliar de Servicos Gerais 1 2 3 3 3
Recepcionista 1 1 1 1 1
Auxiliar de Informatica 1 1 1 1 2
Nucleo de Apoio Psocipedagdgico e Inclusdo - NPI 1 1 1 1 1
Ouvidoria 1 1 1 1 1
Servigos e Manutencao 1 1 1 1 1

Ressalte-se que a Instituicdo poderd aumentar o quadro do corpo técnico-
administrativo de acordo com as necessidades, seja por CLT, pessoa juridica ou
convénio devidamente formalizado.

5.2.3. Politicas de Qualificacdo, Plano de Carreira e Regime de
Trabalho

As politicas adotadas ao corpo técnico-administrativo da Faculdade do
Comeércio de Sao Paulo - FAC-SP incluem os planos de capacitacao e de cargos e
salarios, conforme detalhamento disposto a seguir.

5.2.4. Plano de Qualificacao

O trabalho dinamico e interativo do pessoal de apoio técnico-administrativo
acarreta simultaneamente a formacdo e o fortalecimento institucional. Em outras
palavras, a organizacdo das relacdes sociais e de trabalho da sustentacdo a
estrutura organizacional desse espaco educativo.

7

A capacitacdo do pessoal Técnico-Administrativo da FAC-SP é tarefa
permanente, tendo como fundamento a associa¢do da teoria com a prética, mediante
cursos de aprimoramento em servico, inclusive a profissionalizacdo e ainda a
locomocéao do colaborador para fins de capacitacdo quando necessario.

Sendo assim, € primordial a formag¢do continuada e o aperfeicoamento das
habilidades e conhecimentos nas diversas areas, abrangendo todos os funcionarios,
sendo necessario o investimento na principal matéria-prima desta instituicao, ou seja,
0S seus recursos humanos.

Para isso, estabelecem-se as seguintes politicas: incentivo a formacgao
continuada do corpo técnico; oferta de cursos voltados a atuagéo especifica; oferta
de cursos de relagdes interpessoais para 0 bom desempenho profissional; estimulo
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a participagcdo em eventos sociais, culturais e cientificos a serem promovidos pela
FAC-SP e outras entidades; e atualizacdo de conhecimentos na area da informatica.

Estes incentivos e estimulos (capacitagcbes e treinamentos) seguem o0s
mesmos patamares estabelecidos para o corpo docente, no Plano de Capacitacéo
Docente, cujo detalhamento ja ocorreu no item 4.3.1., pertencente a dimenséo Corpo
Docente.

5.2.5. Plano de Cargos e Salarios

A perspectiva de crescimento na carreira administrativa esta calcada na visédo
de gue quanto maior a categoria, maior a contribuicdo do profissional no ponto de
vista de: experiéncia profissional relevante na atividade; formacdo académica
compativel; tomadas de decisdes; lideranca; comunicacdo eficaz; compromisso e
envolvimento com 0s objetivos institucionais; bom relacionamento interpessoal;
visdo de equipe; conhecimento técnico e habilidades relevantes; seguranca; atitude;
busca constante de expansao de consciéncia e autoconhecimento. Quanto mais no
estagio inicial da carreira, maior a propensao que estes e outros itens venham a ser
desenvolvidos ao longo do tempo.

A FAC-SP estimula e auxilia este desenvolvimento por meio de seu Plano de
Cargos e Salarios, nos termos do ANEXO XII deste PDI.

5.3. POLITICAS DE CAPACITACAO E FORMACAO CONTINUADA PARA O
CORPO DE TUTORES PRESENCIAIS E A DISTANCIA

Para atuar no EaD da FAC-SP como professor-tutor, além da capacitacdo inicial
para operar o AVA, se faz necessario que o docente realize também todos outros
cursos para o melhor desempenho na Instituic&o.

Vale salientar que, tanto 0s cursos iniciais, quanto os demais cursos de
capacitacdo dos funcionarios técnico-administrativos ao longo da atuacao
profissional, sdo desenvolvidos por instituicAo especializada em treinamento,
qualificacdo e capacitacdo de profissionais de informatica e de educacdo para
atuacdo na Educacéo a Distancia.

A Avaliagédo de Desempenho é um dos instrumentos da FAC-SP para controle
e acompanhamento do trabalho docente e do técnico- administrativo, possibilitando
as chefias e aos funcionarios em geral analises sistematicas sobre os desempenhos
individuais, subsidiando decisbes sobre os recursos humanos da Faculdade.
Também estimula a reflexdo na hierarquia entre chefias e subordinados,
compatibilizando expectativas organizacionais e individuais de desenvolvimento
profissional assim como de desempenho organizacional. E através da relacédo entre
estes dois profissionais - gestores e subordinados - com papéis distintos na
Instituicdo, que o planejamento de acbes de desenvolvimento profissional pode
viabilizar movimentacdes de funcionarios que envolvam progressoes e readaptacdes
funcionais.

Principais objetivos da Avaliacdo de Desempenho:
« Identificar necessidades de treinamento;
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« Corrigir desempenhos inadequados;

« Identificar potenciais para futuras promocdoes;
- Dialogo aberto entre gestores e subordinados;
« Aperfeicoamento dos canais de comunicacéo;
+ Autodesenvolvimento dos avaliadores;

- Planejamento funcional do avaliado.

A proposta de um sistema de avaliacdo de desempenho foi pautada no
aprendizado dos participantes - avaliadores e avaliados - para que proporcione
resultados efetivos e consequentes. Dessa forma, a Avaliagdo de Desempenho na
IES dispde, no minimo, do seguinte:

« Componentes organizacionais (metas compativeis com as definidas
para a unidade organizacional e areas de trabalho como compromissos
de qualidade, revisbes e melhorias de processos/atividades,
implantacéo de estratégias especificas, etc.);

« Componentes de capacitacdo e/ou formagéo visando a ampliacéo de
habilidades, conforme definido nas fungbes amplas (cursos
profissionalizantes; cursos relevantes para a area; outras experiéncias
estruturadas; outros instrumentos de aprendizagem organizacional,
etc.);

« Componentes comportamentais (compreensdo/modificacdo de
aspectos pessoais, grupais, lideranca, etc.).

Esta politica fundamenta-se nas seguintes regras basicas a Avaliacdo de
Desempenho na FAC-SP:

« A avaliacdo do funcionario realizada ao término de cada doze meses,
a partir de data a ser fixada anualmente pela Direcao-Geral;

7

« A Avaliacdo de Desempenho nao é vinculada diretamente a
progressodes ou alteracdes salariais.

Portanto, a avaliacdo de desempenho se constitui em um instrumento que
subsidia decisdes sobre os recursos humanos da Instituicdo. Assim, a Avaliagéo de
Desempenho € um dos critérios basicos que norteia as acdes de formacédo e
capacitacdo na IES, além de definir o processo de progressao vertical, alteracdo de
fungéo e progressao horizontal instituido nos respectivos Planos de Carreira Docente
e Técnico-administrativo.

5.4. Processos de gestao institucional

Um dos objetivos constantes neste PDI é aprimorar 0s processos e a estrutura
administrativa da Instituicio, de modo a assegurar seu crescimento com
sustentabilidade econdmica e financeira. Nesse sentido, a FAC-SP devera aprimorar
constantemente as politicas de gestdo e a governanca institucional, dada a
complexidade de sua organizacdo administrativa e as mudancas que se processam
na contemporaneidade.
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5.4.1. Politica e diretrizes para os processos de gestéo institucional

5.4.1.1. Politica de gestao institucional

Diante da complexidade e da necessidade de adequar a estrutura
organizacional as exigéncias das constantes mudancas, a FAC-SP orienta- se por
uma politica de gestéo planejada e estratégica, de forma a permitir o alcance de seus
objetivos, em consonancia com a missao institucional.

Nesse sentido, a gestdo buscard adequar-se as exigéncias de espacos cada
vez mais competitivos, para diferenciar-se enquanto instituicdo de ensino superior,
resguardando a qualidade e a eficiéncia como fatores primordiais ao
desenvolvimento institucional.

Nesse ambiente de complexidade e competitividade, a FAC-SP orienta-se pelo
principio da flexibilidade em sua estrutura organizacional. Para isso, buscara o
constante aprimoramento da profissionalizacdo dos gestores académicos e técnico-
administrativos, visando a qualidade em suas areas de atuacao.

A FAC-SP, enquanto instituicAo comunitaria de ensino superior, estara
aprimorando sua estrutura de gestdo, de modo a atingir a qualidade no ensino de
graduacéao e pos-graduacédo, a consolidacdo da iniciacao cientifica e a qualificacao
da extensdo, com foco no desenvolvimento regional sustentavel, em consonancia
com o PDL.

A gestdo da Instituicdo, em observacdo a unidade de procedimentos e a
adequacdo permanente de processos, estard primando pela ndo duplicacdo de
meios para 0os mesmos fins, flexibilizando a organizacdo administrativa das
condi¢cBes estruturais de suas instalacdes. Estara, ainda, otimizando os recursos e
buscando a permanente adequacdao estrutural e tecnoldgica, a fim de atingir os seus
fins e objetivos.

5.4.1.2. Diretrizes para a gestao institucional

Com base na politica ora apresentada, a FAC-SP elege as seguintes diretrizes
para orientar seu processo de gestéao institucional:

a) Gestdo democratica

A organizacao administrativa da FAC-SP norteia-se pelos principios e objetivos
descritos em seu Estatuto e Regimento, 0s quais asseguram a gestao democratica,
a representatividade dos diversos segmentos que a compdem, o exercicio da
autonomia universitaria nos diversos niveis e instancias e a unidade nos
ordenamentos académicos e de gestao.

7

A organizacdo administrativa da Instituicdo é constituida pelas instancias
normativa, consultiva, deliberativa, executiva e de oOrgdos suplementares. Nas
instancias normativa, consultiva e deliberativa encontram-se: a) o Conselho Superior
(Consup), orgao de instancia superior em matéria didatico-cientifica, académica e
disciplinar; e b) os Colegiados de Curso, 6rgaos de instancia superior no ambito de
cada Curso, em matéria académica e disciplinar.
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A Diretoria Geral e os Coordenadores de Curso compdem a instancia executiva
da Instituicdo, cujas atribuicdes estdo estabelecidas no Regimento da FAC-SP.

Para o apoio didatico-pedagogico, técnico-cientifico, administrativo e de
assessoramento, a Instituicdo conta com Orgdos suplementares. A Secretaria
Académica Geral, o Nucleo de Educacéo a Distancia (NEaD) e demais 6rgaos que
venham a ser criados compdem a estrutura de apoio as atividades académicas.

A Instituicdo contempla, ainda, em sua estrutura, dois Orgdos de vital
importancia para a gestdo democratica, a Ouvidoria e a Comissdo Prépria de
Avaliagdo, ambos vinculados a Diretoria Geral, com autonomia de atuagéo, nos
termos da legislacéo vigente.

b) Gestéo integrada

A gestéo orienta-se pelo principio da integracéo entre a unidade mantida (FAC-
SP) e a entidade mantenedora, unificando 0s processos e respeitando a autonomia
didatico-cientifica da instituicdo de ensino superior.

A gestdo da instituicdo administra os recursos financeiros, com suporte no
planejamento econdémico-financeiro apresentado neste PDI, de modo a assegurar a
solidez e a obediéncia aos principios normativos. Gerencia, igualmente, atividades
de ensino, iniciacdo cientifica, extensdo e servicos do campus, conforme as
deliberacbes do Conselho Superior e de outros 6rgdos normativos.

c) Gestdo orcamentaria integrada

A gestdo dos recursos financeiros realiza-se mediante a realizagdo de
diagndsticos e de andlises semestrais, possibilitando-se a revisdo das metas e
indicadores propostos no planejamento econdémico-financeiro, de modo a assegurar
o resultado operacional-financeiro.

A gestdo da Instituicdo tem compromisso com a sustentabilidade financeira,
com vistas a melhoria continua da qualidade académico- administrativa, ao
fortalecimento da Instituicdo e ao planejamento da expansédo da oferta educacional,
da producédo do conhecimento, da inovacéo, da oferta de servigcos e do atendimento
as exigéncias das atividades de institucionais.

d) Interagéo entre os profissionais das diferentes unidades de gestao

A gestao da Instituicdo promove reunides de avaliagdo com os profissionais dos
diferentes setores, possibilitando a integracdo das acdes e a verificagdo no
atingimento de metas e indicadores. E a partir da avaliacdo que séo realinhadas as
metas e estratégias para se alcancarem o0s melhores indicadores. O
acompanhamento e realinhamento das ac¢des ocorre por meio de reunides periddicas
entre 0s gestores dos diversos niveis, sobretudo do grupo estratégico e dos
executivos operacionais.

e) Gestdo voltada a otimizagéo da estrutura fisica e laboratorial

Constitui diretriz da Gestdo adequar os espacos fisicos da Instituicdo as
necessidades do ensino, da extenséo e da iniciacao cientifica. Os laboratérios, em
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sua maioria, estardo equipados para o desenvolvimento ndo apenas do ensino, mas
também da iniciacéo cientifica. Para isso, sdo agrupados por area de conhecimento,
com a finalidade de se tornarem um I6cus certificador de prestacao de servico, com
0 objetivo de corroborar a missao institucional de promover o desenvolvimento
sustentavel as comunidades regionais, por meio do ensino, da iniciacdo cientifica e
do empreendedorismo.

f) Gestdo comprometida com a qualificagéo

A qualificacdo permanente do corpo docente e tutorial e do corpo técnico-
administrativo constitui outra diretriz institucional, visando a valorizacdo dos
profissionais, bem como a melhoria da qualidade académico-administrativa. Para
isso, a Instituicdo destina recursos especificos aos programas de formacéo
continuada de docentes e técnico-administrativos, bem como acompanha o0s
resultados desses investimentos por meio da gestdo do Desenvolvimento Humano.

g) Gestdo voltada a ampliacéo de parcerias com instituicdes publicas
e privadas

A ampliacdo de parcerias com instituicdbes publicas e privadas regionais,
nacionais e internacionais estara permeando as politicas de gestdo da Instituicdo.
Para materializar tal propésito, a FAC-SP intensificara sua representacéo junto aos
conselhos, 6rgaos e entidades de todas as areas, com a finalidade de reforcar e
consolidar sua identidade comunitdria e sua missdo de contribuir com o
desenvolvimento regional. A insercdo da Instituicdo na prestacao de servicos e na
solucéo de problemas locais e regionais permitird aprofundar seu carater comunitario
e participativo.

h) Gestdo comprometida com a avaliagdo institucional

O compromisso da Gestdo com a melhoria da qualidade académico-
administrativa passa pela politica de avaliacao institucional, efetivada pela Comissao
Prépria de Avaliacdo (CPA). A avaliacdo interna e como a avaliacdo externa
constituem mecanismos legais e desencadeadores de acdes estratégicas, diante do
compromisso da Instituicdo com a melhoria continua de suas acdes, especialmente
aguelas voltadas aos fins da Faculdade, que sdo o ensino, a iniciacao cientifica e a
extensao.

i) Gestdo dos planos de carreira docente e técnico- administrativo

A valorizacdo do quadro de profissionais da Instituicdo pressupde que se dé
prioridade a gestédo do Plano de Carreira, tanto dos docentes quanto dos funcionarios
técnico-administrativos. Essa diretriz passa pelo cumprimento daquilo que no Plano
estd previsto em termos de cargos, salarios e carreira, garantindo-se a previsao
orcamentaria, bem como o desenvolvimento dos profissionais, visando a evolugao
na carreira. A avaliacdo periddica dos profissionais da Instituicdo para fins de
ascensdo na carreira docente e técnico-administrativa atende a critérios
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estabelecidos em seu plano, com o suporte de sistema informatizado de
acompanhamento.

j) Gestdo administrativa guiada pelo planejamento estratégico

Ao planejar estrategicamente, a Instituicdo quer estar preparada para
responder as exigéncias dos orgdos de regulacdo da educacdo, bem como as
expectativas dos estudantes e da comunidade regional que se beneficiam de seus
servicos e, assim, responder a missdo de promover o desenvolvimento regional.

O planejamento estratégico orienta-se nas politicas, diretrizes, objetivos e
metas estabelecidos no PDI, possibilitando o alinhamento e o foco nas acdes, para
gue os resultados sejam alcancados e percorridos por todos os envolvidos. A
unidade de planejamento e de execucdo das acdes constitui diretriz que perpassa
todos os setores da Instituicdo. E dessa forma que a FAC-SP atua para fazer da sua
area de abrangéncia institucional desenvolvida e prospera para as pessoas e
organizacgdes que nela se encontram.

5.5. Organizacdo Administrativa da IES

7

A organizacdo administrativa pensada pelaFAC-SP é a participativa,
descentralizada e moderna, voltada para as tomadas de decisbes cal¢cadas nos
anseios e necessidades da comunidade e na integracdo com os colegiados.

Neste PDI, conforme detalhado abaixo, ela é abrangida pela estrutura
organizacional, instancias de decisdo e organograma; Orgdos colegiados
deliberativos e executivos; érgdos de apoio académico; autonomia da instituicdo; e
relagdes e parceria com a sociedade civil organizada.

5.5.1. Estrutura Organizacional, Instancias de Decisdo e Organograma

A administracdo da FAC-SP, para a gestdo dos cursos e programas que
oferece e ird oferecer, é exercida pelos seguintes 6rgaos: Conselho Superior;
Diretoria; Colegiado de Curso; Coordenacdo de Curso; Instituto Superior de
Educacéo e Orgdos de Apoio Técnicos e Administrativos.

Com relacdo aos 6rgados de apoio didatico pedagdgico, responsaveis pelo
auxilio as atividades académicas, estdo estruturados em secretaria, tesouraria,
biblioteca e zeladoria, regidos por regulamentos proprios e subordinados a Direc¢éo.
Os demais servigos administrativos da FAC-SP serao disciplinados por portaria da
Direcao.

Aos 6rgaos colegiados aplicam-se as seguintes normas:

v’ funcionam com a presenca da maioria absoluta de seus membros e decide
por maioria de voto dos presentes, exceto quando exigida, por Regimento,
maioria qualificada para deciséo;

v/ 0 presidente participa da votacdo e, no caso de empate, tera o voto de
qualidade;
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v' nenhum membro pode participar de sessdo em que se aprecie matéria de
seu interesse particular;

v’ as reunides que ndo se realizem em datas pré-fixadas no calendario anual,
aprovado pelo colegiado, sdo convocadas com antecedéncia de quarenta e
oito horas, salvo em caso de urgéncia, constando da convocacao a pauta
dos assuntos; e

v' das reunifes serdo lavradas atas, lidas e assinadas por todos os presentes.

Contudo, para demonstrar graficamente a gestdo da Faculdade do Comércio
de Sé&o Paulo - FAC-SP e suas instancias de decisdo, a seguir apresentamos o
organograma institucional e académico:

ORGANOGRAMA DA FACULDADE DO COMERCIO DE SAO PAULO - FAC-SP
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CONSUP - Conselho Superior

CPA - Comisséo Propria de Avaliagdo
NEaD - Nucleo de Educacéo a Distancia
NAP - Nucleo de Apoio Psicopedagdgico
NDE - Ndcleo Docente Estruturante
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5.5.2. Orgéos Colegiados Deliberativos e Executivos

De acordo com o Regimento da Instituicdo, a estrutura prevista para o
funcionamento é a seguinte:

| - Administragao Superior:
Diretorias: Geral e Académica

Il - Administracédo Intermediaria e de Apoio:
a) Coordenacéo de Cursos;
b) Secretaria Académica;
c) Ndcleo de Educacéo a Distancia - NEaD;
d) Biblioteca,;
e) Apoio Psicopedagogico; e
f) Ouvidoria.

Il - Org&os Colegiados:

a) Conselho Superior (CONSUP);

b) Comisséo Prépria de Avaliacao (CPA);
c) Nducleo Docente Estruturante (NDE); e
d) Colegiado de Curso.

A excecdo do NDE, composto por professores, os 6rgéos colegiados previstos
na estrutura regimental da Instituicdo possuem representatividade de todos os
segmentos da comunidade académica.

A composicdo e o mandato dos membros, bem como as atribuicbes de cada
orgao colegiado encontram-se na forma do Regimento da Instituicéo.

E importante destacar que a CPA possui a representatividade dos segmentos
da comunidade académica e da sociedade civil organizada.

Todos os 6rgéos colegiados possuem livro préprio para registro das reunides,
conforme estabelece o Regimento. A divulgacdo das decisGes colegiadas é
publicada em meios eletrdnicos para conhecimento da comunidade académica para
apropriacao de todos os segmentos da Instituic&o.

A seguir segue o diagrama de cada 6rgao colegiado (Consup, CPA, NDE e
Colegiado de Curso) estabelecendo o fluxo e o encaminhamento das decisdes:



FLUXOGRAMA DO CONSELHO SUPERIOR(CONSUP)

Consup reune
demandas

NAO
+

E feita a devolutiva do
solicitante conforme
decisao do CONSUP

Membros do CONSUP,
em reunido remota,
descute demandas

CONSUP define
acoes de
ajuste?

Definic&o do cronograma com
acdes e responsaveis, conforme
deciséo do CONSUP

L 4

Registro de ata

4

CONSUP acompanha
execucao
das decisdes

Comunicado institucional
sobre as agdes do
CONSUP
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FLUXOGRAMA DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO(CPA)

Presidente da CPA
reune as demandas
institucionais

Membros da CPA se reunem
remotamente para tratar as
demandas institucionais

NAO SIM
hd +
E feita a devolutiva Monta-se o cronograma

das agdes da CPA icom agdes e responsaveis,
conforme decisao da CPA

CPA define
ajustes?

Registro de ata

Comunicado institucional
com agdes da
CPA
CPA acompanha evolugao
das decicdes tomadas




Coordenagao académica
reune demandas sobre o

PPC

Membros do NDE se reunem
remotamente para fratar as

demandas do PPC

Coordenagao académica
faz devolutiva das agoes
do NDE

NDE
Tem acdes de
ajuste?

FLUXOGRAMA DO NUCLEO DE DOCENTE ESTRUTURANTE (NDE)

E
+

E definido um cronograma
com agdes e responsaveis,
conforme decisdo do NDE

Registro de ata

Comunicado institucional
sobre agoes do NDE
para as areas

Coordenacéo académica
acompanha decisoes
tomadas pelo NDE




FLUXOGRAMA DO COLEGIADO DE CURSO

Coordenagédo académica
reune pastas

Membros do colegiado se
reunem virtualmente para
tratamento dos temas
levantados

NAO Necessarios ajustes m :
de processos
+ +
Coordenagdo académica faz Define-se 0 ﬂuxogrqma de agoe:
devolutiva das decisdes do € Seus responsaveis, conforme
colegiado deciséo de colegiado
> Registro de ata

Comunicado via
plataforma académica
e/ou portal do aluno

Coordenag&o académica
acompanha a execugao
das acdes deliberadas

pelo colegiado
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5.5.3. Autonomia da IES em relacdo a Mantenedora

O Instituto Paulista de Ensino Superior do Comércio S/A, é responséavel perante
as autoridades publicas e o publico em geral, pela instituicdo de ensino superior
mantida, denominada Faculdade do Comércio de Sao Paulo (FAC -SP), incumbindo-
se de tomar as medidas necessdarias ao seu bom funcionamento, respeitando os
limites da lei e do Regimento, a liberdade académica dos corpos docente e discente
e a autoridade propria de seus 6rgaos deliberativos e executivos.

Compete principalmente a Mantenedora promover condi¢cdes essenciais de
funcionamento das atividades da Faculdade do Comércio de S&o Paulo - FAC-SP,
colocando-lhes a disposicdo os bens modveis e imoveis necessérios, de seu
patriménio ou de terceiros a ela cedidos, e assegurando-lhe os suficientes fatores
humanos e recursos financeiros de custeio.

A Mantenedora reserva-se a administracdo orcamentaria e financeira,
contabil e patrimonial da Faculdade do Comércio de Sao Paulo - FAC-SP, podendo
delegéa-la no todo ou em parte ao Diretor, assim como a oferta dos servigos gerais
de apoio a Faculdade.

Dependem de aprovagéo da Mantenedora: o orcamento anual da Faculdade; a
assinatura de convénios, contratos, protocolos ou acordos; as decis6es dos 6rgaos
colegiados que importem em alteracdo de despesa ou de receita; a admissao,
promocao, premiacdo, puni¢cdo ou dispensa dos recursos humanos colocados a
disposicéo da Faculdade; a criacdo ou extincédo de cursos e o aumento, redistribuicdo
ou reducédo de suas vagas iniciais; e a transferéncia de mantenca.

Compete ainda a Mantenedora designar, na forma do Regimento, o Diretor,
competindo-lhe, ainda, a contratacdo do pessoal docente e técnico-administrativo da
Faculdade.

5.5.4. Relacdes e Parcerias com a Comunidade, InstituicGes e
Empresas

A Faculdade do Comércio de Sdo Paulo - FAC-SP tem também uma funcao
social no meio em que vai atuar. Seus corpos funcionais, sua estrutura
organizacional e seu instrumental tecnolégico serdo postos a disposicdo das
comunidades da sua area geoeducacional, com vistas a pratica da cidadania, ao
progresso socioecondmico-cultural e ao aperfeicoamento de 6rgédos e entidades
publicas e privadas. Sera esse o exercicio pleno do papel de educar, de formar
guadros de recursos humanos e de ser agente promotor de mudancas e de
progresso.

A FAC-SP conhece a comunidade envolvente, cujos dados e indicadores
sociais habilitam os professores e estudantes a trabalharem em programas
extensionistas e de servi¢os. A instituicdo estabelecera mecanismos de colaboragéo
permanente, principalmente com o setor institucional/empresarial para intercambio
de experiéncias e transferéncia de conhecimentos.

A celebracdo de parcerias com empresas publicas e privadas assumira
relevancia nessa missao de formar profissionais capacitados a operar de acordo com
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as peculiaridades e necessidades regionais. As parcerias da Faculdade do Comércio
de S&o Paulo - FAC-SP serao estabelecidas com base em termos de cooperacao
técnica, cientifica, educacional e caracterizardo a intencdo de realizacbes de
interesses comuns. Muitas dessas parcerias estdo em andamento, inclusive com
vistas a assegurar oportunidades de estagio para os estudantes dos cursos que
ministra.

Para cada conjunto de a¢fes ou projetos negociados estabelecera um termo
aditivo contendo a identificacdo do objeto a ser executado, as metas e objetivos a
serem atingidos e as etapas ou fases de execucdo. Os recursos financeiros
envolvidos com os correspondentes cronogramas de desembolso ficardo a
responsabilidade das partes nas realiza¢des, bem como outros detalhes pertinentes.

A coordenacgdo e o controle das atividades seréo realizados por meio de
encontros periodicos, quando serdo analisados os relatérios de conclusédo de cada
etapa, com os dados que permitam avaliar o alcance dos objetivos estabelecidos.

As entidades de classe da regido participardo dos eventos culturais, seminarios
e encontros de estudos realizados pela Faculdade, por meio de representantes,
como forma de conhecimento reciproco e ajuda mutua para superar os desafios
postos pelas diferencas qualitativas de nivel de vida e de modernizacdo das
estruturas socioecondémicas regionais.

A Diretoria da Faculdade do Comércio de Sao Paulo - FAC-SP, érgao
responsavel pelas parcerias, fara semestralmente reunido com a presenca de
representantes estudantis para avaliar os resultados das cooperacdes e as parcerias
com as comunidades envolventes, os convénios celebrados com empresas,
entidades e 6rgados publicos e privados e verificara se tais resultados se afeicoam
aos objetivos institucionais e ao perfil profissiografico pretendido.

5.6. Sistema de Registro Académico

A organizacdo do controle académico seguira as normas estabelecidas pela
Faculdade do Comércio de Sado Paulo - FAC-SP, sendo que todo sistema de
matricula, trancamento, frequéncia, notas, aprovagao e reprovacdo, bem como os
demais procedimentos de secretaria contardo com pessoal qualificado e com um
sistema de informacéo apropriado.

O sistema de controle académico primara pela organizacao das informacdes
referentes ao contetdo curricular oferecido aos estudantes, bem como a
sistematizacdo dos dados referentes ao horario e cronograma de atividades,
incluindo a elaboracao de toda a documentacéo pertinente a vida académica, tendo
presente a legislacédo educacional em vigor.

A instituicdo adotara o regime semestral de matricula. A cada semestre o
estudante renovara sua matricula no seu curso, conforme horario de aulas preparado
para aquele semestre. Durante 0 semestre, sempre que interessar, o estudante
podera solicitar e/ou consultar pela intranet o historico escolar contendo resultados
das disciplinas cursadas em semestres anteriores.

A documentacgédo de estudantes e 0s registros académicos serdo administrados
pela Secretaria da instituicdo. Os documentos e as informacdes serdo fornecidos
continuamente pela Secretaria e/ou buscados pelo préprio estudante pela intranet,
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atendendo solicitacdo de toda comunidade académica. Os requerimentos de
solicitacdo desses documentos serdo protocolados na propria Secretaria.

5.7. Sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico

5.7.1 Producédo de Materiais e Logistica

Partindo do pressuposto de que a EAD € uma modalidade educacional em que
o material didatico € um meio, no qual o docente atua como mediador do processo
de ensino-aprendizagem, pode-se inferir que 0s materiais didaticos sdo de extrema
importancia na motivacao e interacao do discente com os conteudos das disciplinas.

Para a FAC-SP o material pedagdgico esta pautado em:

Base Conceitual - Considera-se a perspectiva proposta pela Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao Nacional (Lei n® 9394/1996) que sustenta a proposta
de EAD da FAC-SP e que a define como uma forma de ensino que possibilita
a autoaprendizagem, com a mediagdo de recursos didaticos
sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes de
informacgao, utilizados isoladamente ou combinados e veiculados pelos
diversos meios de comunicacao;

Qualidade do Conteudo - O material instrucional a ser utilizado nos cursos
da FAC-SP na modalidade EAD se propde a estabelecer uma inter-relacéo
entre os diferentes atores que participardo desse processo. Para tanto, os
textos serédo organizados em uma linguagem “dialégica”, nos quais o autor
estabelece uma “conversa pedagogica” com os discentes. Os textos
objetivam criar um espaco de aprendizagem para que o discente possa
desenvolver reflexdes e analises criticas, além de provocar a busca de novos
conhecimentos. A énfase dada a esse processo privilegia a aprendizagem,
buscando desenvolver um discente independente e critico. Os textos sdo
estruturados de forma adequada a metodologia utilizada em EAD, contendo
atividades de estudo, estudos de caso, exercicios de fixacdo da
aprendizagem, além de outras estratégias especificas de cada unidade de
aprendizagem. Todas as estratégias selecionadas devem ser organizadas
para atingir as competéncias e objetivos propostos, possibilitando ao
discente inserir-se no campo de estudo e posicionar-se em relagdo as suas
grandes questdes.

A construgdo de materiais didaticos para disciplinas de cursos na modalidade
EAD ¢é, portanto, uma tarefa complexa e requer equipe especializada e

multidisciplinar. Os conteudos deverdo ser efetivamente capazes de assegurar a
aprendizagem nos niveis exigidos pelas Diretrizes Curriculares dos respectivos
cursos e pelos padrdes exigidos na Faculdade do Comércio de Séo Paulo - FAC-SP.

A FAC-SP produz todo o seu material para a EAD e envolve o seu Corpo
Docente na selecao dos materiais:

» Diretor Académico e Coordenadores dos Curso (FAC-SP): Selecionam 0s

docentes para a producdo dos materiais e capacita-os para esse processo;
validam o planejamento e os materiais produzidos pelos docentes;
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Docentes conteudistas (FAC-SP e Empresa Parceira): docentes
especialistas nas areas das disciplinas com as seguintes atribuicoes:
roteirizacdo do contetdo de acordo com a ementa e objetivos/competéncias
das disciplinas, seguindo as referéncias e premissas apresentadas no
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) que devem seguir o Projeto Instrucional
com a estrutura das disciplinas em unidades; cesséo dos direitos autorais
para a Instituicdo de Ensino; ajuste dos materiais de acordo com as
orientacdes da equipe de Design Educacional e dos validadores da IES;
elaboracao das atividades de aprendizagem e sugestdes de temas para 0s
foruns de discussdo por unidade de estudo; elaboragcdo do Banco de
Questdes para as provas presenciais

Designers Educacionais (FAC-SP e Empresa Parceira): orientam o0s
docentes durante a escrita do material sobre a adequacao do contetdo das
disciplinas, seguindo elementos textuais definidos pela Instituicdo, a
identidade visual, avaliacéo e indicacao de icones de aprendizagem, féruns
de discussao, atividades de aprendizagem e banco de questfes; tratamento
de linguagem das atividades de desafio propostas pelos docentes com
feedbacks a cada etapa; tratamento de linguagem do contetdo para EaD,
instrucao para icones, destaques, imagens, féruns de discusséo, atividades
de aprendizagem, banco de questdes e facilitacdo da aprendizagem,
aplicados as disciplinas.

Revisores Gramaticais (Empresa Parceira): revisao gramatical e
metodolégica de todos os materiais desenvolvidos, utilizando a nova
ortografia.

Coordenador de Editoracdo (Empresa Parceira): responsavel pela
conceituacdo e desenvolvimento de projeto gréafico, orientacdo e
acompanhamento da equipe de diagramadores e ilustradores;

Diagramadores (FAC-SP e Empresa Parceira): aplicacao das ilustracdes de
icones, arte de capas e editoracao de imagens e videos, além de criacdo de
esquemas e figuras para ilustrar o contetdo; diagramacdo em paginas,
seguindo projeto grafico definido e aprovado pela Instituicdo para os livros
didaticos que serdo disponibilizados para impressdo no AVA; fechamento
dos e-books no formato impressao e formato AVA com revisao final por
designer educacional e revisor gramatical.

llustrador (FAC-SP e Empresa Parceira): ilustracdo de icones e imagens
com a intencao de facilitar a aprendizagem.

Estardo a disposi¢cdo do discente, antes do inicio da disciplina, os seguintes
materiais:

Guia/Oficina de Aprendizagem, disponivel no AVA;
Manual do Aluno;

Bibliografia Basica e Complementar;

Material Didatico: apostilas e objetos de aprendizagem;

Video de Apresentacdo da Disciplina, Video de Apresentacdo dos Conceitos
Introdutdrios e Video de Apresentacdo das Atividades a Serem Realizadas.
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5.8. Sustentabilidade Financeira

O desempenho econdémico-financeiro e a evolucdo da receita e da despesa
serdo monitorados pela mantenedora, em parceria com a Diretoria da instituicdo. Os
ajustes serdo promovidos sempre que necessario, na receita, na despesa ou nos
investimentos.

Cabe a mantenedora estabelecer e tornar viavel o planejamento financeiro para
gue os recursos econdmicos sejam suficientes a realizagdo dos objetivos, metas e
acOes propostos para o desenvolvimento da FAC-SP, ou seja:

> Definir claramente os custos para a implementacédo e manutencéo da IES;

» Analisar a viabilidade financeira e a adequacdo as politicas e diretrizes
institucionais de planos, programas e projetos educacionais por curso;

» Controlar a aquisicdo de bens patrimoniais otimizando e racionalizando a
utilizacdo dos bens existentes, evitando duplicacdes;

» Definir as fontes dos recursos necessarios;
» Prever a alocacéo, distribuicéo e utilizacdo dos recursos financeiros;

» Aperfeicoar o processo de orcamento participativo, compativel com as
finalidades da IES;

> Realizar inventarios e regulamentar depreciacdo de equipamentos;

>

Desenvolver parcerias entre a IES e a comunidade regional com vista a
angariar meios financeiros adicionais;

Criar mecanismos para garantir a participagédo da comunidade académica em
eventos cientificos e técnico-profissionais relevantes, criando um fundo de
apoio;

Tornar extensivel a atribuicdo de bolsas de estudo a discentes, docentes e

funcionarios em formacao;
> Realizar anélise de custo-beneficio e de custo-efetividade.

A colaboracdo entre a mantenedora e a mantida, por intermédio de seus
dirigentes superiores, facilitara o cumprimento da peca or¢camentaria e/ou sua
correcao, quando houver, comprovada necessidade.

Com base no exposto acima e para que esta politica alcance os objetivos
desejados, detalhamos a seguir as estratégias de gestdo econdémico-financeira, o
plano de investimentos e a previsao orcamentaria da FAC-SP.

A mantenedora, ciente de seus compromissos, e até que a instituicdo mantida
atinja o ponto de equilibrio econémico-financeiro, assegurara o aporte dos recursos
necessarios a execucao deste PDI, bem como ao cumprimento de seus objetivos e
metas institucionais, conforme planejamento econdmico-financeiro apresentado
neste PDI.
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5.8.1. Estratégia de Gestdo Econdémico-Financeira

Compete a mantenedora prover excelentes condi¢des de funcionamento das
atividades da FAC-SP, prioritariamente aquelas que dizem respeito ao ensino de
graduacéo e pos-graduacéao, colocando-lhe a disposicao os bens imoveis, méveis e
equipamentos necessarios e assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros de
custeio.

O planejamento econdmico-financeiro para o0 primeiro quinquénio de
funcionamento da FAC-SP foi elaborado a partir dos seguintes dados:

» analise da inflacdo nos trés ultimos anos;
» analise dos precos dos servigos educacionais nas outras IES da Regiao;

» levantamento dos custos operacionais e dos investimentos necessarios ao
cumprimento do plano de expanséo, melhoria e consolidacdo do ensino, da
iniciacao cientifica e da extensao, assim como adequada implementacéo das
politicas institucionais descritas neste PDI.

Além disso, a receita de mensalidades levou em consideragcdo a evasao média,
na graduacao em ambito nacional. Na previsdo das despesas, tiveram-se presente
0S percentuais de encargos sociais sobre os salarios; o PIS; o COFINS sobre a
receita liquida; o ISS, e a incidéncia do IRPJ na contribuicdo social sobre o lucro.

Para financiar os programas de iniciacéo cientifica, extensdo e capacitacdo de
recursos humanos seréo reservados, anualmente, percentuais especificos da receita
liguida. Registre-se, ainda, que, para tais programas e projetos, serdo investidos,
ainda, recursos com pagamento de salarios de docentes-pesquisadores e de pessoal
técnico de apoio, equipamentos e aparelhos para laboratérios e servicos e acervo da
biblioteca.

Os investimentos foram estimados para atender a construcéo, readaptacao,
adaptacdo, melhoria e ampliacdo da Infraestrutura fisica e de apoio académico,
assim como a aquisicao, melhoria e ampliacéo de equipamentos, materiais, acervo
e servicos, com a alocacédo de percentual da receita liquida para tal fim.

A principal fonte de receita serdo as mensalidades dos estudantes, cabendo a
mantenedora arcar com todas as despesas e investimentos para manter a IES em
funcionamento, quando se fizer necessario.

Como ja apontado anteriormente, na apresentacdo das politicas e diretrizes
para a gestao institucional, o pressuposto da gestao participativa e democratica sera
aplicado de forma efetiva pela FAC-SP, ensejando a participacdo de toda a
comunidade académica nos debates relacionados a gestao institucional, assegurada
a representatividade de todos os segmentos internos nos o6rgaos colegiados
responsaveis pelas discussodes e deliberacdes no ambito dos processos de gestao.

5.8.2. Plano de Investimento

As politicas de sustentabilidade financeira e de captacdo e alocacdo de
recursos terdo sua aplicagéo voltada aos programas de ensino, iniciacao cientifica e
extensao, principalmente para:
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contratacao e capacitacao dos recursos humanos (professores e pessoal nao-
docente), além da implementacédo dos planos de carreira docente e de cargos

programas de apoio ao discente;
comunicacao interna, externa e meios de divulgacéo da imagem da IES;
ampliacao, atualizagdo e melhoria do acervo da biblioteca;

ampliacdo e atualizacéo tecnoldgica de equipamentos e aparelhos para os
laboratorios e servigos técnicos, incluindo recursos de computacdo e

ampliacdo, reforma e readaptacao da Infraestrutura fisica e de apoio;

implementacgéo e consolidacéo do processo de avaliagdo institucional;

>
e salérios;
>
>
>
>
informatica;
>
>
>

adaptacao da Infraestrutura fisica aos requisitos de acessibilidade a pessoas
portadoras de necessidades especiais e atendimento as normas de
seguranca.

5.8.3. Previsdo Orgcamentaria e Cronograma de Execucdao

Os quadros das receitas, despesas e investimentos, projetados para o periodo

2023-2027 encontram-se a seguir detalhados:

VALORES (R$)
RECEITAS
2023 2024 2025 2026 2027
g’;”idade/ Mensalidades |, 455 010,00 | 7.671.095,00 | 8.438.204,50 | 9.282.024,95 | 10.210.227,45
Bolsas (-) 35.744,08 61.368,76 67.505,64 74.256,20 81.681,82
Diversos (+) 15.638,04 26.848,83 29.533,72 32.487,09 35.735,80
Financiamentos (+) 12.000,00 28.768,80 120.339,12 136.797,43 150.247,41
Inadimpléncia (-) 10% 446.801,00 | 767.109,50 843.820,45 928.202,50 |  1.021.022,74
Servigos (+) 22.000,00 41.098,29 171.913,03 195.424,90 214.639,16
Taxas (+) 55.000,00 | 123.294,86 515.739,08 586.274,71 643.917,49
TOTAL 4.090.102,96 | 7.062.627,52 | 8.364.403,36 | 9.230.550,38 | 10.152.062,74
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VALORES (R$)

DESPESAS

2023 2024 2025 2026 2027
Acervo bibliografico 150.000,00 | 165.000,00 181.500,00 199.650,00 219.615,00
Aluguel 144.432,00 | 158.875,20 174.762,72 192.238,99 211.462,89
Despesas
A otrativas 1.050.666,76 | 1.207.550,00 | 1.328.305,00 | 1.461.135,50 1.607.249,05
Encargos 711.941,33 | 1.166.371,04 | 1.283.008,14 | 1.411.308,96 1.552.439,85
Equipamentos / 295.000,00 | 300.000,00 330.000,00 363.000,00 399.300,00
Investimentos
Eventos/MKT 1.623.631,97 | 2.102.793,36 | 2.313.072,69 | 2.544.379,96 2.798.817,96
Investimento - compra i ) ) ) )
de imovel
Manutenc&o* 35.000,00 65.000,00 71.500,00 78.650,00 86.515,00
Mobiliario 50.000,00 75.000,00 82.500,00 90.750,00 99.825,00
Pagamento pessoal 463.762,84 | 579.917,66 637.909,43 701.700,37 771.870,41
administrativo
Pagamento professores 571.250,00 712.052,50 783.257,75 861.583,53 947.741,88
Pesquisa/iniciagao 25.000,00 49.518,76 54.470,64 59.917,70 65.909,47
cientifica e extensao
Capacitagio 35.000,00 49.518,76 54.470,64 59.917,70 65.909,47
TOTAL 5.155.684,90 | 6.631.597,28 | 7.294.757,00 | 8.024.232,70 | 8.826.655,98
Resultado -1.065.581,94 | 431.030,25 | 1.069.646,36 | 1.206.317,68 | 1.325.406,76

A evasdo esté estimada em 10% para graduacao no primeiro semestre e para
pos-graduacédo, sobre a quantidade total de matriculas prevista para cada ano.

A multa sera de 2,00% sobre o valor da mensalidade; a mora de 1,00% ao més,

na forma da Lei.

As taxas e emolumentos estdo estimadas em média 0,50% da receita com
mensalidades e outras receitas estimadas em média 0,35% da receita com

mensalidades.

5.8.4. Adequacédo da Gestdo Financeira

Para este PDI foram levantados os compromissos assumidos na implantagéo
de cursos e programas, na melhoria continua do ensino, na implantacdo e
desenvolvimento das praticas investigativas e extensdo nos cursos e programas de
pos-graduacgdo, de tecnologia, na atualizacdo tecnologica dos equipamentos e
software de informatica e de tecnologia educacional, na implantacdo e atualizacao
do acervo da biblioteca e na construgdo de novos laboratérios para atender aos
novos cursos pretendidos.

Os investimentos foram programados a partir da projecéo para implantacao dos

CUursos e turnos.
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A gestao financeira é de responsabilidade da mantenedora, a quem cabe liberar
0s pagamentos dos recursos-humanos (professores e pessoal hdo-docente) e outras
despesas de custeio. Os investimentos sao realizados diretamente pela
mantenedora, tendo sempre presentes as metas e acdes inseridas neste PDI,
observado o compromisso de prover 0S recursos necessarios ao atingimento das
metas deste PDI.

6. INFRAESTRUTURA

A Infraestrutura da Faculdade do Comércio de Sao Paulo - FAC-SP é abrangida
pelos seguintes ambientes fisicos: salas de aula, biblioteca; salas de reunides, sala
CPA, NDE e Colegiado, laboratorios; recursos tecnolégicos e audiovisuais;
acessibilidade aos portadores de necessidades especiais; e estratégias e meios de
comunicacéao.

6.1. Instalacdes Fisicas Gerais

O prédio da FAC-SP fica no Centro de Séao Paulo, na Rua Boa Vista n® 51, na
sede da Associacdo do Comércio de Sao Paulo, possui elevador, piso tatil,
excelentes salas de aula, laboratorio, Biblioteca. Todos os ambientes possuem ar-
condicionado, estdo devidamente sinalizados em braile e possui um estacionamento
em conveénio.

Todas as dependéncias sado adequadas para o atendimento e desenvolvimento
das atividades e programas curriculares dos dois primeiros anos de funcionamento
da instituicao.

As especificacbes de serventias obedecem aos padrbes arquitetonicos
recomendados quanto a ventilacao, iluminacdo, comodidade, dimenséo, acustica e
destinacao especifica, além das condi¢cfes de acessibilidade arquitetbnica.

As salas de aula, laboratérios, biblioteca e outras dependéncias sdo de uso
privativo dos corpos docente, discente e técnico-administrativo, permitido o acesso
de pessoas estranhas quando da realizacdo de eventos, encontros culturais,
seminarios ou em casos de expressa autorizacdo da Direcao.

A Infraestrutura fisica esta a disposicao dos alunos para atividades extraclasse,
desde que pertinentes aos cursos ofertados e dentro dos horarios devidamente
reservados. As salas de aula estdo aparelhadas para turmas de até cinquenta e cinco
alunos, para possibilitar melhor desempenho docente e discente.

A Faculdade primara pelo asseio e limpeza mantendo as areas livres varridas
e sem lixo, pisos lavados, sem sujeira e moveis sem poeira. Os depdsitos de lixo
serdo colocados em lugares estratégicos, como proximos as salas de aula, na
biblioteca, nas salas de estudo etc.

As instalacfes sanitarias gozaréo de perfeitas condi¢des de limpeza com pisos,
paredes e aparelhos lavados e desinfetados. Para isso a instituicdo mantera pessoal
adequado e material de limpeza disponivel.
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Dispora ainda de instalacbes apropriadas para o processo de ensino-
aprendizagem disponibilizando recursos audiovisuais e equipamentos especificos,
para cada curso.

Os locais de trabalho para os docentes estdo adequados as necessidades
didatico-pedagodgicas atuais, tanto em termos de espaco, quanto em recursos
técnicos, mobiliarios e equipamentos.

As instalacbes possuem nivel de informatizacdo adequado, com as
dependéncias administrativas e académicas servidas de equipamentos atualizados.
O corpo docente terd livre acesso as informacdes de secretaria, biblioteca e Internet.

As plantas das instalacbes encontram-se na instituicdo, a disposicao das
autoridades educacionais, as quais comprovam a existéncia dos ambientes.

6.1.1. Infraestrutura de Seguranca

A FAC-SP, atenta as condi¢c6es de seguranca aos seus usuarios, tendo em
vista que as instalacfes sdo espacos destinados as fun¢des académicas, planejou
suas edificacdes para atenderem todas as condi¢des de seguranca com saidas de
evacuacao sinalizadas para o caso de emergéncia e com equipamentos adequados
e de facil acesso, proporcionalmente distribuidos, conforme normas legais.

6.1.2. Manutencao e Conservacdao das Instalacdes Fisicas

A politica de infraestrutura que a FAC-SP adota € a da manutencao preventiva,
a qual ocorre todo fim de semestre letivo e antes do inicio do periodo seguinte,
preparando os ambientes e equipamentos para uso seguro e com qualidade, e
também adotara a politica de manutencdo corretiva, sob demanda, ou seja, em
qgualquer necessidade de reparo, adequacao ou instalacdo que necessitem rapida
implantacéo, a Instituicdo fara de imediato.

6.1.3. Expansao das Instala¢cbes Fisicas

A FAC-SP pensando no futuro da IES, ja possui um plano de expansao, com a
previsdo de ampliagdo da utilizacdo do imovel que ora ocupa.

Na vigéncia do presente PDI a FAC-SP pretende expandir suas instalacdes
fisicas, de acordo com a demanda, buscando maior conforto para a comunidade
académica.

6.2. Infraestrutura fisica e tecnolégica destina a CPA

A Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA, sera instalada no 1° subsolo do
Edificio, em uma sala com 10m?, com ar-condicionado, computador ligado em rede,
armario, mesa de reunido, cadeiras e telefone.
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6.3. Biblioteca

A Biblioteca da tem como principal objetivo servir de apoio as atividades de
investigacdo, oferecer suporte informacional aos programas de ensino, iniciacdo
cientifica e extensao e atender as necessidades culturais de seus corpos docente e
discente e de toda comunidade.

A Faculdade do Comércio de S&o Paulo - FAC-SP - considera que o
conhecimento cientifico ter4 impacto mais positivo e importante no processo de
transferéncia e inovacao tecnoldgica se houver um servigo especializado de acesso
a informacdo, estruturado, desenvolvido e bem-preparado para selecionar
informacao técnica cultural e cientifica.

Neste contexto, a Biblioteca da FAC-SP € parte essencial do projeto
institucional, com a finalidade de organizar e disseminar a informacéo,
desenvolvendo atividades inerentes ao processo de ensino-aprendizagem, bem
como a dinamica e atualizacdo de informacdes a serem observadas e geradas no
desenvolvimento do ensino, iniciagao cientifica e extenséo.

6.3.1. Acervo Bibliogréfico

O acervo sera constituido por livros (fisicos e digitais/eletrdnicos), abrangendo
as areas do conhecimento em que a FAC-SP atua, sendo ordenado de acordo com
Classificacdo Decimal Dewey - CDD. As obras serdo catalogadas segundo as
normas para registro do Cédigo de Catalogacédo Anglo-Americano - AACR2.

O acervo da Biblioteca da FAC, conta com 304 titulos e 721 exemplares.

Além do acervo especifico de cada curso, a Biblioteca tera livros de referéncia
gue possam contribuir para a formacéo cientifica, técnica, geral e humanistica da
comunidade académica.

O planejamento econémico-financeiro da Faculdade do Comércio de Sao Paulo
— FACSP reservara, anualmente, dotacdo orcamentaria para atualizacdo e
ampliacéo do acervo.

A biblioteca da FAC-SP, utiliza periédicos de acesso livre e da base Scielo, em
consonancia com o projeto pedagdgico dos cursos, serdo os de informacéo
académica e cientifica, cobrindo as areas do conhecimento em que Faculdade atuar.

As bases de dados serdo as que possibilitem a comunidade académica acesso
a ampla informacao sobre todas as areas dos conhecimentos humanos, com énfase
para os cursos oferecidos, em todos 0s niveis.

Para atender as disciplinas de formacao pré-profissional e profissional, a
Biblioteca colocara a disposicao de estudantes e professores acervo multimidia
adequado aos cursos oferecidos, cuja atualizacdo obedecera a necessidade dos
mesmos em cada periodo letivo.

O acesso ao acervo sera livre, com orientacdo da equipe de profissionais da
Biblioteca, bem como informatizado, cuja consulta estara disponivel ao discente por
meio do portal do estudante.



138

Biblioteca Virtual A

A biblioteca utiliza a Biblioteca Virtual A, que engloba varios titulos relevantes
para a formacéo dos académicos.

A Biblioteca A reune o contetudo digital do Grupo A Educacéo e seus selos
editoriais: Artmed, Artes Médicas, Bookman, McGraw-Hill e Penso. Sdo mais de
2000 titulos disponiveis, em todas as areas do conhecimento, desenvolvidos por
grandes autores nacionais e estrangeiros. Os seus professores e alunos poderéo ter
acesso rapido, onde e quando precisarem, a contetdo cientifico e profissional de alto
padrao.

Disponibilizamos acesso ao nosso catalogo digital por meio de uma integracao
via sistemas ou pela plataforma de aprendizagem (LMS) de instituicbes de ensino ou
organizacoes.

Funcionalidades

v Pesquisa por palavras e termos;

v Criacdo de anotac0es e realces de texto;
v’ Leitura com varias opcoes de layout;
v

Imprimir paginas selecionadas.

Recursos

v’ Leitura confortavel em tela cheia em computadores, notebooks,
tablets e smartphones;

v OpcOes de copiar, colar, destacar e imprimir trechos dos textos dos
eBooks;

v/ Cada usuario possui sua conta, com suas proprias anotacoes e
marcagoes;

v Atualizacéo gratuita de obras e do aplicativo de leitura.

A Biblioteca da FAC-SP oferece, além da utilizagdo de seu acervo, 0s seguintes
Servigos:

o  Empréstimo domiciliar para alunos, professores e funcionarios
vinculados a FAC-SP;

o O empréstimo é pessoal e intransferivel, mediante apresentacédo do
documento oficial com foto do usuéario;

o Empréstimo entre Bibliotecas (EEB): empréstimos de materiais
bibliograficos entre Bibliotecas Conveniadas com prévia autorizacao
da direcao;

o Reserva de materiais: no balcao de atendimento da Biblioteca e pelo
sistema da biblioteca online;
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o Consulta ao acervo e ao catalogo online;

Renovacbes de materiais;

o Pesquisa e orientacdo em relacdo a levantamentos bibliograficos no
catalogo da Biblioteca e/ou acervo de outras institui¢cdes;

o Formacéo de usuarios: realizacdo de treinamentos de integracao e
capacitacdo sobre o0s recursos e servicos disponibilizados a
comunidade académica,;

o  Orientacdo quanto a normalizacao de trabalhos académicos;

o Informacgdo bibliografica e visitas monitoradas: orientagdo sobre a
organizacdo e funcionamento da Biblioteca, uso do -catalogo
automatizado e outras fontes de informacéao bibliografica;

o Acesso a Bases de Dados: a Biblioteca oferece acesso a bases de
dados online especializadas nas diversas areas do conhecimento que
estdo disponiveis na Internet;

o  Acesso a Internet: acesso disponivel em qualquer area da Instituicao
e na Biblioteca da FAC, desde que seja utilizada para finalidades
académicas;

o  Divulgacéo de novos materiais bibliograficos;

o Biblioteca Virtual: Acesso a Biblioteca A e aos Recursos Educacionais
Abertos a disposicéo para consulta ou estudo on-line;

o Infraestrutura: salas de estudos em grupo, cabines de estudo
individual, terminais de consultas e de acesso a Internet e espaco de
leitura;

o  Acesso a Internet.

O

6.3.2. Area Fisica da Biblioteca

O espaco fisico da Biblioteca da Faculdade do Comércio de Sao Paulo - FAC-
SP possui aproximadamente 184,28m2 com condicfes excelentes quanto a area
fisica; area de leitura geral, individual e em grupo; area de acervo de livros, acesso
a Biblioteca A e a internet, bem como adequada gestéo e informatizacdo do acervo,
pautada numa politica de atualizacdo e expansédo do acervo, além do acesso as
redes de informagéo.

O mobilidrio da Biblioteca é excelente, de acordo com o0s principios
recomendados para as bibliotecas académicas. O acervo estd acomodado em
estantes, devidamente distribuido. Conta com estantes expositoras para os titulos
correntes.

A Biblioteca é adequada ao numero de usuarios e aos fins a que se destina e
obedece aos critérios de salubridade, ou seja, é climatizada, bem iluminada, limpa e
segura. Além disso, este ambiente é adaptado as pessoas portadoras de
necessidades especiais e possui nas suas proximidades equipamentos de protecéo
contra incéndio.

As instalacbes para estudos individuais e em grupo possuem espagos e
mobiliarios adequados, atendendo as necessidades dos estudantes e professores.

A biblioteca tem uma area total de aproximadamente 184,28 m?, disposta para:
10 baias de estudos individuais, 3 salas para estudos em grupo, mesas com cadeiras



140

para leitura e estudos, computadores para consulta a internet, acervo, atendimento
ao docente e discente e orientacédo de servicos de biblioteca.

6.3.3. Horario de Funcionamento da Biblioteca

A biblioteca fisica tem horario de funcionamento durante os trés turnos, das 8h
as 22h, de segunda a sexta-feira e das 8 as 12h aos sabados, para que os alunos
possam realizar suas pesquisas bibliogréficas, leituras ou trabalhos em grupo sem
prejuizo da presenca em sala de aula.

6.3.4. Pessoal Técnico-Administrativo da Biblioteca

A Biblioteca contara inicialmente com um profissional habilitado, inscrita no
Conselho Regional de Biblioteconomia, (Regina Claudia Fiorin) que respondera pela
administracdo, auxiliar para prestar atendimento a comunidade académica, além do
pessoal de Tl, que auxiliara ao processo de informatizacao da biblioteca.

Por meio do seu quadro de funcionario, a Biblioteca orientara trabalhos
académicos, com objetivo de auxiliar os usuarios a encontrar as informacfes
necessarias. Além disso, promovera o acompanhamento durante a elaboracéo de
trabalhos de conclusé&o de curso, de acordo com as normas da ABNT.

6.3.5. Servicos Prestados pela Biblioteca

A Biblioteca oferecera a comunidade interna e externa os seguintes servi¢os:
» Empréstimo domiciliar;
» Renovacgao de empréstimos;
» Penalidades por atraso na devolucédo de materiais;
» Reserva de materiais;
» Orientacao para trabalhos cientificos;
» Levantamento bibliografico;
» Treinamento aos USUArios.

Além destes, outros servigos poderéo ser disponibilizados, de acordo com a
necessidade da comunidade, bem como pela adeséao de novas tecnologias.

6.3.6. Politica de Aquisicado e Atualizacdo do Acervo da Biblioteca

O acervo bibliografico sera atualizado constantemente, por indicacdo de
estudantes e professores, por solicitacdo da coordenadoria e da equipe da
Biblioteca, em razdo de novas edi¢cdes ou para atualizacdo dos temas objeto de
estudos, além de publicagBes destinadas a subsidiar projetos de iniciacdo cientifica
e extensdo. Sera dada prioridade, na aquisicédo de livros, agueles indicados pelos
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professores como bibliografia basica e complementar de cada disciplina dos cursos
ministrados, em todos os niveis.

Os coordenadores serdo os responsaveis por efetuar o levantamento do acervo
junto aos professores, bem como encaminhar a relagédo bibliografica ao Colegiado
de Curso e posteriormente a Diretoria para que autorize a aquisi¢ao. Os livros mais
antigos serdo mantidos para consulta histérica.

6.3.7. Normatizacado da Biblioteca

A regulamentacédo proposta para Biblioteca da Faculdade do Comércio de Sao
Paulo - FAC-SP encontra-se disponivel no ANEXO XIV do presente documento.

6.3.8. Plano de Contingéncia da Biblioteca

Indicaremos neste documento medidas a serem adotadas em caso de
emergéncias que poderdo ser causadas por queda de energia elétrica, riscos
acidentais, fisicos, quimicos e biol6gicos, na Biblioteca da FAC-SP.

A Biblioteca possui 2 links de internet de provedores diferentes. Caso acontecer
um problema com um provedor o outro ira garantir os servicos a comunidade
académica.

Acesso a biblioteca A

O estudante pode acessar pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA
indicando o local de acesso a Biblioteca digital.

Os alunos de curso presencial seguem com acesso também pelo portal do
aluno pelo link: https://facsp.com/moodle/login/index.php

» Informagé&o de usuério: professor
» senha: FAC@2023


https://facsp.com/moodle/login/index.php
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6.4. Laboratérios

Os laboratorios disponiveis para utilizagdo da comunidade académica da FAC-
SP estardo divididos em Laboratérios de Informética, de uso comum a todos os
cursos oferecidos pela instituicao, e Laboratérios de Ensino, direcionados para os
cursos de graduagdo que exigem o desenvolvimento de atividades praticas
especificas.

6.4.1. Laboratério de Informéatica

Os equipamentos e instrumentos do Laboratério de Informatica seguem as
normas e os padrbes de qualidade e adequabilidade aos objetivos e anseios
pedagoégicos da FAC-SP. Aléem disso, na aquisicdo de equipamentos leva-se em
consideracao a relacdo do niumero de estudantes por maquina.

Para todos os cursos da FAC-SP estardo previstas atividades académicas a
serem desenvolvidas no Laboratérios de Informatica, sempre sob a supervisdo de
pessoal qualificado.

A Diretoria ficard encarregada de acordar com os professores os horarios e o
numero de estudantes que deveréo utilizar o parque de equipamentos e desenvolver
as praticas discentes.

O acesso ao Laboratério de Informéatica e ao parque de equipamentos
instrucionais podera ser individual, a juizo do professor da disciplina e sob
autorizacdo do Coordenador do Curso, ou em turmas com numero de estudantes
definido pelo professor, segundo a natureza das praticas discentes.
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E de competéncia da Coordenacdo de cada curso comunicar a pauta de
acesso, com indicativo de turmas, horarios e os nomes dos professores e/ou técnicos
responsaveis pelo acompanhamento dos estudantes.

O Laboratorio de Informatica, possui uma éarea fisica de 87,07 m2, funcionara
durante o mesmo horario de funcionamento da FAC-SP.

O laboratorio é composto por computadores atualizados, com acesso a internet,
obedecendo as condi¢bes de salubridade e seguranca e com 0s seguintes softwares:

Sistema Operacional;

» Processador de Texto;

» Planilha de Calculo;

» Gerenciador de Apresentacoes;
» Ferramenta Grafica;

» Navegador Web;

» Adobe Reader;

» Antivirus;

» Programas especificos para os cursos oferecidos.

Neste Laboratorio serdo feitas atualizacbes conforme a necessidade dos
estudantes e professores e pelo menos duas vezes ao ano. As manutencdes
preventivas serdo realizadas diariamente visando o perfeito funcionamento de todas
as maquinas.

A manutencdo e conservacdo do Laboratério serdo executadas por pessoal
especializado ou treinado para exercer estas fun¢des e, quando nao for possivel
resolver o problema na instituicdo, serd encaminhado para uma empresa
terceirizada, especializada em manutencao.

Para que o Laboratério de Informética sejam utilizados de forma correta e
segura, a Faculdade do Comércio de S&o Paulo - FAC-SP dispde do Regulamento
préprio conforme ANEXO XV deste PDI.

6.5. Inovacao Tecnoldgicas Significativas

Em um mundo globalizado, inovacéo tecnoldgica e competitividade passam a
ser palavras-chave para o desenvolvimento de uma instituicdo de ensino e para
conquistar espaco junto a realidade nacional.

A ampliagao do conhecimento da humanidade em todos os setores e a redugéo
da duracdo dos ciclos de ocorréncia da criacdo, absorcdo e incorporacdo de
inovacoes tecnoldgicas, pressionam as IES a promoverem a adaptacao continua de
seus recursos humanos e tecnolédgicos a novas situacoes.

Acompanhar as principais inovagdes tecnoldgicas ocorridas no plano nacional
e internacional, principalmente as decorrentes de pesquisas, introdugao de produtos
e processos, de inovacgdes em equipamentos que facilitam novas técnicas de ensino,
sera uma preocupacao constante da FAC-SP ao longo dos anos.
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Atento a modernidade, a FAC-SP manterd seus ambientes em constante
renovacgao, o que permitird que as atividades sejam desenvolvidas com tecnologia
avancada.

Dentro desses objetivos as acdes propostas sao:

» Acompanhamento das inovacdes tecnologicas;

» Infraestrutura de comunicacéao (rede, telefonia);

» Atendimento descentralizado em termos de infraestrutura de rede;
» Competéncia em gerenciamento e seguranca de rede;

» Parque computacional capilarizado, totalmente conectado em rede;
» Conexao de dados a Internet de Alta Velocidade;

> Indice de informatizacdo adequado aos setores de administracdo e
académico;

» Organizacédo da grande massa de dados corporativos coletados ao longo
das dltimas décadas;

» Capacitacdo do corpo técnico na éarea de informatica e no
desenvolvimento de software para aplicacdes corporativas;

» Acesso a rede para toda comunidade académica.

Estas inovacdes tecnoldgicas serdo incorporadas na FAC-SP aos hardwares e
softwares de informatica e aos equipamentos de tecnologia de comunicacdo, como
suportes tecnoldgicos as metodologias de ensino, de acordo com plano aprovado
pela Diretoria.

Periodicamente, de acordo com as recomendacdes dos fornecedores de
tecnologia de informacdo e de comunicacdo, com o parecer de especialistas da
prépria Faculdade, as inovacdes tecnoldgicas serdo apropriadas aos recursos
existentes, tendo por objetivo a melhoria continuada dos servicos educacionais.

6.6. Estrutura dos polos EAD

A estrutura dos polos EaD estéo descritas separadamente por unidade e serao
apresentadas na pasta OneDrive, juntamente com as fotos dos ambientes.

A estrutura dos polos é adequada ao numero de vagas destinadas para cada
polo.

6.7. Infraestrutura tecnoldgica

Os recursos audiovisuais destinam-se a dar suporte nas atividades
desenvolvidas pela Faculdade. Tais recursos, abrangendo diversas areas do
conhecimento, apoiardo as metodologias de ensino adotadas, propiciando a sua
comunidade académica o uso de tecnologia educacional contemporanea.

Objetivando que os docentes desenvolvam atividades académicas utilizando
modernas metodologias de ensino, estes terdo a sua diSposiCA0 0OS recursos
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multimidia necessarios, podendo utiliza-los nos laboratorios, nas salas de aulas e
demais ambientes, conforme o caso. Para tanto, o professor devera agendar junto
ao orgao responsavel, indicando quando, onde é o tempo necessario para a
utilizacdo dos equipamentos e o material didatico-pedagdgico que seré utilizado.

6.8. Infraestrutura de execucao e suporte

A infraestrutura de execucéo e suporte da FAC-SP atende as necessidades
institucionais, garantindo a disponibilidade de servigos previstos e meios apropriados
para sua oferta. Os recursos tecnoldgicos locais sdo mantidos pelo setor de Tl e as
demandas de manutencao, planejando e acdes de contingéncia para problemas
técnicos, além do planejamento de redundancia de equipamentos e conexdes e
expansdo de recursos conforme as necessidades descritas no Plano de
Contingéncia, Redundancia e Expansao de Infraestrutura de Execucdo e
Suporte, no ANEXO Il deste PDI.

Além da equipe interna, a Faculdade conta com o suporte das equipes das
seguintes empresas:

1. Amazon Web Services, para a manutencao dos servidores em nuvem,
24 horas por dia, 7 dias por semana;

2. Microsoft, para a oferta do servico de mensageria, aplicativos de
escritério, equipes e reunides virtuais, para discentes e administracao;

3. Telesapiens, para a manutencdo dos conteudos educacionais
utilizados nas disciplinas EaD;

4. Plataforma Académica SEI — Sistema Educacional Integrado, atual
responsavel pelo Sistema de Gestao Académica,

5. Plataforma Académica SIS — Sistema Integrado Send, da empresa
Send Informatica Ltda. Em fase de implantacdo, o novo sistema
académico substituira o item 4;

6. Embratel e Vivo, provedoras de acesso a internet via sistema ADSL e
por fibra Optica;

7. Datafax, responsavel pela manutencao da rede de telefonia;

8. LocPrint, responsavel pela manutencdo e abastecimento das
impressoras;

9. Setron Seguranca Eletrbnica, responsavel pelo monitoramento
eletronico de alarmes e cameras.

6.9. Plano de expanséo e atualizacdo dos equipamentos

A infraestrutura tecnoldgica da FAC-SP é composta por equipamentos locais e
em nuvem.
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Os equipamentos locais, como terminais de acesso (computadores e tablets),
impressoras, servidores de internet, nobreaks, lousas digitais, impressoras 3D,
telefones, dentre outros recursos, possuem plano de expansao e Atualizacdo de
Equipamentos no ANEXO IIl deste PDI. O Plano é baseado em indicadores
atrelados ao numero de colaboradores da area administrativa, numero de docentes,
numero de tutores e numero de discentes, visando oferecer a estrutura adequada as
necessidades institucionais.

Além disso, de acordo com os insumos recebidos pela CPA e via chamados do
SisAC, a equipe de TI poder& propor corre¢des no plano de expansao, de modo a
adequa-lo a realidade.

Por sua vez, os equipamentos em nuvem sao fornecidos pela Amazon Web
Services, que oferece um servigo de alocacao elastica de recursos, de modo que a
estrutura pode ser expandida ou reduzida em tempo real e de modo automatico, de
acordo com a demanda dos usuarios, garantindo sempre a quantidade ideal de
recursos para uma boa experiéncia de uso.

6.10. Recursos de tecnologia de informacao e comunicagéao

Os recursos de tecnologias de informacdo e comunicacdo da FAC-SP
asseguram a execucao do PDI, viabilizam as ag¢fes académico-administrativas,
garantem a acessibilidade comunicacional, possibilitam a interatividade entre os
membros da comunidade académica e apresentam solucdes tecnoldgicas
inovadoras.

O AVA utilizado pela FAC-SP nos cursos presenciais e nos cursos a distancia
consiste em uma plataforma web construida a partir da customiza¢cdo do MOODLE,
sendo totalmente responsiva e acessivel por qualquer pessoa via internet. A
plataforma a sera o Moodle, interliago com o Sistema académico SEI e possuem
contrato de manutengdo com a mantenedora.

Utilizado para o e-learning, o AVA permite, entre outras funcées:

* Criacdo de cursos de graduacdo, com as respectivas disciplinas
organizadas por semestres;

* Criacdo de cursos de poOs-graduacdo, com o registro dos respectivos
maodulos;

+ Cadastro de alunos, com a possibilidade de importacdo direta do
Sistema de Gestado Académica,

+ Cadastro de docentes, com a possibilidade de importacdo direta do
Sistema de Gestao Académica,

* Alocacao de alunos, docentes e tutores a disciplinas ou modulos;
» Criagdo de aulas das disciplinas/médulos cadastrados;

» Possibilidade de importacao de recursos, como videos, imagens e outros
arquivos para a composicéo das aulas;

» Criacéo de atividades e avalia¢cdes em disciplinas.
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6.11. Ambiente virtual de aprendizagem - AVA

As atividades virtuais sdo realizadas pela utilizacdo do Moodle, Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) de qualidade reconhecida internacionalmente, com
apoio de equipe técnica para aprimorar os servicos do AVA e customizar sua
interface com o sistema de gestdo académica. O AVA esta armazenado em um
datacenter que dispde de banda 100 mbps e garantia de disponibilidade do sistema
de 99,9%.

A Faculdade do Comércio de Sdo Paulo - FAC-SP investe fortemente na
infraestrutura necessaria para o desenvolvimento de programas nessa modalidade.

Com o AVA, o corpo docente podera usufruir de ferramentas de apoio ao
planejamento de suas atividades pedagogicas, utilizando as ferramentas para troca
rapida de informagBes com o corpo discente, disponibilizando arquivos, videos,
apostilas e outros materiais.

O uso do AVA facilita a disponibilidade de recursos aos discentes, tais como:
atendimento, agendamento, download de materiais instrucionais, gabarito das
avaliacbes, entre outros e favorece a interatividade formal entre discentes e
docentes.

O discente tem acesso ao AVA da Faculdade por meio do portal/login do aluno
através do APP do Moodle ou link do Moodle, que ocorrera em carater restrito, por
meio do numero de matricula e senha.

O AVA da Faculdade também conta com a Ferramenta Teams, do Microsoft
Office, disponibilizado aos docentes e discentes, em que ocorrerdo aulas remotas,
reforcando o contetdo gravado e disponibilizado no Moodle e promovendo uma
interacdo entre teoria e pratica.

6.11.1. Mecanismos de Familiarizacdo com a Modalidade de Educacdo a
Disténcia - Ambientacao

Com o intuito de propor uma estrutura curricular que estimule a autonomia
intelectual, a capacidade analitica dos estudantes e mecanismos de familiarizacéo
com a modalidade a distancia, além das disciplinas regulares do curso, os alunos
tém acesso a ambientacdo em educacdo a distancia. Trata-se de uma atividade
obrigatéria para os discentes ingressantes, com o objetivo de familiariza-los ndo s6
com a modalidade de ensino a distancia, mas também com o uso das ferramentas
gue o AVA dispde para o desenvolvimento das disciplinas do curso e para garantir a
interacdo com a tutoria. Ha alguns espacos especificos de comunicacdo no AVA,
como foruns de discusséo e de duvida, além dos espacos de mensagens e de web-
conferéncias para o tutor, entre outros. Essa ambientacdo propicia ao aluno a
reflexdo tanto sobre as especificidades dessa modalidade de ensino e de
aprendizagem quanto sobre o papel do aluno, de maneira a desempenhar as
especificidades da modalidade. A ambientacdo em educacdo a distancia preve,
também, a capacitacdo para o uso das ferramentas do ambiente virtual de
aprendizagem.
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Com o intuito de propor uma estrutura curricular que estimule a autonomia
intelectual, a capacidade analitica dos estudantes e mecanismos de familiarizacéo
com a modalidade a distancia, além das disciplinas regulares do curso, os alunos
tém acesso a ambientagcdo em educacgdo a distancia. Trata-se de uma atividade
obrigatéria para os discentes ingressantes, com o objetivo de familiariza-los ndo so6
com a modalidade de ensino a distancia, mas também com o uso das ferramentas
gue o AVA dispde para o desenvolvimento das disciplinas do curso e para garantir a
interacdo com a tutoria. Ha alguns espacos especificos de comunicacdo no AVA,
como foruns de discusséo e de duvida, além dos espacos de mensagens e de web-
conferéncias para o tutor, entre outros. Essa ambientagdo propicia ao aluno a
reflexdo tanto sobre as especificidades dessa modalidade de ensino e de
aprendizagem quanto sobre o papel do aluno, de maneira a desempenhar as
especificidades da modalidade. A ambientacdo em educacédo a distancia preve,
também, a capacitacdo para o uso das ferramentas do ambiente virtual de
aprendizagem.

6.12. Plano de Promocéo de Acessibilidade e Atendimento diferenciado a
Pessoas com Deficiéncia

A FAC-SP atende os requisitos de acessibilidade de pessoas com deficiéncia
gue devem ser atendidos pelas IES, bem como ao Decreto n°® 5.296, de 2/12/2004,
gue estabelece as normas gerais e critérios bdasicos para a promocdo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Com o devido compromisso aos estudantes com deficiéncia fisica, as instala¢des
da Faculdade atendem aos seguintes requisitos:

« eliminacdo de barreiras arquitetonicas para circulagdo do estudante,
permitindo acesso aos espacos de uso coletivo;

* reserva de vagas em estacionamentos nas proximidades das unidades de
Servico;

* rampas e/ou elevadores, facilitando a circulacdo de cadeira de rodas;

+ adaptacdo de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o
acesso de cadeira de rodas;

» colocacéo de barras de apoio nas paredes dos banheiros;

* instalacdo de lavabos, bebedouros e telefones publicos em altura acessivel
aos usuarios de cadeira de rodas.

No que concerne a estudantes portadores de deficiéncia visual, a Faculdade
assume o compromisso formal, no caso de vir a ser solicitada e até que o estudante
conclua o curso de:

» manter sala de apoio equipada como maquina de datilografia braile,
impressora braile acoplada ao computador, sistema de sintese de voz,
gravador e fotocopiadora que amplie textos, software de ampliagcéo de tela,
equipamento para ampliacdo de textos para atendimento a estudante com
visdo subnormal, lupas, réguas de leitura, scanner acoplado a computador;
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adotar um plano de aquisi¢cdo gradual de acervo bibliografico em braile e de
fitas sonoras para uso didatico.

Quanto a estudantes com deficiéncia auditiva, a Faculdade assume o
compromisso formal, no caso de vir a ser solicitada e até que o estudante conclua o
curso, de:

>

>

propiciar, sempre que necessario, intérprete de lingua de sinais/lingua
portuguesa, especialmente quando da realizacdo e revisdo de provas,
complementando a avaliagdo expressa em texto escrito ou quando este nao
tenha expressado o real conhecimento do estudante;

adotar flexibilidade na correcao das provas escritas, valorizando o contetdo
semantico;

estimular o aprendizado da lingua portuguesa, principalmente na
modalidade escrita, para 0 uso de vocabulario pertinente as matérias do
curso em que o estudante estiver matriculado;

proporcionar aos professores acesso a literatura e informagdes sobre a
especificidade linguistica do portador de deficiéncia auditiva.

A respeito do tratamento diferenciado, a instituicdo estara comprometida em
disponibilizar, sempre que for necessario, o seguinte:

>
>

>

assentos de uso preferencial sinalizados, espacos e instalacdes acessiveis;

mobiliario de recepcéo e atendimento obrigatoriamente adaptado a altura e
a condicao fisica de pessoas em cadeira de rodas, conforme estabelecido
nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT;

servicos de atendimento para pessoas com deficiéncia auditiva, prestado por
intérpretes ou pessoas capacitadas em Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS
e no trato com aquelas que ndo se comuniquem em LIBRAS, e para pessoas
surdo-cegas, prestado por guias, intérpretes ou pessoas capacitadas neste
tipo de atendimento;

pessoal capacitado para prestar atendimento as pessoas com deficiéncia
visual, mental e maltipla, bem como as pessoas idosas;

disponibilidade de area especial para embarque e desembarque de pessoa
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

sinalizacdo ambiental para orientacao;

divulgagédo, em lugar visivel, do direito de atendimento prioritario das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

admissdo de entrada e permanéncia de cdo-guia ou cao-guia de
acompanhamento junto de pessoa portadora de deficiéncia ou de treinador
em locais e edificagbes de uso coletivo, mediante apresentagcao da carteira
de vacina atualizada do animal; e

existéncia de local de atendimento especifico.
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7. CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS LEGAIS

7.1. Alvara de Funcionamento

A FAC-SP possui Alvara de funcionamento da expedido pela Prefeitura de Sao
Paulo disponivel na IES para consulta.

7.2  Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB).

A FAC-SP possui também o Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB),
expedido pelo Grupamento de Bombeiros Militar de Sao Paulo e esta afixado na IES
com cépia a disposicdo da Comissao de Avaliadores do MEC/INEP.

7.3 Condicdes de acessibilidade fisica para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, transtornos de conduta e altas habilidades/superdotacao

A FAC-SP, atende integralmente os requisitos legais relativos as condi¢ées
acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. A FAC-SP
possui piso tétil direcional e de alerta, possui elevadores, sinalizacdo em braile,
banheiro adaptado, rampas de acesso na entrada, vagas de estacionamento
reservadas para pessoas com deficiéncia, compromisso de, se solicitado,
disponibilizar os meios adequados para atendimento aos alunos portadores de
deficiéncia visual ou auditiva, servico de atendimento pedagdgico, Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico (NAP), para atendimento a estudantes portadores de necessidades
educacionais especiais.

7.4 CondicOes de acessibilidade pedagodgica, atitudinal e das comunicacgdes
para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, transtornos de conduta
e altas habilidades/superdotacéao

A FAC-SP, apresenta condicdes de acesso e garante a acessibilidade fisica para
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, transtornos de conduta e altas
habilidades/superdotacédo, conforme disposto prevé as normas vigentes.

A InstituicAo garante o0 acesso ao conhecimento a todas as pessoas,
independente da raca, credo, orientacdo sexual, deficiéncia de alguma forma ou
diferencial cognitivo, sendo compromisso daqueles que detém o conhecimento,
envidar esforgos no sentido de minimizar a exclusdo social, a pobreza, a violéncia, o
analfabetismo, a fome e as enfermidades.

A inclusdo néo pode ser concebida apenas como a insercao da pessoa portadora
de deficiéncia ou diferencial cognitivo num estabelecimento de ensino, mas
proporcionar-lhe condi¢cdes de aquisicdo do conhecimento e participacdo ativa do
processo educacional, prevendo recursos e servico de apoio especializado para que
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0 estudante tenha condi¢Oes de integrar-se na sociedade e ingressar no mundo do
trabalho de acordo com suas possibilidades.

Aos alunos com deficiéncia visual, caso tenha ingressantes com estas
necessidades, a instituicAo promovera as condigcbes necessarias para 0 bom
aprendizado do aluno.

Aos alunos com deficiéncia auditiva, a instituicdo proporcionard além de
capacitacdo em LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) para todos os professores,
intérprete em LIBRAS, principalmente em periodos de realizacdo de provas, para
complementar a avaliagao escrita quando o aluno n&o conseguir expressar o seu real
conhecimento, bem como orientacdo aos professores para que valorizem o contetudo
semantico e conhecam as especificidades linguisticas do aluno com deficiéncia
auditiva.

Além disso, a Faculdade do Comércio de Séo Paulo - FAC-SP possui a questao
da acessibilidade pedagdgica e atitudinal tratada, continuamente, no ambito de seus
programas de formacgdo continuada dos corpos docente e técnico-administrativo.

7.5. Protecéo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista

A FAC-SP, em atendimento a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da
Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, desenvolve uma politica para o
atendimento aos alunos com deficiéncia, através do Nucleo de Apoio
Psicopedagdégico (NAP) da Faculdade, que de forma interdisciplinar desenvolvera
acOes referentes as questbes que envolvam o aluno com necessidades especiais.

Além disso, as questdes ligadas a protecéo dos direitos a pessoa com transtorno
do espectro autista sédo tratadas, continuamente, no ambito de seus programas de
formacéao continuada dos corpos docente e técnico-administrativo.

7.6. Plano de Cargos e Carreira Docente e Administrativo

A mantenedora possui Plano de Cargos e Carreira Docente, sendo
desnecessaria qualquer forma de homologacao ou registro, nos termos do 8§ 2° do
artigo 461 da CLT, com a redacéo dada pela Lei n° 13.467/2017.

7.7. Forma Legal de Contratacdo dos Professores

Os professores sédo contratados pela Mantenedora, segundo o regime das leis
trabalhistas e por meio prestacao de servigcos, observados os critérios e normas do
Regimento e do Plano de Carreira Docente.

E importante ressaltar que a contratacdo do corpo docente (professor e tutor)
pode se dar via Pessoa Juridica - PJ, sem prejuizo do valor da hora-aula praticado no
Estado, inclusive o estabelecido pela convencao coletiva dos professores. Essa
informacdo consta no cadastro de cada docente relacionado no sistema e-MEC
registrado como "outro", bem como no preenchimento do formulario eletrénico
(Inep/MEC) do curso.
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Essa forma de contrato entre professor e entidade Mantenedora estd amparada
pela Lei n.° 13.429, de 31 de marco de 2017 (altera dispositivos da Lei n.° 6.019, de 3
de janeiro de 1974, que dispde sobre o trabalho temporario nas empresas urbanas e
da outras providéncias; e dispde sobre as relacdes de trabalho na empresa de
prestacao de servicos a terceiros).

Isto posto, informamos que a admissé@o do professor € feita mediante selecéo
procedida pela Coordenadoria de Curso e homologada pela Mantenedora,
observados os seguintes critérios:

» além da idoneidade moral do candidato, serdo considerados seus titulos
académicos, didaticos e profissionais, relacionados com a matéria a ser por
ele lecionada;

» constitui requisito basico o diploma de graduacdo ou pos-graduacao
correspondente a curso que inclua, em nivel ndo inferior de complexidade,
matéria idéntica ou afim aquela a ser lecionada.

Sao requisitos minimos para ingresso nas categorias da carreira docente:

» para a admissao de professor na categoria Professor Assistente, exige-se
como titulacdo académica minima, certificado de pos-graduacéao lato sensu,
em nivel de especializacdo, obtido nas condi¢cdes para este fim definidas
pelo Conselho Nacional de Educacéo;

» para a admissao de professor na categoria Professor Adjunto, exige-se como
titulacdo académica minima, titulo de mestre obtido em curso nacional
credenciado ou equivalente estrangeiro; e;

» para admisséao de professor na categoria Professor Titular, exige-se titulagao
académica minima, titulo de doutor, obtido em curso nacional credenciado
ou equivalente estrangeiro, ou titulo de livre docente obtido na forma da lei.

Para fins de ascenséo a uma categoria mais elevada, o critério é a titulacao do

professor. O acesso de uma categoria para outra se da pela comprovacao da titulagéo
adquirida através do requerimento a coordenacado do curso a qual encaminhara para
aprovacao da Diretoria.

A constatacao de qualquer irregularidade no enquadramento ou na comprovacgao
da documentacdo apresentada implica no cancelamento do enquadramento ou
ascensao aprovada, independente de outras sancoes legais.

7.8. Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relagbes Etnico-
Raciais e para o Ensino de Histdria e Cultura Afro-brasileira, Africana e Indigena

A FAC-SP, em conformidade com a Diretrizes Curriculares Nacionais para
Educacdo das Relaces Etnico-Raciais e para o Ensino de Historia e Cultura Afro-
brasileira, Africana e Indigena, nos termos da legislagdo vigente em consonéancia
atende através dos contetidos relativos & educacéo das Relacdes Etnico-Raciais e de
Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, nos conteludos
curriculares e nas atividades complementares previstas nos cursos oferecidos.
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7.9. Politicas de educacgdo ambiental

A Instituicdo adota politicas de educagdo ambiental na forma da legislacao
vigente. Na IES, a educagdo ambiental € uma atividade de cunho institucional e
transversal, ou seja, anualmente serdo desenvolvidos eventos que envolvam todos os
cursos da instituicdo. Esses eventos sdo direcionados para palestras que abordem
temas sobre o meio ambiente, desenvolvimento sustentavel, politicas ambientais,
educacdo ambiental e o papel de cada curso de graduacéo ofertado pela IES nesse
processo. A integracdo dos cursos de graduacdo da FAC-SP com as politicas de
educacdo ambiental acontece por meio de conteidos a serem ministrados em
disciplinas cuja teméatica pode ser abordada nas disciplinas.

Nesse sentido, a FAC-SP realizard& acbGes académicas assumindo o
compromisso ético com a premissa ambiental.

7.10. Diretrizes Nacionais para a Educacao em Direitos Humanos

Em atendimento a Diretrizes Nacionais para a Educagcédo em Direitos Humanos,
a FAC-SP acredita que direitos humanos € uma questdo multidisciplinar, que aborda
Varios segmentos e assuntos presentes na vida e, portanto, sera abordada de forma
transversal e multidisciplinar. Desta forma, desenvolve os conteddos de Educacao
para os direitos humanos, exigidos pelas normas atuais, 0s quais serdo
disponibilizados em disciplinas conforme inseridas na matriz curricular dos seus
cursos. A tematica também esta presente nas atividades académicas complementares
onde essa temética esteja envolvida. Assim sendo, também sao estimuladas as acdes
de extensdo voltadas para a promocédo de direitos humanos, em dialogo com os
segmentos sociais em situacao de exclusdo social e violacdo de direitos, assim como
0S movimentos sociais e a gestao publica.
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ANEXOS

ANEXO | - Plano de Atualizacéo da Biblioteca da Faculdade do Comércio de Sdo Paulo — FAC-SP

Livros e Periédicos

OBJETIVO GERAL

A elaboracéo deste instrumento tem por objetivo a apresentacdo das diretrizes referentes ao
planejamento da ampliacdo, atualizacdo e manutencdo do acervo bibliografico da Biblioteca da
Faculdade do Comércio de Séo Paulo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Sao objetivos especificos do Plano de Atualizacdo da Biblioteca:
a) Apresentacao de politicas de planejamento, acompanhamento e amplia¢éo do acervo;

b) Identificagcdo e utilizacdo de mecanismos e métodos que possibilitem a administracéo,
ampliacao e atualizagé@o do acervo com bibliografias atualizadas diante da demanda dos
cursos ofertados pela instituicdo, promovendo inovacgéo e acessibilidade.

ABRANGENCIA
A biblioteca do Comércio - FAC-SP é composta por referéncias bibliograficas concebidas a
partir das ementas dos cursos ofertados pela Instituig&o.

A disponibilizacdo dos materiais bibliograficos caracteriza-se nos ambientes de suporte fisico
instalados no ambiente da biblioteca e em suporte digital com a implementacédo da Biblioteca A.

A definigdo e atualizacédo do acervo esta intrinsecamente ligada a atuagdo do Nucleo Docente
Estruturante — NDE de cada um dos cursos superiores ofertados pela FAC-SP, que possui atribuicdo
voltada ao acompanhamento dos cursos de graduacdo através da criacdo de estratégias para
concepcdo, consolidacdo e continua atualizacdo do Projeto Pedagoégico do Curso (PPC) e acervo
bibliografica de suas unidades curriculares, visando a continua promocao de sua qualidade.

Nesse sentido, este grupo serd um forte canal de comunicacdo possibilitando a troca de
informacdes e sugestdes de aquisicdo de novas referéncias bibliograficas e periddicos, estando
sempre em consonancia com as propostas advindas das matrizes curriculares dos cursos e
contribuindo para apontamento das necessidades, tendéncias e diretrizes curriculares, cooperando
com a qualidade, inovagéo e crescimento do acervo institucional.

As interaces serdo realizadas da seguinte maneira:

a) A responsabilidade pela indicacdo das aquisicbes sera do corpo docente, representados
pelos respectivos Coordenadores. Estes, no inicio do semestre e durante todo o ano letivo,
quando houver necessidade, encaminharédo as indicacdes aos respectivos NDEs que, observando
ainda os resultados dos processos avaliativos realizados (autoavaliacdo, avaliacdo externa e Enade),
promoverao, junto com o bibliotecario, a sele¢do e avaliagdo das indicagfes, as quais serao
encaminhadas para cotacéo e direcionadas ao processo de aquisi¢ao.

b) Uma preocupacao constante da biblioteca esta no continuo esforco em manter seu acervo
sempre atualizado diante de mudancas econdmicas, sociais, politicas e principalmente
tecnoldgicas, de modo a disponibilizar um acervo conectado com as necessidades de seus
usuérios e contribuindo para uma educacgéo acessivel, atual e inovadora. Para se perpetuar
neste cendrio, € necessario diagnosticar a necessidade de desbastamento do acervo ou
mesmo determinar o crescimento zero, quando atingido determinada quantidade de volume
do acervo bibliografico. Destaca-se neste aspecto a responsabilidade do bibliotecario quanto

a identificacdo e mensuracgéo na aplicacao destas possibilidades.

c) A biblioteca ndo deve negligenciar suas condi¢fes de infraestrutura, devendo sempre buscar
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meios que possibilitem o incremento dos equipamentos de apoio, do suporte fisico, dos
recursos tecnolégicos e comunicacionais, refletindo sempre a misséo da instituicao e partindo
do pressuposto de que ela é um organismo em pleno desenvolvimento e crescimento, nao
podendo se abster de sua adequacdo ao espaco organico.

d) O Registro ou tombamento devera ser efetuado para todo material bibliogréafico fisico que
integrar 0 acervo. Como a biblioteca da instituicdo é automatizada e o seu sistema realiza o
registro nas bases de dados, este devera ser feito na catalogacao do livro. Em caso de jornais
correntes, revistas ndo académicas, catalogos, DVDs, CDs, e outros tipos de materiais ndo
relacionados especificamente com os objetivos da biblioteca, cabe a avaliacdo para
catalogacéo e tombamento.

ACAO ESTRATEGICA
Séao ag¢les do (a) bibliotecario (a):

A acdo estratégica para execucdo deste plano cabe ao bibliotecario (a) responsavel pela
biblioteca, ou salvo colaborador designado pela Direcdo Geral.

O responsavel tem o papel de mediar e nortear o cumprimento dos interesses da biblioteca de
acordo com as diretrizes estabelecidas neste plano, mantendo seu desempenho em um nivel
aceitavel de produtividade.

ASSUNTOS DO ACERVO
O acervo do FAC-SP, sera direcionado a area de atuacéo de seus cursos, de areas correlatas
e de assuntos gerais. A aquisicdo deve ser estabelecida e orientada a partir das matrizes curriculares
dos cursos, a partir da atuagdo de cada Nucleo Docente Estruturante - NDE, que envia as devidas
indicacdes bibliograficas aos Coordenadores de curso, sendo estes responsaveis pela avaliagéo e
processo de aquisi¢do juntamente com a bibliotecéria.

A formacéo do acervo é composta por livros fisicos e digitais, além de peridédicos de acesso
livre ou aquisicdo quando necessario e outras midias, sendo os livros fisicos disponibilizados na
biblioteca para consulta e empréstimo, e os livros digitais gerenciados pela Biblioteca A e de acesso
on-line mediante plataforma web.

QUANTIDADE DE EXEMPLARES FiSICOS
Atualmente o acervo da biblioteca fisica possui cerca de 721 ex. distribuidos nos cursos
ofertados pela FAC-SP. Quando houver aumento das necessidades académicas e abertura de novos
cursos, as novas aquisi¢fes serdo indicadas pelo respectivo Nucleo Docente Estruturante — NDE.

Nessas situacdes as politicas de aquisicdo visam assegurar a abrangéncia da bibliografia
basica e sua complementagdo com as bibliografias complementares, bem como periddicos.

As bibliografias béasicas e complementares sdo adquiridas na seguinte proporcdo: 1)
Bibliografia Basica: 3 (trés) titulos na proporcdo correspondente ao total de vagas anuais
(pretendidas/autorizadas oferecidas) no caso de livros fisicos; 2) Bibliografia complementar: até 3
(trés) titulos referidos nos programas das disciplinas com, pelo menos, 1 (um) exemplar para cada
titulo no caso de livros fisicos. Os livros virtuais todos se encontram na Biblioteca Virtual A.

Integram ainda as referéncias bibliograficas das unidades -curriculares os periddicos
especializados, conforme indicacdo do NDE de cada curso.

ATUALIZACAO DO ACERVO
O orgcamento para atualizacdo do acervo é contemplado a partir do planejamento econdémico-
financeiro realizado anualmente pela instituicdo. Através do trabalho conjunto entre biblioteca,
coordenacdo e docentes verifica-se a necessidade de aquisicdo dos livros mencionados nas
bibliografias basica e complementar, além dos periddicos especializados.



159

A coleta de indicagdes do corpo discente e as mais recentes publicacGes da area académica
do curso também sdo avaliadas neste processo de aquisicdo para que se possa sempre buscar obras
recentes de acordo com as novas tendéncias editoriais.

PREVISAO ORCAMENTARIA
De acordo com o planejamento econémico da instituicdo, anualmente sdo alocadas verbas
destinadas a manutencao, atualizacdo e ampliacdo do acervo bibliografico de acordo com as
necessidades académicas.

AQUISICAO DAS BIBLIOGRAFIAS INDICADAS
Com a entrega das indicacdes bibliograficas pela Coordenacéo, é elaborada uma planilha com
todos os dados a serem enviados para cotacao, tendo como critério a distribuicdo da solicitagéo de
orcamento a trés fornecedores diferentes.

Com o resultado das informacdes enviadas pelos fornecedores a instituicdo analisa a
viabilidade para aquisicdo a partir dos seguintes critérios.

Menor preco;

a
b. Condi¢des de pagamento;
c. Menor prazo de entrega; e
d

Atendimento.

Apos a escolha do fornecedor ideal de acordo com 0s interesses e critérios da instituicdo, as
informacdes referentes a cotagdo sdo enviadas para Diretoria para 0 processo de aprovagao e
encaminhadas para o departamento financeiro para finalizag&do dos tramites comerciais.

O prazo para aquisicdo a partir da aprovacdo ocorre em até 10 (dez) dias Uteis podendo se
estender, conforme disponibilidade das obras, variando entre 15 (quinze) a 20 (vinte) dias.

ACOMPANHAMENTO, SUPERVISAO E AVALIACAO
A responsabilidade pelo acompanhamento, supervisdo e avaliagdo de todo o processo de
aquisi¢éo fica a cargo da Bibliotecéaria.

Desde o recebimento das sugestdes das obras indicadas por Coordenacéo de curso e NDE, a
realizacdo dos procedimentos destinados a cotacdo, acompanhamento da aprovacao, recebimento,
conferéncia e insercdo das obras no sistema de automacéo ficam por incumbéncia da biblioteca,
mantendo sempre 0s solicitantes informados sobre o status da aquisicdo (em andamento, recebida,
esgotada, etc.).

E de responsabilidade da Coordenacdo e do NDE a readequacdo das ementas do curso e
substituicdo das bibliografias ndo encontradas no processo de aquisi¢ao, por obras de igual relevancia
académica e preferencialmente de caréater atual.

No caso de solicitagBes avulsas, estas somente sao aceitas caso sejam pertinentes a linha de
atuacao da biblioteca.

IMPEDIMENTOS

As obras que estiverem com as edi¢ces esgotadas ou com problemas de recebimento em fungéo
de politicas de publicacao estabelecidas pela editora, serdo objeto de comunicacdo o mais breve
possivel ao Coordenador, o qual, junto com o NDE ou docente responsavel, deve promover aindicacdo de
outra publicacdo que seja acessivel e que contenha conteldos semelhantes para possivel
substituicao.

PRIORIDADE DE SELECAO CONFORME CARATER DA PUBLICACAO
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A prioridade é concedida para os livros textos das disciplinas denominados de bibliografia
basica. Em seguida, para os livros determinados na bibliografia complementar e publicacdes de assuntos
gerais.

A analise e listagem dos titulos indicados com seus respectivos usos deve ser realizada pelos
Coordenadores do curso na intencao de:

a) Realizar a manutencéo dos titulos ja adquiridos;

b) Indicar o cancelamento de obras que ndo atendem a necessidade dos cursos por nao
apresentarem estatisticas de uso comprovadas;

¢) Possibilitar a substituicdo de um titulo que seja mais abrangente e inovador do que outro
existente no acervo;

d) Na&o mais existia interesse no titulo pelo Curso, por motivos devidamente justificados.
e) Caso haja outros motivos pertinentes

Havera a inclusdo de novas bibliografias necessarias ao desenvolvimento do conteltdo
programético e/ou atualizagdo quando:

a) Houver a implantacdo de novos cursos;

b) Houver necessidade de novo titulo em decorréncia de alteragdo da matriz curricular ou de
seus conteudos curriculares;

c) For necessério ao desenvolvimento de pesquisa desde que esteja vinculada a institui¢éo.

PUBLICACOES DOADAS
A politica de aquisicéo de publicacdes doadas é incentivada pela instituicdo, principalmente as
publicacBes que ndo possuem comercializacdo e as de ordem governamental. No entanto, todas as
publicacdes doadas estardo sujeitas a critérios de avaliacao.

Entre os critérios avaliados esta a relevancia da obra para o acervo, apreciacao da editora e da
obra, data de publicacéo, sendo o bibliotecario responsavel pela decisdo de incorporacdo no acervo,
repasse ou descarte do material.

ASSINATURA DE PERIODICOS
A aquisicdo de titulos de periédicos por compra é efetuada mediante requisicdo do
Coordenador do curso, submetida a avaliacio e aprovacéo da Diretoria Académica independente do

suporte a qual se destina.

Mediante aquisicdo de periédicos correntes, impressos e eletrbnicos, a biblioteca avalia
estatisticamente a utilizagdo, com o objetivo de colher informag8es sobre possiveis renovacgdes e
cancelamentos.

PERIODICOS ON-LINE
Os periédicos on-line estdo em disponibilidade na internet, podendo ser assinados ou de acesso
livre ligados a &rea dos cursos oferecidos pela instituicdo. A biblioteca utiliza como referéncia a Base
Scielo (scielo.gov.br) e demais titulos relevantes para os cursos oferecidos e que estdo com acesso
livre na Internet.

MANUTENCAO DO ACERVO
Todo o procedimento de desenvolvimento e manutencdo do acervo bibliografico sera de
responsabilidade da biblioteca, sendo acompanhado sistematicamente pela Coordenacéo do curso e

pela Diretoria Executiva.

AVALIACAO DO ACERVO
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A avaliac@o e manutencéo do acervo constituem-se em atividades constantes, de acordo com
suas areas académicas.

FINALIDADES DE MANUTENCAO DO ACERVO

Cabe a biblioteca, de acordo com os recursos or¢camentarios, adquirir diferentes tipos de
materiais, 0s quais deverao atender as seguintes finalidades:

a)

b)

<)
d)

e)

Suprir os programas de ensino dos cursos de graduacgéo e pés-graduacao da
Instituic&o;

Dar apoio aos projetos institucionais nos diferentes suportes informacionais que forem
necessarios;

Capacitar o pessoal administrativo no exercicio de suas atividades internas;

Fornecer obras de informacao geral em areas de assunto ndo cobertas pelos requisitos
académicos, se houver demanda;

Coletar e recuperar materiais importantes que relatem a histéria e o desenvolvimento
da faculdade, incluindo publica¢des da propria Instituicdo, bem como materiais sobre a
mesma, publicados fora da Institui¢&o.

CRITERIO DE MANUTENGAO DO ACERVO
Os critérios de selecéo, quando da formacéo do acervo, e o material bibliografico deverdo ser
rigorosamente selecionados, observando os seguintes critérios:

a)
b)
c)

d)
e)
f)
9)
h)

m)

Adequacédo do material aos objetivos e nivel educacional da Institui¢éo;
Autoridade do autor e/ou editor;

Atendimento aos contelidos curriculares das disciplinas integrantes da matriz
curricular de cada curso ofertado;

Atualidade;

Qualidade técnica,;

NuUmero de usuarios potenciais que poderao utilizar o material
Escassez de material sobre o assunto na cole¢éo da biblioteca;
Aparecimento do titulo em bibliografias e indices;

Preco acessivel;

Lingua acessivel;

Numero de usuarios potenciais que poderao utilizar o material;
Reputacdo do publicador ou produtor;

Condig6es fisicas do material.

A responsabilidade pela selecao do material a ser adquirido fica a cargo do Nucleo Docente
Estruturante - NDE, junto aos Coordenadores de Curso, havendo também a participacdo do
bibliotecério quando requeridos.

PROCESSO DE REMOCAO
O processo de retirada de obras bibliogréaficas (titulos e/ou exemplares, parte de colec¢des) do
acervo com o objetivo de remanejamento ou descarte chama-se remocédo. Este procedimento deve
ser continuo ou sistematico, e visa sempre manter a qualidade, acessibilidade, atualizagdo, eficiéncia,
inovacdo e coesdo do acervo em torno da area de atuacao da instituicao.

Fica a critério da biblioteca através da participacdo dos Coordenadores realizar e analisar
anualmente as possibilidades de descarte ou remanejamento de provaveis materiais bibliograficos.
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REMANEJAMENTO
O remanejamento é o armazenamento em deposito do material bibliografico retirado do acervo
ativo, na intencdo de proporcionar espagos para novos materiais. Todo material remanejado fica
organizado em espacos adequados e disponiveis para comunidade mediante prévia solicitacdo.

Havendo a necessidade de remanejamento a instituicdo utilizara dos seguintes critérios:
a) Titulos nao utilizados durante os ultimos 5 (cinco) anos;
b) Colecao de periédicos correntes, anteriores aos ultimos 4 (quatro) anos;

c) Colecbes de periddicos de compra encerrada e que tenham possibilidade de serem
reativados;

d) Colecbes de periddicos de valor histérico.

DESCARTE
O processo de descarte é realizado mediante avalicdo do material bibliografico retirado do
acervo ativo da biblioteca com o objetivo de ser doado ou eliminado para possivel manutencao e
liberagéo do espaco fisico.

Para a realiza¢@o do descarte a biblioteca utiliza dos seguintes critérios:

a) Conteldos inadequados mediante ao acervo;
b) Desatualizacdo, mediante avaliagao da area de conhecimento;

c) Condicdes fisicas e relevancia da obra para o acervo de acordo com a substituicdo ou
recuperacao da obra.

CRESCIMENTO DO ACERVO
Fica a cargo da Diretoria Académica em parceria com a Coordenacao estabelecer os critérios
relevantes para o crescimento do acervo, considerando a instalacdo de novos cursos e aumento
exponencial das demandas de materiais bibliogréaficos, ditados pelo bibliotecario a Coordenacéo.

Com o aumento do acervo e restricdo do espacgo fisico, a biblioteca submeterd a Diregcéo a
ampliacdo deste espago. Serd definido a juizo, a definicdo de crescimento zero em torno da
capacidade mé&ximo do acervo. Pode recorrer a situacdo de remanejamento ou descarte para
condicdes de ampliacao do espaco fisico e acomodac¢éo adequada do acervo.

OBSERVAGCAO GERAL
Em caso de itens ndo previstos neste documento, havera possibilidade de discussdo e
realinhamento em conjunto com a Diretoria Académica, Coordenacdo dos Cursos, Biblioteca e
Comunidade Académica.

O plano de atualizacéo de livros e periddicos da instituicdo devera ser atualizado anualmente
e revisto a cada 6 meses.

Sao Paulo, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO Il - Plano de Contingéncia, Redundancia e Expanséo de Infraestrutura de Execucéo e
Suporte

CAPITULO |
INTRODUCAO

A Faculdade do Comércio de Sao Paulo (FAC-SP) conta com infraestrutura de execucgéo e
suporte de ponta, prevendo a¢fes de contingéncia, redundancia e expansao.

CAPITULO II
CONTINGENCIA

Com a infraestrutura de execugao e suporte estabelecida na FAC-SP, é pouco provavel a
ocorréncia de incidentes que demandem o acionamento de medidas de contingéncia. Ressalta-se
que a Faculdade possui seu préprio Data Center, sendo este superdimensionado para atender mais
usuarios caso se fizer necessario. Além do DataCenter proprio, no que se refere a infraestrutura em
nuvem (Moodle -plataforma de EAD), a Faculdade utiliza 02 servidores com link dedicado (24x7) com
as seguintes configuragdes:

A) Servidor 1:
Servidor de dominio e arquivos. Prové a seguranca da rede interna dos
equipamentos administrativos

* 16 GB de Memoria.

*  Processador: 8 Cores - Armazenamento: 4 TB.
* Taxa de transferéncia mensal: 16 TB.

* Velocidade de entrada da rede: 40 Gbps.

* Velocidade de saida da rede: 2000 Mbps.

B) Servidor 2:
Backup de arquivos na nuvem, hospedado em provedores Microsoft Azure, Silicon
Networks/Amazon ou similar.

* 4 GB de Memobria.

*  Processador: 8 Cores - Armazenamento: 500 GB.
* Taxa de transferéncia mensal: 16 TB.

* Velocidade de entrada da rede: 40 Gbps.

*  Velocidade de saida da rede: 2000 Mbps.

Contamos também com o plano educacional Microsoft Azure com hospedagem nos servidores
em nuvem da Microsoft para o servico de mensageria e arquivos. Por fim, a Gfarias Educacéo Ltda
oferece acordo de nivel de servico com suporte 24 horas, comprometendo-se com a manutengdo do
ambiente educacional que oferta.

Em relacéo aos equipamentos locais, todos os dados neles armazenados sdo mantidos em
DataCenter préprio, com politicas de backup, para se conferir maior seguranga. Sendo assim, mesmo
diante de qualquer dano fisico nos equipamentos, os dados séo recuperados facilmente, podendo o
hardware ser, em ultimo caso, substituido por um outro.

CAPITULO Il
REDUNDANCIA

No que se refere a infraestrutura em nuvem, a FAC-SP terceiriza a responsabilidade pela
redundancia a empresas extremamente confiaveis (Silicon Networks/Amazon e Microsoft Azure),
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contando com Acordos de Nivel de Servico que dificimente poderiam ser garantidos com
infraestrutura local, os quais podem ser consultados nos contratos.

Em relacdo a infraestrutura de internet local, a sede da FAC-SP apresenta redundancia para a
conexdo, contando com dois links (Vivo e Embratel, 100MB para cada um) garantindo boa
conectividade aos colaboradores e discentes da instituicao.

CAPITULO IV
EXPANSAO

A FAC-SP conta com um Plano que detalha exclusivamente as Politicas de Expanséo e
Atualizacdo previstas para seu parque tecnol6gico, tanto para equipamentos locais como em nuvem.

A respeito da infraestrutura de internet, a expanséo dar-se-a de modo a garantir uma velocidade
minima de 2 Mbps para cada colaborador e 1 Mbps para cada aluno, oferecendo boa navegabilidade
aos usuarios para o desempenho de suas atividades.

CAPITULO V

ATUALIZACOES NO PLANO DE CONTINGENCIA, REDUNDANCIA E EXPANSAO DE
INFRAESTRUTURA DE EXECUCAO E SUPORTE

De acordo com o0s insumos recebidos pela CPA, a equipe de Tecnologia podera propor
correcdes no plano de contingéncia, redundancia e expansao da infraestrutura de execucgéo e suporte,
de modo a adequa-lo a realidade.

Sao Paulo, 2022.

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO Il - Plano de Expanséo e Atualizacdo de Equipamentos

CAPITULO |
INTRODUCAO

A Faculdade do Comércio de Sao Paulo (FAC-SP) contara com recursos tecnol6gicos de ponta,
oferecendo software e hardware que visam garantir aos seus alunos e colaboradores:

Confidencialidade - protege a informacao disponibilizada, prevenindo contra o acesso
por parte de pessoas nao autorizadas;

Integridade - garante que a informacao seja auténtica e protegendo-a de modificagcBes
ndo autorizadas;

Autenticidade - garante a identidade dos usuérios através da sua autenticacao;

Disponibilidade - previne interrupcdes na operacdo da rede, garantindo a
disponibilidade do uso da informag&o.

Para tanto, a FAC-SP estabelece um Plano de Expansdo e Atualizacdo de Equipamentos
baseado em metas objetivas e mensuraveis, por meio de indicadores de desempenho.

CAPITULO Il
EQUIPAMENTOS LOCAIS

Os equipamentos locais da FAC-SP compreendem:

Terminais de acesso: sdo 0os computadores disponiveis para uso por colaboradores
do corpo técnico-administrativo, docentes e discentes. No caso dos terminais
destinados ao corpo técnico-administrativo, a expansao ocorre a medida que novos
colaboradores ingressam na instituicdo, uma vez que cada colaborador possui seu
terminal de acesso exclusivo, sendo a atualizacdo da maquina realizada, no maximo,
a cada 5 anos. Ja no caso dos terminais de acesso dos docentes, a expansao ocorre
de acordo com o numero de professores e tutores, sendo que cada um possui
também terminal exclusivo, a ser atualizado, no maximo, a cada 5 anos. Por fim, no
caso dos discentes, a expansao ocorre também baseado no nimero de alunos, sendo
garantido o minimo de um computador para cada 4 alunos, com atualizagdo, no
méximo, a cada 5 anos;

sImpressoras: sao utilizadas pelos colaboradores do corpo técnico-administrativo e
por docentes, sendo mantidas por empresa terceirizada. A expansao ocorre com base
no nimero de impressdes que cada equipamento realiza por més, baseada em sua
média de impressdo semestral. Ao atingir mais de 4 mil folhas por més, uma nova
impressora € disponibilizada no ambiente de uso. Por sua vez, a atualizagao ocorre
a cada 3 anos ou quando houver problemas que impe¢cam o devido funcionamento;

Servidores de internet: séo utilizados para gerenciar o trafego das redes internas
da instituicdo, garantindo acesso estavel a todos os usuarios. A sede da FAC-SP
conta com um servidor dimensionado para atender a capacidade fisica do local,
de modo a centralizar neste servidor toda a gestdo, sem previsdo de expanséo,
mas sim de atualizacdo, que deve ocorrer a cada 5 anos ou quando houver
problemas que impegam o devido funcionamento;

Antenas wi-fi: sdo utilizadas para disponibilizar internet sem fio em todos os
espacos da FAC-SP. A expanséo ocorre com base no nimero médio de conexdes
simultdneas que cada equipamento realiza por més, baseada em sua média
bimestral. Ao atingir mais de 150 conex8es em média, uma nova antena &
disponibilizada no ambiente de uso. Por sua vez, a atualiza¢@o ocorre a cada 3
anos ou quando houver problemas que impecam o devido funcionamento;

Nobreaks: séo utilizados para garantir o desligamento seguro de equipamentos
importantes, como computadores utilizados para finalidades criticas e servidores.
A expansédo desse tipo de equipamento acompanha o nimero de computadores
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utilizados para finalidades criticas, devendo ser ampliados sempre que necessario.
Ja a atualizacdo desse tipo de equipamento € prevista para ocorrer a cada 3 anos;

. Telefones: sao utilizadas pelos colaboradores do corpo técnico-administrativo. A
expanséo ocorre a medida que novos colaboradores ingressam na instituicdo, uma
vez que cada colaborador possui seu telefone exclusivo, sendo a atualizacéo do
equipamento realizado para fins de substituicdo por problemas técnicos;

. PABX: séo utilizados para gerenciar as ligacdes telefénicas da instituicdo, sendo
mantido por empresa terceirizada. Cada prédio da FAC-SP conta com um PABX
dimensionado para atender a capacidade fisica do local, de modo a centralizar
nele todo o processamento, sem previsdo de expansédo, mas sim de atualizacao,
gue deve ocorrer a cada 5 anos ou quando houver problemas que impecam o
devido funcionamento;

. Cémeras: sao utilizadas para monitoramento e seguranc¢a de todos 0s espagos da
instituicdo. Cada prédio da FAC-SP conta com cameras que cobrem toda sua area
fisica, ndo necessitando de expansdes, mas sim de atualiza¢des realizadas para
fins de substituicdo por problemas técnicos ou para aderir a hovas tecnologias de
captura de imagens.

CAPITULO IlI
EQUIPAMENTOS EM NUVEM

Os equipamentos em nuvem da FAC-SP sao fornecidos por empresas altamente confiaveis,
como Amazon e Microsoft Azure, que oferecem um servico de alocacéo elastica de recursos, de modo
gue a estrutura pode ser expandida ou reduzida em tempo real e de modo automatico, de acordo com
a demanda dos usuarios, garantindo sempre a quantidade ideal de recursos para uma boa experiéncia
de uso.

Para mais detalhes sobre o Acordo de Nivel de Servigo oferecido por tais empresas, é possivel
consultar os contratos de prestacé@o de servicos, disponiveis na sede da FAC-SP.

CAPITULO IV
ATUALIZACOES NO PLANO DE EXPANSAO E ATUALIZACAO DE EQUIPAMENTOS

De acordo com os insumos recebidos pela CPA, a equipe de Tecnologia podera propor
correcdes no plano de expanséo e atualizacéo de equipamentos, de modo a adequa-lo a realidade.

CAPITULO V
EXECUCAO E SUPORTE

A infraestrutura de execucgdo e suporte da FAC-SP atende as necessidades institucionais,
garantindo a disponibilidade de servicos previstos e meios apropriados para sua oferta, uma vez que
0s recursos tecnolégicos locais sdo mantidos pelo setor de T, que atende via SisAC as demandas
por manutengao.

Além da equipe interna, a Faculdade conta com o suporte das equipes das
seguintes empresas:

. Amazon Web Services, para a manutengcdo dos servidores em nuvem, 24 horas
por dia, 7 dias por semana;

. Google, para a oferta da Google Suite, que engloba servi¢co de e-mail e todos os

. Plataforma Académica SEI — Sistema Educacional Integrado, atual responsavel
pelo Sistema de Gestdo Académica;

. Vivo, NET e IFTNET, provedoras de acesso a internet via sistema ADSL e por fibra
Optica;

. Datafax, responsavel pela manutencéo da rede de telefonia;
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LocPrint, responsavel pela manutengdo e abastecimento das impressoras;

Setron Seguranca Eletrdnica, responsavel pelo monitoramento eletrénico de
alarmes e cameras.

Séo Paulo - SP, 2020

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO IV - Regulamento das Atividades Praticas

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° O presente Regulamento tem por finalidade normatizar as atividades relacionadas
as disciplinas dos cursos de graduacdo da FAC-SP que possuem carga horaria pratica, exceto o
Estagio Supervisionado, o Trabalho de Conclusdo de Curso e as Atividades Complementares que
possuem normatizagéo propria.

Art. 2° Sdo objetivos da carga horaria pratica das disciplinas que comp8em os curriculos
dos cursos de graduacéo da FAC-SP:

| - oportunizar ao académico um contato mais préximo e préprio com a temaética em
desenvolvimento na disciplina com carga horaria pratica;

Il — propiciar aos académicos dos cursos de graduacdo a possibilidade de produzirem
trabalhos com critérios técnicos e o acompanhamento do professor da disciplina;

[l — estimular a utilizagdo da biblioteca e de seus espacos como alternativa a sala de
aula.
CAPITULO Il
DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NAS DISCIPLINAS COM CARGA HORARIA PRATICA

Art. 3° Cada professor, a partir do programa e da ementa de sua disciplina, organizara, no
decorrer do semestre em que a disciplina com carga horaria pratica se desenvolve, um rol de atividades
a serem cumpridas pelos alunos.

Art. 4° Preferencialmente, tais atividades deverdo ser trabalhos académicos, com o
acompanhamento pedagdégico e metodolégico do professor da disciplina.

Paragrafo Unico. As atividades deverdo ser entregues pelo académico ao professor, no
maximo, até a penultima semana de aula, sem prejuizo da estipulagao de datas especificas.

CAPITULO Il
DO ACADEMICO

Art. 5° Compete ao académico fazer-se presente as aulas ou encontros previamente
agendados pelo professor, receber suas orienta¢cdes, proceder a realizagdo das tarefas solicitadas, e
entrega-las nas datas previstas.

Art. 6° E direito do académico solicitar informacées, orientacdo e acompanhamento
adequado do professor da disciplina com carga horéria prética na consecuc¢éo de suas atividades.

Art. 7° Para as atividades de carga horaria pratica desenvolvidas fora do horario de aula,
ndo ha a necessidade da presenca fisica do académico nos encontros previamente agendados pelo
professor, conquanto que entregue as tarefas atribuidas nas datas previstas, com observancia aos
critérios estipulados.

CAPITULO IV
DO PROFESSOR

Art. 8° Compete ao professor programar, acompanhar e avaliar as atividades praticas de
sua disciplina, tomando o cuidado de, preferencialmente, ser um trabalho académico na area da
disciplina que ministra.

Art. 9° O professor, ao organizar as atividades, tera o cuidado de néo solicitar uma tarefa
gue exija do aluno uma disponibilidade de tempo maior do que a carga horaria pratica que sua disciplina
oferece.

CAPITULO V
DA AVALIACAO
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Art 10. Uma das notas semestrais do académico nas disciplinas com carga horaria pratica
dar-se-a pela avaliacdo das atividades que desenvolveu, segundo os critérios estabelecidos pelo
respectivo professor, respeitando o que esta definido no Regimento.

CAPITULO VI
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art 11. Este Regulamento entra em vigor na data de sua aprovacdo pelo Conselho
Superior da Faculdade do Comércio de S&o Paulo - FAC-SP.

Sao Paulo - SP, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues
Diretor-Geral
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ANEXO V - Regulamento das Atividades Complementares

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1° As Atividades Complementares sdo componentes curriculares obrigatérios que
possibilitam o reconhecimento, por intermédio de avaliacdo dos Colegiados de Cursos e das
Coordenacdes, das habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno, compreendidas, inclusive,
aquelas adquiridas fora do ambito da Faculdade do Comércio de S&o Paulo - FAC-SP, incluindo cursos,
estudos e atividades independentes, transversais, opcionais, e interdisciplinares, especialmente no
tocante as relacdes profissionais, nas acdes de iniciacdo cientifica e de ensino que associam teoria e
pratica e nas ag6es de extensao desenvolvidas juntamente a comunidade.

Art. 2° As Atividades Complementares tém como principal objetivo estimular a participacéo
dos alunos em experiéncias diversificadas que possam contribuir para a sua formacéo profissional.

Art. 3° As Atividades complementares, cuja realizacé@o é indispensavel a colagéo de grau,
serdo planejadas de forma a propiciar que os alunos de graduacao dos cursos da FAC-SP as realizem
no decorrer de todos os semestres letivos.

§ 1° As atividades complementares nos cursos de bacharelado e licenciatura sdo regidas
por este regulamento e pelo que dispde a legislagdo do ensino superior vigente que trata sobre este
assunto.

§ 2° As cargas horérias obtidas pelos alunos devem ter relacdo direta com os principios
fundamentais dos cursos e serdo lancadas no Histérico Escolar do aluno, desde que devidamente
comprovadas e observando-se as diretrizes regulamentadas.

§ 3° Os Projetos Pedagdgico dos cursos estabelecem a carga horaria minima para o
exercicio das Atividades Complementares.

CAPITULO Il
DA COORDENACAO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Art. 4° O Coordenador das Atividades Complementares € indicado pela Direcédo da FAC-
SP, dentre os membros do seu corpo docente, por um periodo de dois anos e possui as seguintes
atribuicdes:

I — promover a realizacdo de atividades das quais os alunos dos cursos de graduacdo
possam beneficiar-se;

Il - disponibilizar informagdes aos alunos dos cursos de graduacdo sobre as atividades
complementares, inclusive fora da FAC-SP;

[l - manter, junto a Secretaria Geral, arquivo atualizado contendo a ficha de cada aluno,
documentacdo apresentada e total de horas validadas e registradas no respectivo
Historico Escolar;

IV - proporcionar, aos alunos dos cursos de graduacédo, acesso a palestras, semindrios,
cursos, videos informativos, e outras atividades afins;

V - estabelecer contato com as unidades e 6rgdos da Faculdade do Comércio de S&o
Paulo - FAC-SP, visando criar, para os alunos dos cursos de graduacdo, acesso as
atividades do seu interesse;

VI - estabelecer contato com érgdos dos Poderes Publicos, instituicdes publicas e
privadas, entidades assistenciais e organismos ndo governamentais, entre outros,
com o objetivo de proporcionar aos alunos dos cursos de graduacgéo a possibilidade
de desenvolver atividades em parceria com estas instituicdes;

VII - apreciar os requerimentos de alunos e professores sobre questdes pertinentes as
atividades complementares;

VIII - apreciar e decidir sobre a validacéo das atividades realizadas pelos alunos para
efeito de cumprimento das atividades complementares;
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- fiscalizar o arquivamento adequado dos certificados e demais informacdes sobre as

- fixar o limite de aproveitamento da carga horaria cumprida pelo aluno em cada

evento para o computo das Atividades Complementares, independentemente da
carga horaria total prevista na atividade.

CAPITULO IlI

DA REALIZACAO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES E SEU APROVEITAMENTO

Art. 5° As Atividades Complementares desdobram-se entre os niveis de ensino, iniciacao

cientifica e extensao.

Paragrafo Unico. Estas atividades devem ser realizadas na Faculdade do Comércio de Sao
Paulo - FAC-SP ou em outras instituicdes.

Art. 6° As Atividades Complementares a serem realizadas e suas respectivas cargas
horarias estdo elencadas nos quadros a seguir:

Tabela 1: ATIVIDADES DE ENSINO

o Horas/ Horas .
Atividades Semestre Totais Comprovacéo
Disciplinas afins cursadas fora da IES . Histérico académico e plano de
. . Até 40 80 .
em até 2 anos antes de ingressar ensino
VISIta_S _Te_cnlcas fora da carga horéaria | Até 4 ho_ras por 20 Relatério do professor orientador
da Disciplina visita
Monitorias Até 50 100 Relatério do professor orientador
Declaragéo da Empresa
30% da CH constando atividades
0,
Estagio Extracurricular 30% da C!* _Total Total do | desenvolvidas, carga horaria e
do estagio P . .
estagio profissional responséavel pelo
acompanhamento do estagio
Tabela 2: ATIVIDADES DE EXTENSAO
Atividades Horas/Semestre Hora_s Comprovacéo
Totais
Participagéo em Congressos,| 1 hora de evento o S
Seminarios, Simpdsios na area afim =1 hora de AC 100 Certificado de participacdo
Imm_agao Cientifica incluindo pesquisas| 10 horas por 80 Relatério do professor orientador
realizadas fora da IES trabalho
Apresentacdo de trabalhos em Até 2 horas por 16 Certificado de apresentagéo
eventos trabalho
Publicacdo de artigos na area Ate 4;3;5 por 32 Copia do artigo
Participagdo em Atividades de IES Até 20 horas por 100 Relatorio do professor orientador
semestre
_ ) 1 hora= - o
Eventos diversos promovidos pela IES 100 Certificado de participacdo
1 hora de AC
_ 1 hora= - o
Eventos diversos fora da IES 50 Certificado de participacao
1 hora de AC
Trapa_lho Voluntario orientado €| Até 20 horas por 80 Relatério do professor orientador
assistido pela Faculdade semestre
Grupo de Estudos orientado e assistido| Até 10 horas por 40 Relatério do professor orientador
pela Faculdade semestre
- 1 hora de evento . L
Palestras, Cursos e Minicursos _ 1 hora de AC 50 Certificado de participacdo
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Art. 7° No cédmputo das Atividades Complementares respeitar-se-ao as descrigdes e 0s
limites de carga horéria estabelecidos nos quadros acima.

§ 1° A Tabela de Atividades Complementares podera ser alterada a qualquer tempo, em
consonéancia com a filosofia e os objetivos explicitados no art. 1° deste Regulamento, a critério dos
Colegiados dos Cursos de graduacéo.

Art. 8° Cabe ao aluno, encaminhar a documentacdo comprobatdéria de sua participacdo em
atividades de ensino e/ou extensédo, entregando-a Coordenacéo das Atividades Complementares, para
lancamento e computacgdo da respectiva carga horaria.

§ 1° Caso o aluno nao esteja regularmente matriculado na Faculdade do Comércio de S&o
Paulo - FAC-SP, ndo sera possivel o aproveitamento da atividade cumprida no mesmo semestre,
impondo-se sua matricula no semestre seguinte e adogcéo do procedimento de aproveitamento das
atividades realizadas no periodo de afastamento.

Art. 9° O aproveitamento das Atividades Complementares na integralizacédo do curriculo
obedecera ao sistema de pontuacdo de crédito-hora de atividade.

Art. 10. A Coordenagédo de cada curso podera exigir, a qualquer momento, sempre que
houver ddvida ou insuficiéncia da documentacdo apresentada na realizacdo de atividade,
independentemente dos requisitos fixados no artigo subsequente, a apresentagéo de certificados de
frequéncia e participacdo, notas obtidas, carga horaria cumprida, relatérios de desempenho, relatérios
circunstanciados dos discentes e quaisquer outras provas ou documentos que permitam o efetivo
acompanhamento e avaliacio da respectiva atividade complementar.

Art.11. As exigéncias minimas para o aproveitamento das atividades complementares e
outorga de horas a serem creditadas ao aluno estdo definidas nas tabelas do artigo 6°.

Art. 12. Antes de realizar qualquer atividade complementar que ndo tenha previsdo ou
pontuacéo horaria pré-fixada nas Tabelas do artigo 6°, o aluno deve, previamente, obter um parecer
favoravel da Coordenacédo das Atividades Complementares, inclusive quanto a carga horaria a ser
considerada e registrada no histérico escolar.

Art. 13. Das decisbes da Coordenacdo de Atividades Complementares de negatorias do
aproveitamento de qualquer atividade cabera recurso aos Colegiados dos Cursos de graduacgédo, no
prazo de 5 (cinco) dias apds a decisdo, a ser protocolado na Secretaria Geral da Faculdade do
Comércio de S&o Paulo - FAC-SP.

Art.14. Os casos omissos serdo resolvidos e decididos pela Coordenacdo dos cursos de
graduacéo e Colegiados dos Cursos.

Art. 15. Este Regulamento entrard em vigor na data de sua aprovacdo pelo érgao
colegiado competente, ficando revogado o regulamento anterior.

S&o Paulo - SP, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO VI - Regulamento do Trabalho de Concluséo de Curso — TCC

Art. 1° Para conclusdo de curso de graduacdo da FAC-SP - adiante apenas Faculdade, a
apresentacéo de Trabalho de Concluséo de Curso - TCC sera obrigatoria quando a atividade integrar
o curriculo do curso e nos casos em que as diretrizes curriculares exigirem, e devera possuir tema e
orientador escolhidos pelo aluno, em area e disciplina de seu interesse no curso em que estiver
matriculado, cujo resultado final devera ser aprovado pelo Colegiado de Curso.

Paragrafo Unico. O Trabalho de Conclusdo de Curso, adiante apenas TCC, pode ser
apresentado sob a forma de monografia, projeto experimental, estudo de casos ou outro tipo de trabalho
académico, definido previamente pelo Colegiado de Curso e obedecidas as diretrizes curriculares
nacionais, fixadas pelo Ministério da Educacéo.

Art. 2° A elaboracdo do TCC tem por fim proporcionar ao aluno de graduacdo a
oportunidade de demonstrar os conhecimentos adquiridos, a objetividade da pesquisa realizada e a
capacidade de interpretacgédo critica sobre o tema desenvolvido e apresentado, além de atestar seus
conhecimentos metodoldgicos para elaboragéo de trabalhos cientificos.

Art. 3° O TCC seré elaborado sob a orientacdo de um professor do curso em que o aluno
estiver matriculado, devendo esta atividade ser realizada, fora do tempo previsto para as aulas ou
seminarios.

Art. 4° O aluno escolhera o seu orientador, observados os critérios do Colegiado de Curso,
apresentando-lhe a indicacdo do tema e o projeto de TCC no maximo até o término do quinto semestre
letivo, salvo prazos especificos, aprovados pelo respectivo colegiado.

§ 1° Ao assinar o projeto do TCC, o professor estard aceitando a indicagdo para a
orientacao.

§ 2° O professor orientador dispora de monitores para colaborar nas atividades
desenvolvidas junto aos orientandos.

§ 3° Cada professor poderd ter sob sua orientacdo no maximo 10 (dez) alunos
simultaneamente, considerando-se ocupada a vaga a partir da assinatura do projeto e liberada com a
aprovacao de seu resultado final pelo Colegiado do Curso.

Art. 5° Compete ao professor orientador:

| - atender aos respectivos orientandos, com o auxilio dos monitores, em horarios
previamente fixados, aprovados pela Diretoria da Faculdade, e divulgados para
conhecimento dos interessados;

I - acompanhar e avaliar o cumprimento das etapas do trabalho, segundo o
cronograma estabelecido;

[l - submeter o projeto do TCC e sua escolha como orientador a homologacéo do
Coordenador do Curso;

IV - aprovar o texto final do TCC, propondo a nota a lhe ser atribuida e remetendo o
mesmo para aprovacao final por parte do Colegiado do Curso.

Art. 6° Os trabalhos relativos a elaboracdo e apresentagdo do texto final do TCC
compreendem as seguintes fases, concomitantes ou sucessivas:

| - aprovacéo nas disciplinas metodoldgicas preparatérias;

Il - escolha do tema, do orientador e do projeto inicial, a partir do terceiro semestre,
observado o prazo limite estabelecido no art. 4° deste Regulamento;

[l - elaboracéo do TCC, respeitado o cronograma estabelecido com o orientador;

IV - entrega do texto final do TCC ao orientador, para aprovagdo e encaminhamento
para apreciacgéo final do Colegiado do Curso, a partir do penultimo periodo letivo do
curso, podendo o referido prazo estender-se a periodo sucessivo ao do encerramento
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do curso, situacdo em que o aluno continuara vinculado a Faculdade, nao podendo
colar grau enquanto nédo obtida tal aprovacéo.

Paragrafo unico. O aluno podera mudar de tema e de orientador, respeitados os prazos e
formalidades previstos neste Regulamento.

Art. 7° O projeto do TCC obedecera as exigéncias metodolégicas das disciplinas
preparatérias especificas, evoluindo de acordo com as mesmas.

Paragrafo Unico. Na aprovacéo do projeto do TCC, o professor orientador levara em conta
a existéncia ou nao de trabalho ja apresentado ou definido sobre tema idéntico, devendo ser incentivado
o ineditismo ou, pelo menos, a originalidade de abordagem, devendo ainda ser observados e avaliados,
entre outros, 0s seguintes critérios:

| - complexidade do trabalho;
Il - abordagem interdisciplinar e transdisciplinar do contetdo do trabalho; e

[l - alcance da pesquisa realizada.

Art. 8° Aprovado o projeto do TCC, um exemplar permanecera na Secretaria do Curso
para acompanhamento das etapas de sua elaboracéo.

Paragrafo Unico. O TCC atendera aos requisitos impostos pela metodologia cientifica,
ressaltando-se, entre outros, a forma impressa, utilizagéo correta das notas de rodapé e relacdo dos
autores consultados; o trabalho deve apresentar introducdo, desenvolvimento l6gico e conclusfes
finais, ficando a critério do aluno, com a devida orientacao, respeitadas as exigéncias das disciplinas
metodolégicas, determinar sua extensdo, o espaco entre os paragrafos, a apresentacdo gréafica e os
anexos que entender necessarios.

Art. 9° O TCC sera avaliado pelo Colegiado do Curso, mediante encaminhamento do
professor orientador.

Art. 10. O Colegiado do Curso promovera a avaliagdo do TCC, podendo homologar a nota
final sugerida pelo professor orientador ou determinar a reapresentacao do trabalho a partir do periodo
letivo seguinte.

Art. 11. O aluno podera, durante a realizagdo do TCC, solicitar fundamentadamente a
Coordenacéo de Curso a substituicdo do professor orientador ou alteragdo do tema do trabalho.

Paragrafo Unico. A solicitacdo de alteracdo no tema do TCC, além de fundamentada,
deverd ser acompanhada da concordancia expressa do professor orientador.

Art. 12. O Colegiado de Curso aprovara as normas especificas para o curso, atendido este
Regulamento e o Regimento da Faculdade.

S&o Paulo - SP, 2022.

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO VIl - Regulamento do Estagio Supervisionado

CAPITULO |
DISPOSIGCOES GERAIS

Art. 1° Este Regulamento estabelece as normas gerais para a organizacdo e a realizacéo
de estagio de alunos dos cursos de graduacéo ofertados pela Faculdade do Comércio de Séo Paulo -
FAC-SP, doravante apenas Faculdade, quando a atividade integrar o curriculo do curso ou se as
diretrizes curriculares exigirem.

Art. 2° O estagio, como procedimento didatico-pedagégico e ato educativo, € uma
atividade académica, obrigatéria ou opcional, de acordo com o projeto pedagogico de cada curso de
graduacdo, devendo ser planejado, executado e avaliado em conformidade com estas normas e as
normas complementares, fixadas pelo Colegiado do Curso.

§ 1° A concepcao do estagio como atividade curricular e ato educativo intencional da
Faculdade implica a necessaria orientagdo e supervisdo do mesmo por parte da Coordenadoria do
Curso ou 6rgao a essa subordinada ou por profissional especialmente designado, respeitando-se a
proporcéo exigida entre estagiarios e orientador, em decorréncia da natureza da ocupacéao.

§ 2° Cabe ao Colegiado de Curso, a vista das condi¢g8es disponiveis, das caracteristicas
regionais e locais, bem como das exigéncias profissionais, estabelecer os critérios e os parametros
para o atendimento do disposto no paragrafo anterior, inclusive no que pertence a definicdo da carga
horaria.

§ 3° O estagio deve ser realizado ao longo do curso, permeando o desenvolvimento dos
diversos componentes curriculares e ndo pode ser etapa desvinculada do curriculo.

§ 4° Observado o prazo-limite para a conclusédo do curso, em carater excepcional, quando
comprovada a necessidade de realizacdo do estagio obrigatério em etapa posterior aos demais
componentes curriculares do curso, o aluno deve estar matriculado e a Faculdade deve orientar e
supervisionar o respectivo estagio, o qual deveré ser devidamente registrado.

Art. 3° A Faculdade, nos termos do projeto pedagoégico de cada curso, zelara para que os
estagios sejam realizados em locais que tenham efetivas condi¢Bes de proporcionar aos estagiarios
experiéncias profissionais, ou de desenvolvimento sociocultural ou cientifico, pela participacdo em
situacdes reais de vida e de trabalho no seu meio.

§ 1° Seréo de responsabilidade da Faculdade a orientacéo e o preparo de seus alunos
para que os mesmos apresentem condicBes minimas de competéncia pessoal, social e profissional,
gue Ihes permitam a obtencéo de resultados positivos desse ato educativo.

§ 2° Os estagiarios com deficiéncia terdo o direito a servi¢cos de apoio de profissionais da
educacéo especial e de profissionais da &rea objeto do estagio.

Art. 4° A Faculdade e as organizagfes concedentes de estagio poderdo contar com 0s
servigos auxiliares de agentes de integragéo, publicos ou privados, mediante condigbes acordadas em
instrumento juridico apropriado.

Paragrafo Gnico. Os agentes de integragdo poderdo responder por quaisquer das
seguintes incumbéncias:
| - identificar oportunidades de estagio e apresenta-las a Faculdade;

Il facilitar o ajuste das condicGes do estagio a constar de instrumento juridico préprio e
especifico;

[ll prestar servicos administrativos, especialmente, os referentes ao cadastramento de
estudantes e de campos e oportunidades de estagio;

IV tomar providéncias relativas a execucdo do pagamento da bolsa de estagio, quando o
mesmo for caracterizado como estagio remunerado;

V tomar providéncias pertinentes em relacdo ao seguro a favor do aluno estagiario contra
acidentes pessoais ou de responsabilidade civil por danos contra terceiros, cuja
responsabilidade de pagamento deve fazer parte do instrumento juridico apropriado;
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VI co-participar, com a Faculdade, do esforco de captacdo de recursos para viabilizar o
estagio;

Vllcuidar da compatibilidade das competéncias da pessoa com necessidades
educacionais especiais as exigéncias da funcéo objeto do estagio.

CAPITULO Il
MODALIDADES DE ESTAGIO
Art. 5° Sdo modalidades de estagio, como ato educativo, de acordo com o projeto
pedagégico de cada curso de graduacdo, atendidas as diretrizes curriculares nacionais e o
planejamento curricular do curso:

I estagio curricular obrigatorio, em fungdo das exigéncias decorrentes da propria
natureza da habilitacdo ou qualificacdo profissional, planejado, executado e
avaliado a luz do perfil profissional de conclusao do curso;

Il estagio curricular ndo obrigatério, que deve manter coeréncia com o perfil
profissional de conclusdo do curso;

[l estagio sociocultural ou de iniciacdo cientifica, previsto na proposta pedagdgica da
Faculdade ou do curso, como forma de contextualizag&o do curriculo, em termos de
educacéo para o trabalho e para o exercicio da cidadania, o que o torna obrigatério
para os seus alunos, podendo assumir a forma de atividade de extenséao;

IV estagio profissional, sociocultural ou de iniciagdo cientifica, ndo incluido no
planejamento da Faculdade, néo obrigatério, mas assumido intencionalmente pela
mesma, a partir de demanda de seus alunos ou de organizacbes de sua
comunidade, objetivando o desenvolvimento de competéncias para a vida cidada e
para o trabalho produtivo;

V  estagio civil, caracterizado pela participacdo do aluno, em decorréncia de ato
educativo assumido intencionalmente pela Faculdade ou pelo Colegiado do Curso,
em empreendimentos ou projetos de interesse social ou cultural da comunidade ou
prestacdo de servicos voluntarios de relevante carater social, desenvolvido nos
termos do respectivo projeto pedagogico.

§ 1° Quando a atividade de estagio, assumida intencionalmente pela Faculdade como ato
educativo, for de livre escolha do aluno, deve ser devidamente registrada como Atividade
Complementar.

§ 2° A modalidade de estégio civil somente podera ser exercida junto a atividades ou
programas de natureza publica ou sem fins lucrativos.

Art. 6° A Coordenadoria do Curso e, eventualmente, o agente de integracdo, devem
esclarecer a organizacao concedente de estagio sobre a parceria educacional a ser celebrada e as
responsabilidades a ela inerentes.

§ 1° O termo de parceria, a ser celebrado entre a Faculdade e a organizacdo concedente
de estagio, objetivando o melhor aproveitamento das atividades socioprofissionais que caracterizam o
estagio, deve conter as orientacdes necessarias a serem assumidas pelo estagiario ao longo do periodo
de vivéncia educativa proporcionada pela empresa ou organizacao.

§ 2° Para a efetivacdo do estagio, faz-se necessério termo de compromisso firmado entre
o aluno e a parte concedente de estagio, com a interveniéncia obrigatdria da Faculdade e facultativa
do agente de integracao.

§ 3° O estégio realizado na prépria Faculdade ou sob a forma de acdo comunitaria ou de
servico voluntario fica isento da celebracdo de termo de compromisso, podendo o mesmo ser
substituido por termo de adesé&o de voluntario, conforme previsto no art. 2° da Lei Federal n° 9.608/98,
de 18/2/1998.

§ 4° O estagio, ainda que remunerado, ndo gera vinculo empregaticio de qualquer
natureza.
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8 5° A realizacdo de estdgio ndo remunerado representa situacdo de mutua
responsabilidade e contribuicdo no processo educativo e de profissionalizacao, ndo devendo nenhuma
das partes onerar a outra financeiramente, como condi¢do para a operacionalizacdo do estagio.

8 6° A realizacdo do estagio, remunerado ou ndo, obriga a Faculdade ou a empresa ou
organizagao concedente, de acordo com o instrumento juridico firmado, a providenciar, a favor do aluno
estagiario, seguro contra acidentes pessoais, bem como, conforme o caso, seguro de responsabilidade
civil por danos contra terceiros.

§ 7° O seguro contra acidentes pessoais e 0 seguro de responsabilidade civil por danos
contra terceiros, mencionados no paragrafo anterior, poderdo ser contratados pela organizacdo
concedente do estagio, diretamente ou através da atuac&o conjunta com agentes de integracéo.

CAPITULO Il
DA DURAGAO DO ESTAGIO

Art. 7° A carga horéaria, duracéo e jornada do estagio, a serem cumpridas pelo estagiario,
devem ser definidas no projeto pedagdgico do curso.

§ 1° A carga horaria do estagio profissional supervisionado ndo podera exceder a jornada
diaria de 6 horas, perfazendo 30 horas semanais.

§ 2° O estagio profissional supervisionado referente a cursos que utilizam periodos
alternados em salas de aula e nos campos de estagio ndo pode exceder a jornada semanal de 40
horas, ajustadas de acordo com o termo de compromisso celebrado entre as partes.

§ 3° A carga horéria destinada ao estagio é registrada no histérico e demais documentos
escolares do aluno, na forma prevista no Regimento da Faculdade, neste Regulamento e normas
especificas, aprovadas pelo Conselho Superior ou pelo Colegiado do Curso.

Art. 8° Os estégios supervisionados que apresentem duracgao prevista igual ou superior a
um ano devem contemplar a existéncia de periodo de recesso, proporcional ao tempo de atividade,
preferencialmente, concedido juntamente com as férias escolares.

CAPITULO IV
DO CONTEUDO PROGRAMATICO

Art. 9° As atividades do estagio supervisionado, nas suas diversas modalidades, devem
conter o seguinte contetdo minimo obrigatdrio:

| - estudos e pesquisas das diversas areas das respectivas profissoes;
Il - atividades préaticas supervisionadas;
Il - atividades simuladas;

IV - estudos e pesquisas dirigidos para o tema escolhido pelo estagiario, sob a
supervisdo docente, para elaboracéo de Trabalho de Conclusédo de Curso;

V - seminarios, painéis ou eventos similares, para o debate a respeito de temas atuais;

V| - visitas orientadas.

Art. 10. O contetdo programéatico das atividades do estagio supervisionado sera definido,
semestralmente, pelo Colegiado do Curso.

Paragrafo Unico. As normas devem definir, no minimo, conteddo e duracdo de cada
atividade ou tarefa, metodologias a serem adotadas, bibliografia de apoio, processo de avaliacdo de
desempenho do estagiario e formas de corre¢do de possiveis falhas na formacdo académica do
educando.

Art. 11. A definicdo do conteldo deve levar em conta as mudancas e perspectivas do
mercado de trabalho e o ambiente sociocultural em que o curso é ministrado.
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CAPITULO V
DA SUPERVISAO DO ESTAGIO E DOS REGISTROS ACADEMICOS

Art. 12. Para quaisquer modalidades de estagio, a Faculdade deve designar, dentre sua
equipe de trabalho, um ou mais profissionais responsaveis pela orientacdo dos estagios, ficando a
supervisdo a cargo de profissional do ente concedente.

Paragrafo Unico. Compete a esses profissionais, além da articulagdo com as organizagées
nas quais os estagios se realizardo, assegurar sua integracdo com os demais componentes curriculares
de cada curso.

Art. 13. A Faculdade, nos termos do projeto pedagégico do curso, pode, no caso de estagio
curricular obrigatério, possibilitar que o aluno trabalhador que comprovar exercer funcdes
correspondentes as competéncias profissionais a serem desenvolvidas, a luz do perfil profissional de
concluséo do curso, possa ser dispensado das atividades de estagio, mediante avaliacdo do Colegiado
do Curso.

§ 1° A Faculdade deve registrar, no prontuario escolar do aluno, o computo do tempo de
trabalho aceito parcial ou totalmente como atividade de estagio.

§ 2° No caso de aluno que trabalha fora da area profissional do curso, a Faculdade deve
fazer gestdo junto ao empregador no sentido de que o estagiario possa ser liberado de horas de
trabalho para a efetivacéo do estagio curricular obrigatério.

Art. 14. A Faculdade deve planejar, de forma integrada, as praticas profissionais
simuladas, desenvolvidas em sala ambiente, em situagéo de laboratdrio, e as atividades de estagio
profissional supervisionado, em condic¢des reais de trabalho, as quais devem ser consideradas em seu
conjunto, no seu projeto pedagogico, sem que uma substitua a outra.

Art. 15. Sdo responséaveis pelo planejamento, organizacéo, realizagcdo e avaliacdo do
estagio supervisionado:

| - Colegiado do Curso;

[l - Coordenadoria do Curso.

Paragrafo Gnico. O Nucleo de Apoio ao Educando podera participar de qualquer das fases
das atividades de estagio, por solicitacdo da Coordenadoria do Curso.

Art. 16. A competéncia e o funcionamento dos 6rgdos envolvidos nas atividades
supervisionadas estao definidos no Regimento da Faculdade.

CAPITULO VI
DOS ESTAGIARIOS

Art. 17. Sao considerados estagiarios, para os efeitos deste regulamento, todos os alunos
de cada curso de graduacdo da Faculdade, matriculados em qualquer das etapas do estagio
supervisionado.

Art. 18. Cabe ao estagiario:

I - participar de projetos de iniciagdo cientifica, programas de extenséo, trabalhos
simulados ou execuc¢édo de tarefas em situacdes reais de trabalho;

I - realizar todas as atividades programadas, sob a orientacdo de professor
designado;

[l - submeter-se a processos de avaliacdo continuada e global, buscando a melhoria
de seu desempenho académico-cientifico e de iniciagcdo profissional;

IV - autoavaliar-se, como parte do processo de avaliacdo global de seu desempenho;

V - apresentar relatérios periddicos, de suas atividades praticas, sob superviséo
profissional-docente;

VI - realizar, com zelo, dedicacdo e espirito profissional, todas as atividades
programadas.
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CAPITULO VI
DA AVALIAGCAO DE DESEMPENHO

Art. 19. O processo de avaliagao do estagiario é global e terminal em cada periodo letivo.

Art. 20. O processo de avaliagcdo de desempenho deve obedecer as normas gerais,
estabelecidas no Regimento da Faculdade, sendo considerado aprovado o aluno que:

| - obtiver conceito A (Aceito);

Il - tiver conseguido frequéncia igual ou superior a setenta e cinco por cento das
atividades programadas.

Paragrafo Unico. O conceito A é concedido ao estagiario com avaliacdo global, no
semestre, igual ou superior a sete, na forma estabelecida pelo Colegiado de Curso.

CAPITULO VIII
DAS ATIVIDADES EXTERNAS

Art. 21. As atividades de estagio supervisionado podem ser desenvolvidas em
organizagdes, publicas ou privadas, ou nos préprios servicos da Faculdade.

Art. 22. A Coordenadoria de Curso € 6rgéo responsavel pelo planejamento, execucéo e
avaliagdo do estagio.

Paragrafo Unico. Quando o estgio for realizado em organizacdes externas, cabe a
Coordenadoria do Curso emitir parecer para o credenciamento da empresa ou 6rgao publico, mediante
contrato ou convénio.

CAPITULO IX
DISPOSICOES GERAIS

Art. 23. Este regulamento somente pode ser alterado pela maioria absoluta do Conselho
Superior.

Paragrafo unico. As especificidades de estagio de cada curso sdo disciplinadas pela
Coordenadoria de Curso.

Art. 24. Este regulamento entra em vigor na data de sua aprovacdo pelo Conselho
Superior.

S&o Paulo - SP, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO VIII - Regulamento do Programa de Iniciagcao Cientifica

CAPITULO |
DA DEFINICAO

A iniciacéo cientifica € uma atividade de investigacao, realizada por estudantes de graduagéo,
no ambito de projeto de investigacéo, orientado por professor qualificado, e que visa ao aprendizado
de técnicas e métodos cientificos, bem como ao desenvolvimento da mentalidade cientifica e da
criatividade, no confronto direto com os problemas oriundos da pesquisa.

O Programa de Iniciacao Cientifica da Faculdade do Comércio de Sao Paulo - FAC-SP - (PIC-
FAC-SP) consiste num instrumento de estimulo as atividades de iniciagéo cientifica, complementar as
outras formas de fomento, tanto internas quanto externas.

CAPITULOII
II-DOS OBJETIVOS

O PIC-FAC-SP é um instrumento que permite introduzir os estudantes dos cursos de graduacao
a investigacao cientifica, configurando-se como poderoso fator de apoio as atividades de ensino.
O PIC-FAC-SP tem como objetivos:

» iniciar e apoiar o aluno na pratica da investigacao cientifica;
» desenvolver a mentalidade cientifica, critica e investigativa dos alunos;
» estimular o professor orientador a formar equipes de iniciagéo cientifica;

» identificar e estimular os alunos com vocag&o para a investigagéo cientifica.

CAPITULO III
DA ADMINISTRACAO, DO MONITORAMENTO E DA AVALIACAO

O gerenciamento do PIC-FAC-SP fica a cargo da Diretoria que, nos termos do presente
regulamento, baixard todos os atos necessarios a sua execucao.

O PIC-FAC-SP contard com um Comité Diretor, com o objetivo de fornecer as diretrizes
académicas do programa, acompanhar e avaliar seu desenvolvimento, além de analisar e dar parecer
sobre os pedidos de bolsas e sobre os relatérios dos bolsistas nos casos de renovagéo.

O Comité Diretor do PIC-FAC-SP sera constituido por trés professores com titulagdo em nivel de
pés-graduacdo stricto sensu, preferencialmente doutores, designados por ato da Diretoria.

O Comité Diretor podera solicitar a Diretoria, que decidird sobre sua conveniéncia, a colaboracéo
de consultores ad hoc, tanto do corpo docente da instituicdo, quanto de outras IES, desde que
necessdaria em razdo do carater especializado dos projetos em analise.

Para avaliacdo do primeiro ano de implementacdo do PIC-FAC-SP sera criado o Comité
Consultor Externo, formado por trés professores doutores, membros ou ex-membros de comités
assessores de agéncias de fomentos, convidados pela Diretoria correspondente, na condicdo de
consultores ad hoc, com o objetivo de avaliar o programa, bem como participar da andlise dos pedidos
de concesséo de Bolsas de Iniciagédo Cientifica, nos padrées determinados pelo Programa Institucional
de Bolsas de Iniciagédo Cientifica do CNPq (PIBIC/CNPQ).

CAPITULO IV
DAS BOLSAS DE INICIACAO CIENTIFICA

A quota de bolsas de iniciagdo cientifica sera fixada, até 31 de janeiro de cada ano, por portaria
do Diretor, observando o orcamento disponibilizado pela entidade mantenedora.

As Bolsas de Iniciagdo Cientifica serdo distribuidas, conforme plano aprovado pela Diretoria,
ouvido o CONSUP, em base proporcional a densidade educacional dos cursos de graduacéo, e
consistem em remuneragdo minima de cinquenta por cento do salario-minimo, segundo Plano de
Trabalho do Bolsista. A opgdo por um ou outro regime sera do bolsista.
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As Bolsas de Iniciagcdo Cientifica serdo concedidas, no ambito de projetos de investigacao
cientifica orientados por docentes da Faculdade do Comércio de Sdo Paulo - FAC-SP,
preferencialmente, doutores, com maior carga horaria na instituicdo e com producéo cientifica relevante
nos ultimos trés anos, ressalvados 0s casos especiais, a juizo do Comité Diretor.

Cada solicitante podera pleitear, no maximo, trés bolsas do PIC-FAC-SP, independentemente
do numero de projetos apresentados. O professor orientador devera dedicar um minimo de quatro
horas-aula por bolsista, a titulo de orientagdo académica. O professor orientador é pessoalmente
responsavel pelo acompanhamento das atividades do bolsista, devendo comunicar a Diretoria qualquer
irregularidade ou inobservancia do presente regulamento.

A solicitacdo de Bolsa de Iniciacao Cientifica devera ser feita em formulario préprio acompanhado
de projeto de investigacao cientifica apresentado no padrao exigido pela Diretoria, conforme o roteiro
para apresentacao dessa modalidade de projeto, além dos seguintes itens:

» Curriculum vitae do professor orientador;
» Historico escolar do bolsista;

» Plano de Trabalho para o Bolsista.

O Plano de Trabalho do Bolsista, elaborado pelo professor-orientador, deverd conter os
seguintes itens:

v’ natureza do trabalho a ser executado;
v’ carga horaria semanal;
v metodologia a ser empregada;

v’ resultados esperados.

Os projetos deverdo ser encaminhados a Diretoria, com a chancela da coordenacéo do curso.
Serédo considerados, para a concessao das Bolsas de Iniciagdo Cientifica, os seguintes critérios:

v’ titulagc&o do professor orientador;

v" regime de trabalho do professor orientador;

v’ consisténcia teérico-metodolégica do projeto;
» plano de trabalho proposto para o bolsista.

Somente poderdo ser indicados para as Bolsas de Iniciacdo Cientifica estudantes da Faculdade
do Comércio de Sdo Paulo - FAC-SP, regularmente matriculados, nas seguintes condicdes:

» estejam em dia com as mensalidades escolares;
» estejam cursando entre o terceiro e o pentltimo periodo letivo;
» n&o tenham concluido outro curso de graduacg&o;

» possuam média geral igual ou superior a setenta.

O aluno s6 podera ser indicado por um Unico orientador e para um (nico projeto.

O desenvolvimento do trabalho dos bolsistas ser4 acompanhado por meio de relatérios parciais
(semestrais) e finais (anuais), elaborados pelos préprios bolsistas, sob supervisdo do professor
orientador. Os relatrios devem conter 0s seguintes itens:

» Identificac&o (titulo, bolsista (s), orientador, unidade / departamento);
descricao das etapas desenvolvidas pelo aluno;

metodologia utilizada;

resultados alcancados;

conclusoes;

VvV V V V V

referéncias bibliogréaficas.
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Sao obrigacdes do bolsista:
» cumprir o programa e a carga horaria de trabalho estipuladas pelo professor orientador;
» apresentar relatérios, parciais e final de suas atividades;

» apresentar seminario na Semana de Iniciacéo Cientifica ou outras mostras determinadas
pela Diretoria;

» comparecer as atividades propostas pela Diretoria, no A&mbito da formacéo geral para a
investigacao cientifica; e

» assistir a palestras, encontros ou cursos, por determinacédo do professor-orientador,
desde que relevantes para o trabalho desenvolvido ou a formacéo para a investigacao
cientifica.

As Bolsas de Inicia¢éo Cientifica terdo dura¢@o de onze meses, com inicio em 1° de fevereiro e
término em 31 de dezembro do mesmo ano, exigindo-se do bolsista a carga horaria minima de oito
horas semanais, admitindo-se a renovagéo por igual periodo, consoante solicitacdo do professor-
orientador e parecer do Comité Diretor.

Os bolsistas deverédo ser substituidos nos seguintes casos:

v' cancelamento ou trancamento de matricula;
v" concluséo de curso;
v apedido;

v por solicitacdo do orientador, devidamente justificada.

O cancelamento da bolsa podera ser feito a qualquer momento, devendo Faculdade comunicar
ao bolsista com, pelo menos, trinta dias de antecedéncia.

Somente fardo jus ao Certificado de Bolsista de Iniciacdo Cientifica os alunos que, além do
cumprimento de suas obrigacdes, tiverem seus relatorios e trabalhos apresentados na Semana de
Iniciacéo Cientifica e aprovados pelo Comité Diretor.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES GERAIS

Cabe a Diretoria a emisséo dos certificados e declaragfes de Monitoria.
A Diretoria pode, a qualquer tempo, suspender a concessdo das Bolsas de Iniciacdo Cientifica
desde que observadas as condi¢cfes estabelecidas neste Regulamento.

S&o Paulo - SP, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO IX - Regulamento do Nucleo de Apoio Psicopedagégico - NAP

CAPITULO |
DO NAP E SEUS OBJETIVOS E ACOES
Secéo |

Objetivos

Art. 1° O Nucleo de Apoio Psicopedagégico (NAP) possui 0s seguintes objetivos:

l. apoiar o processo de aprendizagem dos estudantes, zelando pelas condi¢cdes de
ensino e de vivéncia institucional,

II.  prestar assisténcia psicologica e pedagdgica aos Docentes e Discentes;

[ll. assegurar a acessibilidade atitudinal e educacional, bem como o atendimento aos
estudantes portadores de necessidade educacional especial;

V. garantir aos estudantes o acesso ao conjunto de informacdes académicas e
administrativas;

V. analisar e encaminhar propostas de bolsas de estudos, de trabalho, de iniciacdo
cientifica, de extensdo e de monitoria.

Secéo I

Acdes Permanentes

Art. 2° O NAP desenvolvera agdes permanentes que visem a melhoria do processo ensino-
aprendizagem do educando.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Acompanhamento do aproveitamento de aprendizado dos estudantes:

verificar, junto as turmas, o processo de aproveitamento, por meio de entrevistas
motivadas dos estudantes e preenchimento, por eles, da ficha de aproveitamento
do ensino;

avaliar os aspectos relativos a dindmica das aulas, do material didatico utilizado,
das dificuldades encontradas, do processo de avaliacdo, das instalacbes e da
utiliza¢@o dos equipamentos disponiveis na instituicao;

analisar periodicamente os contelldos e a organizacdo curricular, visando
especialmente, sua contextualizacdo e adequacdo a formagcdo competitiva ao
mercado de trabalho;

assessorar os colegiados de curso na reformulacdo curricular e atualizacdo dos
projetos pedagdgicos;

assegurar a ado¢do de medidas que garantam a acessibilidade educacional e
atitudinal, bem como o atendimento aos estudantes portadores de necessidades
educacionais especiais;

monitorar os bolsistas de iniciacdo cientifica, de extensdo e de monitoria.

Il. Servico de informagcdo ao corpo discente, tornado disponivel informacdes

relativas:

a) ao processo de avaliacdo da aprendizagem;

b) ao regime disciplinar;

c) atitulacéo e experiéncia do corpo docente;

d) ao PDI;

e) ao planejamento pedagdgico de todos 0s cursos, inclusive os de extenséo, incluindo
o curriculo dos cursos;



184

flaos procedimentos de utilizagcdo da biblioteca e dos laboratorios;

g) a disponibilidade de utilizacdo de computadores para atividades de ensino e
pesquisa;

h) as informagdes sobre o acervo da biblioteca;
i) bolsas de estudos, de trabalho, de iniciagéo cientifica, de extens@o e de monitoria;
j) aos resultados das avaliagdes realizadas na instituigdo e nos seus cursos;

k) a situacdo de cada curso quanto ao seu reconhecimento e outras informagfes de
funcionamento administrativo da instituicéo.

lll.  Eventos e atividades culturais:
a) estimular os estudantes a ampliarem seu repertério cultural, proporcionando
atividades monitoradas de cinema, musica, teatro, danca entre outras;

b) promover minicursos e palestras de forma a estimular a associa¢do do aprendizado
com a realidade econdmica e social da regiéo;

c) incentivar a formacéo de grupos de estudos e pesquisas sobre temas pertinentes ao
ensino;

d) estimular / orientar a participacédo nas atividades complementares;

e) realizar cursos de capacitagdo para o desenvolvimento de iniciacdo cientifica e de
atividades de extensdo e de monitoria;

f) apoiar atividades de voluntariado.

IV. Servico de apoio a insergéo profissional:

a) acompanhar as atividades praticas previstas nos curriculos dos cursos, de forma a
estimular a sua expansao e oferta regular pela instituicdo, e proporcionar aos
estudantes uma formacdo contextualizada e proxima de seu futuro ambiente
profissional,

b) organizar eventos com empresarios dos diversos setores econdémicos da regido e
com agentes governamentais, de forma a estimular o convivio da instituicdo com o
meio econdémico e a realizagdo de programas de parceria de estagios e ensino
continuado, para insercao regional;

c) apoiar os estudantes em relagdo a identificacdo de postos de trabalho e a sua
colocacao ou recolocacao profissional.

V.  Servico de ouvidoria e assisténcia psicopedagdgica:

a) assistir aos estudantes quanto as suas dificuldades em relacdo ao
acompanhamento do curso, no processo de aprendizagem, e de convivio com
colegas e docentes;

b) zelar pelo bem-estar do estudante e pelas condi¢des psicologicas necessarias ao
cumprimento de suas tarefas académicas;

c) proporcionar aos estudantes uma interlocucdo direta com os dirigentes da
instituicdo e seus docentes, garantindo a averiguagao isenta e o encaminhamento,

guando for o caso, de suas queixas.

CAPITULO Il
DA ADMINISTRACAO

Art. 3° O NAP é um 6rgao de apoio a Diretoria Académica e serd coordenado por professor
designado pelo Diretor.
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Art. 4° O NAP contara com a participacdo das coordenadorias de curso em suas atividades de
atendimento ao educando, além dos demais servi¢os da instituicao.

CAPITULO IlI
DA ORGANIZACAO

Art. 5° O NAP devera ter suas atividades planejadas semestralmente, e ao fim de cada semestre
sera submetido ao Diretor o planejamento das atividades do semestre seguinte, contendo justificativa,
acOes, cronograma, custos e resultados esperados.

Art. 6° Cabera ao Diretor a aprovagéo institucional do planejamento.

Art. 7° Cada atividade do NAP devera conduzir a um relatério que sera objeto de apreciacéo do
Diretor Académico.

Paragrafo Unico. O Diretor Académico definird o encaminhamento institucional dos resultados
descritos.

Art. 8° O horario de funcionamento do NAP inicialmente, sera das 18 as 21h, e quando a
instituicdo ofertar cursos e programas em mais de um turno, o NAP devera funcionar durante, pelo
menos, seis horas diarias, cobrindo os dois turnos.

CAPITULO IV
DA INTERAGCAO INSTITUCIONAL

Art. 9° As atividades desenvolvidas pelo NAP deverédo interagir com a Comissdo Prépria de
Avaliacdo, as Coordenadorias de Cursos e dos seus respectivos colegiados, devendo subsidiar as
acOes institucionais de melhoria continua do processo de aprendizagem e outras atividades
académicas, além daquelas referentes a atualizagao do Projeto Pedagdgico Institucional e o Plano de
Desenvolvimento.

CAPITULO V

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 10 As disposicdes deste Regulamento serdo complementadas por normas baixadas pelo
Coordenador do NAP, ouvida a Diretoria Académica e a Diretoria da Faculdade.

Art. 11 Este Regulamento podera ser alterado, no todo ou em parte, pelo Coordenador do NAP,
ouvido o Diretor Académica e o Diretor da Faculdade, e com posterior aprovacdo pelo Conselho
Superior.

Art. 12 Este Regulamento entrar4 em vigor na data de sua homologacédo, apds aprovacédo do
Conselho Superior da Faculdade.

S&o Paulo - SP, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO X - Regulamento do Nucleo de Acompanhamento ao Egresso - NAE

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° - Este regulamento dispde sobre a estrutura e funcionamento do Nucleo de
Acompanhamento ao Egresso, cuja sigla € NAE, da Faculdade do Comércio de Sdo Paulo — FAC-SP

Paragrafo Unico — entende-se por Egresso o aluno que concluiu um curso de graduaGio ou pos-
graduacdo na FAC-SP, excluidos os alunos que se transferiram para outras Faculdades ou que
evadiram.

Art. 2° - O NAE tem como objetivo acompanhar os egressos, compreendendo atividades que
permitam:

I — verificar se o perfil apresentado pelo egresso vem ao encontro dos objetivos
propostos pelos Cursos, bem como, o perfil profissional descrito nos Projetos
Pedagodgicos dos Cursos;

I - acompanhar a vida profissional dos egressos por meio da manutencdo de
cadastro profissional atualizado;

" - fomentar sua participagdo em cursos de extensdo, atualizacdo, aperfeicoamento
e especializacdo, ministrados pelas Instituicdes;

IV - oportunizar aos egressos a participagdo nas atividades desenvolvidas pelas
Instituicbes, como palestrante ou ministrador, contribuindo para o constante
aprimoramento dos académicos pela experiéncia e depoimentos dos egressos;

V - construir banco de dados capaz de informar as atividades profissionais
desenvolvidas pelos egressos, contribuindo, assim, para a verificagéo do perfil de
profissional formando pelos cursos da FAC-SP.

Art. 3° - O egresso podera atuar em projetos de extensdo, pesquisa e outras atividades
promovidas pelos Cursos da FAC-SP, desde que devidamente autorizados pela coordenacéo do curso
relacionado e pela dire¢cdo académica.

§ 1° - Os projetos e atividades deverdo trazer a identificacdo do participante egresso,
especificando em que forma se dard a sua participagéo.

§ 2° - A participacdo do egresso como voluntario sera regida pela legislagéo vigente que dispde
sobre o servico voluntério e da outras providéncias.

§ 3° - A prestacao de servico voluntaria sera exercida mediante a celebracéo do termo de adesédo
entre a Instituicdo e o prestador de servigo voluntario, devendo constar o objetivo e as condi¢bes de
seu exercicio.

§ 4° - A atividade desenvolvida pelo voluntario devera estar intimamente ligada com sua
formacéo ou atuacgéo profissional.

§ 5° - As atividades do NAE podem ser articuladas com o ensino, pesquisa e extensdo. Quando
a atividade for conjunta, a coordenacéo dessa atividade sera realizada por uma comissdo composta
pelos coordenadores dos nucleos envolvidos.

CAPITULO Il
DO NUCLEO DE ACOMPANHAMENTO AO EGRESSO

Art. 4° - O NAE é o 6rgéo de coordenacdo, supervisao e execucao das atividades que envolvam
a comunidade egressa dos Cursos de graduacao e pés-graduacao da Faculdade.

Paragrafo Unico — O Nucleo de Acompanhamento ao Egresso — NAE e sua coordenacdo ficara
subordinada, imediatamente, a Diregdo Académica da Faculdade.

Art. 5° - S80 atividades da Coordenacédo do NAE:
I — propor, dirigir, orientar e coordenar as atividades do NAE.
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I — elaborar, em conjunto com as Coordenacdes dos Cursos envolvidos e
coordenacdes dos demais nucleos das IES, planos especificos de trabalho, bem
como relatério das atividades desenvolvidas.

Il - elaborar o relatério anual das atividades desenvolvidas pelo NAE apresenta-lo a
Direcdo Académica e disponibiliza-lo para a comunidade académica e comissdes
do INEP-MEC em local apropriado.

IV — criar e propor modificagdo dos formularios do NAE, quando necessario;

V - abastecer e manter atualizado um banco de dados com nome completo, endereco
residencial, telefones, endereco eletrénico dos egressos.

VI - disponibilizar as informacdes do banco de dados as instituicbes e segmentos do
mercado que venham solicita-las sobre profissionais egressos dos Cursos das IES,
apo6s analise e parecer da Direcao Académica.

VIl — desenvolver as atividades do NAE em consonancia ao Projeto Pedagdgico dos
Cursos, atuando, sempre que possivel em conjunto ao Nuacleo de Apoio
Psicopedagégico - NAP,

VIII - catalogar os académicos que estejam concluindo os cursos de graduacao,
mediante os registros do setor proprio.

IX - Identificar o indice de satisfacéo dos profissionais formados pelas Instituigdes, o
grau de compatibilidade entre a sua formacéo e as demandas da sociedade e do
mundo do trabalho e as suas expectativas quanto a formacdo profissional
continuada.

X - promover encontros, cursos de extensdo, capacitacdes e palestras direcionadas a
profissionais formados pelas IES.

CAPITULO III
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 6° - Um processo permanente de incentivo a participacdo dos egressos no fornecimento de
informag@es, dados e impressdes sera disponibilizado, permanentemente, na forma on-line, por meio
de um formulario, no site FAC-SP.

Art.7° - Os casos omissos serdo resolvidos pela Coordenacéo do NAE juntamente com a Dire¢édo
Académica ou 6rgdos superiores.

Art.8° - Esse Regulamento entra em vigor na data de sua aprovacédo, revogando-se todas as
disposi¢Bes em contrario.

Sao Paulo - SP, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO XI - Politica Institucional de Capacitacdo Docente

Art. 1°. A IES manterd um Plano de Capacitacdo Docente, de carater permanente, de acordo
com as normas e or¢camentos aprovados pela Mantenedora, com recursos proprios e outros obtidos
em 6rgaos federais de fomento, objetivando a melhoria da qualidade e titulacdo de seu corpo docente.

Art. 2°. O Plano de Capacitacdo Docente propiciara o aperfeicoamento didatico-pedagdgico de
seus docentes pelo provimento dos seguintes meios:

I - Apoio a titulagéo stricto sensu;
Il - Apoio a titulacéo lato sensu;
[l - Apoio a elaboracéo de projetos;

IV Provimento de informacgdes sobre processos seletivos dos programas de poés-
graduacédo reconhecidos pelo Ministério da Educacao;

V - Concesséo de ajuda para participagdo em cursos na propria instituicao;
VI - Apoio a participagdo em eventos de carater técnico, cultural e cientifico;
VIl - Promogéo de intercambios institucionais; e

VIII - Apoio a publicagdo de textos, artigos, ensaios, livros e outras producées
cientificas.

Art. 3°. A IES disponibilizara informacdes atualizadas sobre processos seletivos dos programas
de pds-graduacéo reconhecidos pelo MEC-CAPES, nas suas &reas de atuagéo e interesse.

Art. 4°, Podera ser concedido afastamento aos docentes em regime de tempo integral para
cursarem mestrado ou doutorado em programas reconhecidos pelo MEC-CAPES.

§ 1°. Durante o periodo de créditos, o docente em tempo integral podera ter até 8 horas semanais
de afastamento, sem prejuizo do salario, pelo prazo médio previsto para conclusdo dos créditos do
curso.

§ 2°, Durante o periodo de elaboracéo e defesa de dissertagéo ou tese, o docente

podera ter até 4 horas semanais de afastamento, sem prejuizo do salario, pelo prazo médio
previsto para conclusdo da dissertacdo ou tese.

Art. 5°. Para beneficiar-se do afastamento para cursar mestrado ou doutorado, o docente devera
encaminhar solicitagdo ao Diretor da IES, com os seguintes documentos:

| - Requerimento de solicitacdo do afastamento;
Il - Comprovante de matricula no curso; e

[l - Comprovante de credenciamento do curso junto ao MEC-CAPES.

Art. 6°. Os requerimentos de afastamento serdo analisados pelo Coordenador do Curso, que
encaminhard seu parecer para a decisao final do Diretor da IES.

Paragrafo Unico. Aprovado o afastamento, o solicitante assinara termo de compromisso com a
IES, comprometendo-se a permanecer na IES durante o periodo de concessao do auxilio acrescido de
dois anos, sob pena de devolugdo dos recursos recebidos da IES.

Art. 7°. Sera concedida bolsa de estudo aos docentes que se interessarem em cursar um
segundo curso de graduacdo oferecido pela Instituicdo, conforme convencéo coletiva de trabalho ou
mais favoravel.

Art. 8° Serdo oferecidos cursos de aperfeicoamento sobre docéncia universitaria, inclusive
versando sobre atendimento a alunos portadores de necessidades educacionais especiais,
acessibilidade educacional e LIBRAS.

§ 1°. Os cursos serdo organizados em mddulos comuns a todos os professores ou em mdédulos
especificos de acordo com as necessidades da IES.

§ 2°. Os méddulos e os créditos cursados teréo certificacdo por conclusdo das etapas oferecidas.

§ 3°. A indicagdo dos professores sera feita pelo Coordenador do Curso, tendo prioridade os
docentes com menor grau de titulagdo, maior carga horaria e de acordo com as necessidades da IES.

Art. 9° A |ES podera oferecer cursos sequenciais de complementagédo de estudos, individual ou
coletivo, em lingua inglesa, espanhola e portuguesa, aos docentes que tiverem carga horaria minima
de 12 horas semanais em sala de aula, conforme necessidade da IES.
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Art. 10. A IES concedera bolsas para o docente nos cursos de pos-graduagéo lato e stricto sensu,
conforme convencao coletiva de trabalho ou mais favoravel.

§ 1°. A indicagdo dos docentes para as bolsas devera levar em consideracdo os de menor
titulacdo, maior carga horaria e as necessidades da IES.

§ 2 °. Os requerimentos devem ser encaminhados ao Diretor da IES, para apreciagéo.

8 30. Considerando as necessidades de cada curso, o Coordenador do Curso podera
encaminhar ao Diretor da IES a solicitagdo de aumento do nimero de bolsas para os cursos a que se
refere o capitulo deste artigo, devidamente fundamentada.

§ 42, O docente beneficiado com a bolsa deverd possuir uma carga minima de 12 horas/aulas,
salvo disposicdo contraria da IES.

Art. 11. A IES podera firmar convénios com instituicGes congéneres para o oferecimento de
bolsas parciais aos docentes interessados em realizar cursos de pds-graduacéo stricto sensu.

Art. 12. A IES promovera incentivos aos docentes para participacdo em eventos cientificos.

§ 1°. Quando o docente for conferencista ou participante de mesa redonda devera abrir processo
de solicitacdo de ajuda de custo, contendo:

| - A aceitacdo do trabalho ou convite para tal;
Il - A programagéo do evento;
[l - O orcamento detalhado das despesas; e

IV - O termo de compromisso, comprometendo-se a divulgar os resultados do congresso
a seus pares.

§ 2°, O docente que tiver interesse em participar de congressos como ouvinte devera encaminhar
solicitacao de liberagdo do ponto durante os dias de auséncia, juntamente com a programacgéo do
evento e o plano de anteposicao, substituicdo ou reposicéo das aulas ao Coordenador de Curso.

§ 3° Cabe ao Diretor da IES a decisao final sobre as solicitacdes de ajuda de custo ou de
liberag&o de ponto.

Art. 13. A IES promovera, por meio de seu Conselho Editorial, o apoio & publicagédo de textos,
ensaios, livros e outras produgdes.

§ 1° O docente tera todo apoio da Coordenacdo Pedagdgica.

§ 2° Todos os projetos serdo publicados na revista académica da IES, mediante aprovagéo do
Conselho Editorial.

Art. 14. Este regulamento entra em vigor na data de sua aprovacao pelo CONSUP.

Sao Paulo - SP, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues
Diretor-Geral
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ANEXO XII - Plano de Carreira Docente - PCD

TiTULO |
DA NATUREZA, DOS OBJETIVOS E DA ESTRUTURA

CAPITULO |
DA NATUREZA

Art. 1° O Plano de Carreira Docente da Faculdade abrange um conjunto de principios,
normas e procedimentos, constituindo-se em instrumento essencial para a organizacdo e a
valorizacdo do corpo docente da instituicdo.

Paragrafo Ginico. Sao usadas neste Plano as seguintes siglas:

I — IPESC - Instituto Paulista de Ensino Superior do Comércio S/A, entidade
mantenedora, responsavel juridicamente pelas instituicdes mantidas;

Il - FAC-SP - Faculdade do Comércio de Sdo Paulo, instituicdo mantida;
[l - PCD - Plano de Carreira Docente;

IV - CONSUP - Conselho Superior;

V - RE - Regime Especial;

VI - RTP - Regime de Tempo Parcial;

VIl - RTI - Regime de Tempo Integral;

VIII - CAD - Comisséo de Avaliacdo Docente;

IX - PAA - Plano de Atividades Académicas;

X - RAD - Relatério de Atividades Desenvolvidas;
Xl - RFR - Relatério Final dos Resultados;

Xl - PPI - Projeto Pedagdgico Institucional;

XIII - PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional;
XIV - PPC - Projeto Pedagdgico do Curso;

XV - PIC- Programa de Iniciagéo Cientifica;

XVI - FAD - Ficha de Avaliacdo Docente.

Art. 2° As bases legais consideradas para definicAo do PCD - IPESC séo a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional, a legislacéo trabalhista vigente, o Regimento da Faculdade
e o contrato social do Instituto Paulista de Ensino Superior do Comércio S/A.
Paragrafo Unico. Para efeito de implantacdo, o PCD - IPESC e suas posteriores
alteracdes dependem da apreciacdo do CONSUP e deliberagédo final do IPESC, observada a
legislacdo em vigor.
CAPITULO Il

DOS OBJETIVOS
Art. 3° S0 objetivos fundamentais do PCD-FAC-SP:

I estimular e valorizar a qualidade do desempenho académico e cientifico do
pessoal docente;

Il possibilitar condicdes para promocdo e ascensdo funcional, visando ao
crescimento profissional do docente, no exercicio de suas atividades;

i criar condicbes de atratividade para absorver candidatos potencialmente
qualificados para exercer a docéncia na Faculdade;
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IV ampliar as condicdes de reconhecimento institucional a dedicacdo e a
competéncia dos professores.

CAPITULO IlI
DA ESTRUTURA DA CARREIRA DOCENTE

Art. 4° A carreira docente da Faculdade é constituida de quatro categorias:
| Professor Titular;

Il Professor Adjunto;

[l Professor Assistente;

IV Auxiliar de Ensino.

Art. 5° Além das categorias previstas no artigo anterior, a Faculdade pode contar com
professores visitantes e professores associados.

§ 1° S&o professores visitantes os docentes que, ndo mantendo relacdo empregaticia
com o IPESC, assumirem, por tempo determinado, encargos de natureza académica ou cientifica na
Faculdade.

§ 2° S&o professores associados os docentes que, pertencendo aos quadros de outras
instituicbes de ensino superior ou que, venham a assumir encargos temporarios e especiais,
vinculados ao ensino, a iniciagdo cientifica ou & extensdo, mediante convénio interinstitucional ou
contrato especial.

Art. 6° As categorias da carreira docente séo distribuidas, para efeito de enquadramento
e progressao horizontal, conforme a Tabela 1 anexa:

Art. 7° Os requisitos para acesso e enquadramento nas diversas categorias da carreira
docente sdo os seguintes:

| - Requisitos Gerais:

a) o docente deve possuir habilidades e competéncias didaticas, cientificas e
profissionais para o exercicio do magistério superior, bem como outros requisitos
vinculados a vida académica, constantes do Regimento da Faculdade, deste PCD -
IPESC e de disposic¢@es fixadas pelo CONSUP, com homologac¢éo do IPESC;

b) o docente deve apresentar o diploma de graduacgdo e os comprovantes dos demais
titulos académicos, didaticos e profissionais de que for portador, relacionados com
a disciplina ou componente curricular que venha a ministrar ou que possam valorizar
as atividades de iniciacdo cientifica ou de extensdo a serem desenvolvidas;

Il - Requisitos Especificos:

a) Professor Assistente - privativo de portador de certificado de conclusdo de curso
de pés-graduacdo lato sensu, em nivel de especializagao, com um minimo de 360
horas de duragdo, ou diploma de mestrado ou doutorado, de acordo com as
normas do sistema federal de ensino, na area de conhecimento que contemple a
disciplina ou componente curricular que pretenda ministrar, e comprovada
experiéncia docente de, no minimo, dois anos;

b) Professor Adjunto - privativo de portador de diploma de mestrado ou doutorado,
obtido em programa de pos-graduacao stricto sensu na area de conhecimento
gue contemple a disciplina ou componente curricular que pretenda ministrar, de
acordo com as normas do sistema federal de ensino;

c) Professor Titular - privativo de portador de diploma de doutorado, obtido em
programa de poés-graduacao stricto sensu, ou ser portador do titulo de livre
docente, na area de conhecimento que contemple a disciplina ou componente
curricular que pretenda ministrar, de acordo com as normas do sistema federal de
ensino.

CAPITULO IV
DO EXERCICIO DE FUNCOES DE GESTAO ACADEMICA
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Art. 8° Os integrantes do quadro docente da Faculdade podem ser designados para o
exercicio de cargos ou funcdes de planejamento, gestao ou assessoramento académico.

Art. 9° O docente designado para funcdes de direcdo, supervisdo ou coordenacgdo de
cursos e programas ou outras funcdes de planejamento, gestdo ou assessoramento da Faculdade
pode continuar a atuar como professor, dedicando, no maximo, cinquenta por cento da jornada
semanal de trabalho & docéncia, quando se tratar de professor incluido no regime de tempo integral.

CAPITULO V
DOS REGIMES DE TRABALHO

Art. 10. Apos habilitado e classificado em processo seletivo, o professor é contratado
pelo IPESC, mediante proposta do Diretor, devendo integrar um dos seguintes regimes de trabalho:

| — Regime Especial (RE);
[l — Regime de Tempo Parcial (RTP);
[l — Regime de Tempo Integral (RTI).

§ 1° Em qualquer regime de trabalho, o docente deve ser enquadrado, inicialmente, em
uma das categorias do quadro docente da Faculdade, considerando os requisitos especificos
definidos no inciso Il do art. 7°, exceto quando o professor integrar o quadro suplementar.

§ 2° O Regime de Tempo Integral sera constituido de até um ter¢o do corpo docente da
Faculdade.

Art. 11. O valor do salério-aula do RE tem por base a legislacdo trabalhista vigente e,
especialmente, a convencdo coletiva ou dissidio coletivo de trabalho que abrange a categoria
econdmica dos estabelecimentos particulares de ensino superior e a categoria profissional dos
professores.

§ 1° O docente contratado em RE néo pode ultrapassar a jornada semanal de quarenta
horas semanais de trabalho.

§ 2° O docente em RE pode receber, além do salario-aula correspondente a categoria e
ao nivel em que estiver enquadrado, gratificacéo por hora-atividade, para o desempenho de encargos
extraclasse.

Art. 12. O RTP e o RTI tém por base a legislacdo trabalhista vigente, com as seguintes
caracteristicas:

| é definido em jornada semanal de trabalho;

Il ajornada semanal de trabalho no RTI é de quarenta horas, das quais pelo menos
cinquenta por cento devem ser reservados para estudos, iniciagdo cientifica,
trabalhos de extenséo, planejamento, gestéo, avaliacdo e orientacédo e atendimento
ao discente;

Il ajornada semanal de trabalho no RTP é de, pelo menos, doze horas, das quais
pelo menos vinte e cinco por cento devem ser reservados para estudos, iniciacao
cientifica, trabalhos de extensao, planejamento, gestéo, avaliagdo e orientacdo e
atendimento ao discente;

§ 1° A contratac@o de docentes em RTI ou RTP deve, cumulativamente, obedecer aos
seguintes requisitos:

| ser prioritariamente feita a contratacdo de profissionais portadores do titulo de
doutor ou mestre, obtido em programa reconhecido pelo Ministério da Educacéo
ou, quando obtido no exterior, devidamente revalidado ou reconhecido por
universidade brasileira ou, excepcionalmente, na falta dos primeiros, contratar
professores com certificado de conclusdo de cursos de pés-graduacao lato sensu,
de acordo com as normas vigentes para o sistema federal de ensino;

Il obedecer ao quadro numérico de docentes, por categoria e regime de trabalho,
definido pelo IPESC, anual ou semestralmente, com base em informa¢fes da
Diretoria.

§ 2° A contratagdo deve ser feita mediante termo proprio, pelo prazo maximo de noventa
dias, em carater experimental, findo o qual a Diretoria promovera a avaliacdo do desempenho do
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contratado e solicitara, ao IPESC, a transformacao do contrato para prazo indeterminado ou propora
a dispensa do contratado.

8§ 3° A inclusao ou exclusdo de professor em RTP ou RTI é da competéncia do IPESC,

mediante indicacdo do Diretor, semestralmente.

Art. 13. No ato da contratacdo de professores com a titulacdo de doutorado e mestrado,

considerar-se-a a realizacdo pelos mesmos das seguintes atividades:

| — professor com o titulo de doutor:
a) na area de ensino:

ministragdo de aulas, teéricas ou praticas, em curso sequencial, de graduacao, de pos-
graduacdo lato sensu e em programas de mestrado ou doutorado;

participacdo em atividades de supervisdo ou avaliagcdo de estagios curriculares,
atividades complementares e trabalho de graduacéo;

orientacdo de qualificacdo e defesa de trabalho de graduacgdo, de especializagéo,
dissertacdo ou de tese em programas mestrado e doutorado;

participagdo em bancas de sele¢cdo de monitores, candidatos a iniciagdo cientifica ou a
programas de extenséao;

orientacdo de mestrandos e de doutorandos;

orientacdo a estagiarios ou a discentes para o desenvolvimento de Atividades
Complementares;

b) nas areas de iniciac&o cientifica e extenséo:

1 coordenacdo ou participacdo em nucleos de estudos, investigacdo cientifica ou
extensao;

2 desenvolvimento de, pelo menos, um projeto de iniciacéo cientifica ou de extensao
aprovado pela Diretoria;

3 producdo, no minimo, de dois artigos cientificos, por semestre, para publicagdo em
revistas indexadas nacionais ou internacionais;

4  desenvolvimento de grupos especificos de iniciagdo cientifica ou de extenséo, no
ambito da Faculdade;

5 desenvolvimento de consultoria ou prestacdo de servigos em atividades externas ou
internas da Faculdade;

6 orientacdo a discentes em projetos de iniciacéo cientifica ou extenséo;

Il — professor com o titulo de mestre:

a) na area de ensino:

1 ministragdo de aulas, tedricas ou praticas, em curso sequencial, de graduagéo e de
pés-graduacao lato sensu;

2  orientacdo de, pelo menos, cinco alunos em atividades de trabalho de graduacéo
ou similar;

3 participagdo em bancas de avaliacdo de trabalho de graduacao ou similar e na pés-
graduacéo lato sensu;

4  participacdo em bancas de selecao de monitores, candidatos a iniciacéo cientifica
ou a programas de extensao;

5 orientagdo a estagiarios ou a discentes para o desenvolvimento de Atividades
Complementares;
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b) nas areas de iniciagao cientifica e extenséo:

1 participagdo nas atividades dos nucleos de estudos, investigagdo cientifica e
extensao;

2 desenvolvimento, pelo menos, de um projeto de iniciacdo cientifica ou de extensao
aprovado pela Diretoria;

3 coordenacdo ou desenvolvimento de programas de extensdo e elaboracdo de
projetos de extenséo a serem desenvolvidos na Faculdade;

desenvolvimento de consultoria em atividades externas ou internas da Faculdade;

coordenacdo de clinicas, escritérios, laboratérios e outros setores da Faculdade, no
campo da prestacéo de servicos;

6  producdo, no minimo, de dois artigos cientificos, por semestre, para publicacdo em
revista indexada nacionais e/ou internacionais;

7  orientagdo a discentes em projetos de iniciagao cientifica ou extenséo.

Art. 14. Os docentes contratados em RTP ou RTI devem apresentar & coordenacao da
sua area de atuacdo, semestralmente, no prazo estipulado pela Diretoria, Plano de Atividades
Académicas (PAA) para o periodo seguinte e Relatério de Atividades Desenvolvidas (RAD) no periodo
gue se encerra, contemplando o que dispde o artigo anterior.

Art. 15. Poderéo ingressar no RTP ou RTI os professores com titulag&do de doutor, mestre
ou especialista, em carater excepcional, ap0s aprovacdo do Diretor, que j4 desenvolvem ou que
pretendem desenvolver atividades de ensino, iniciacdo cientifica ou de extensao.

CAPITULO VI
DA ESTRUTURA SALARIAL

Art. 16. A estrutura salarial deste PCD - IPESC é composta de Tabela de Referéncia -
Tabela 2, anexa, contemplando os percentuais de progressdo da remuneracdo por categoria e
niveis dos docentes.

Paragrafo Unico. O valor da hora-aula e da hora-atividade tem por base a legislagao
trabalhista vigente e a convencao coletiva, acordo ou dissidio coletivo de trabalho que abrange a
categoria econdmica dos estabelecimentos particulares de ensino e a categoria profissional dos
professores.

Art. 17. As bases de calculo para remuneracao do docente em RE sdo as especificadas
na convencao, acordo ou dissidio trabalhista, na forma da lei.

Art. 18. A estrutura salarial do presente PCD - IPESC pode ser alterado pela
mantenedora sempre que houver necessidade de adequacao a politica salarial da categoria ou as
tendéncias do mercado de trabalho.

TiTULO Il
DO ACESSO E DA PROGRESSAO
CAPITULO |
DO PROCESSO SELETIVO

Art. 19. O processo seletivo para admissdo de professor a carreira docente da
Faculdade, de carater consultivo, é fixado em ato do Diretor, apos aprovacéo do IPESC, e no edital
respectivo.

Paragrafo Unico. Observado o resultado do processo seletivo, a contratacdo do
professor € proposta pelo Diretor a FAC-SP, havendo vaga.
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CAPITULOII
DA PROGRESSAO FUNCIONAL

Art. 20. A progresséo funcional dos docentes far-se-a vertical e horizontalmente, seja em que
regime houver sido admitido.

§ 1° A progressao vertical propicia ao docente 0 acesso as categorias superior aguela em que
esteja enquadrado na carreira docente, desde que cumpridos os requisitos previstos neste PCD -
IPESC, especialmente, os constantes no disposto no inciso Il do art. 7°.

§ 2° A progressao vertical sera, sempre, no nivel inicial da carreira pretendida, ocorrendo
da categoria de Professor Assistente para a de Professor Adjunto e desta para a de Professor
Titular.

§ 3° A progressao horizontal € aquela que propicia ao docente o acesso aos niveis da
carreira docente na qual o0 mesmo estiver enquadrado e resulta de avaliacdo efetuada pela
Comisséo de Avaliagdo Docente (CAD).

§ 4° A progressdo horizontal ocorre a cada cinco anos ininterruptos de trabalho,
denominado, para fins de avaliacédo, de periodo de referéncia, contado a partir da admisséo, do
enquadramento ou da Ultima progresséo horizontal.

§ 5° A progressao horizontal ocorrera, alternadamente, observando critérios de mérito e
antiguidade, na forma prevista neste Plano, de modo que o docente promovido por critério de
antiguidade numa ocasido somente podera sé-lo na ocasido seguinte por critério de mérito, sempre
observado o prazo estabelecido no paragrafo anterior.

§ 6° A solicitacdo de avaliacdo deve ser formulada pelo docente no periodo de primeiro de
fevereiro a trinta e um de marco.

§ 7° O docente que iniciou suas atividades apds o periodo de avaliagdo somente pode
solicitar sua avaliagdo no ano subsequente ao de sua admissdo, enquadramento ou Ultima
progressao horizontal e dentro do prazo estipulado no paragrafo anterior.

Art. 21. A CAD tem a seguinte composi¢ao:
| - Diretor, que a preside;
II- dois representantes dos coordenadores de cursos;

11l - um representante do corpo docente.

Paragrafo unico. O representante de qualquer das categorias tem mandato de um ano,
podendo ser reconduzido, a ser escolhido e designado pelo Diretor.

Art. 22. A CAD reulne-se no més de maio de cada ano, com vistas a examinar e avaliar as
solicitages dos docentes, visando a progressdo horizontal, obedecidos os critérios fixados neste
PCD - IPESC e as vagas estabelecidas pela FAC-SP.

Art. 23. A progressao horizontal por antiguidade sera definida levando em conta o tempo
efetivo de servi¢co do docente dentro do respectivo enquadramento horizontal.

Paragrafo Gnico. Em caso de empate de docentes no critério previsto no caput, o
desempate sera efetuado levando em conta o tempo total de efetivo servigo prestado a Faculdade,
sendo promovido o docente mais antigo neste critério.

Art. 24. Constituem indicadores para a progresséao horizontal dos docentes por mérito:
| - producdo cientifica, técnica, artistica e cultural;
II' - desempenho docente;
[ll - qualificacdo académica e profissional; e

IV - participacédo em atividades de iniciacéo cientifica e extensao, de pés-graduacéo
ou de gestéo.

§ 1° A produgdo cientifica, técnica, artistica e cultural compreende o resultado da
investigacao cientifica, tecnoldgica e cultural relacionada com a area de formacao e de exercicio
profissional do docente, podendo ser individual, em parceria ou em equipe, sendo atribuiveis ao
docente um maximo de cento e vinte pontos totais na forma e condi¢des a seguir especificadas:
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| - producgéo cientifica divulgada e publicada por editoras, revistas indexadas ou que
tenham conselho editorial, considerando os seguintes parametros:

a) quarenta pontos por livro publicado e produzido individualmente;

b) vinte pontos por livro publicado e produzido em parceria;

C) vinte pontos por artigo cientifico publicado em revista estrangeira indexada ou
capitulo de livro;

d) dez pontos por artigo cientifico publicado em revista nacional indexada, de
natureza cientifica, limitado a quatro artigos;

e) dez pontos por trabalho cientifico de producéo individual apresentado ou

publicado em anais de congresso ou plenario ou de reunido cientifica, limitado
a quatro trabalhos.

Il - producdo técnica, com atribuicdo maxima de quarenta pontos, considerando os
seguintes parametros:

a) quarenta pontos por autoria individual de patente registrada no 6rgao
governamental competente;

b) vinte pontos por autoria de desenvolvimento individual de aplicativos;

C) vinte pontos por autoria individual e execucdo de projeto técnico e
desenvolvimento de produtos;

d) vinte pontos por autoria de cursos ou producédo de textos para a educacdo a
distancia;

e) dez pontos por autoria de material didatico ou instrucional impresso ou editado.

Il - producéo artistico-cultural relacionada com a area de formacéo e de exercicio
profissional do docente, com atribuicdo maxima de trinta pontos, obedecidos os seguintes
parametros:

a) trinta pontos para mostra individual;

b) vinte pontos por participacdo em exposi¢do coletiva com, no minimo, cinco
obras;

c) dez pontos, limitado ao maximo de vinte pontos, por curadoria de exposic¢oes;
d) quinze pontos por producdo de programas de radio, televisdo ou cinema;
e) quinze pontos por dire¢do de espetéculos e producdes cénicas e musicais.

§ 2° O desempenho docente, cuja avaliagdo é de responsabilidade da CAD, corresponde
ao total maximo de cento e vinte pontos, atribuiveis em razdo do atendimento aos seguintes
requisitos:

| - pontualidade e assiduidade, cabendo ao setor responséavel pela apuragéo da frequéncia
mensal a disponibilizacdo da informacgéo referente a cada docente & CAD, tendo em
vista 0s seguintes percentuais de presenca as aulas e demais atividades docentes
programadas:

a) dez pontos aquele que apresentar indice de presenca entre 96% e 98%;

b) quinze pontos aquele que apresentar indice de presenca acima de 98%;

Il - participacdo nas reunifes dos 6rgdos colegiados a que pertencer, competindo ao
presidente de cada érgao colegiado a disponibilizacdo dos dados a CAD, sendo
atribuiveis 0 maximo de quinze pontos a cada docente, independentemente do nimero
de colegiados dos quais faca parte, calculados proporcionalmente entre o total de
reunides realizadas por todos os colegiados de que seja membro e a sua presenca as
mesmas;

- elaborac@o e cumprimento do plano de ensino do componente curricular de sua
responsabilidade, cabendo ao colegiado de cada curso ou programa a atribuicdo dos
pontos a cada docente e a disponibilizacdo dos dados a CAD, sendo atribuiveis, no
maximo, vinte pontos, assim distribuidos:
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a) cinco pontos pela elaboracdo e entrega de todos os planos de ensino no prazo
estabelecido;

b) quinze pontos pelo cumprimento integral de cada plano, mediante comprovacdo no
Relatério de Atividades Docentes (RAD), apresentado pelo professor, no més de
dezembro de cada ano.

IV - cumprimento de normas académico-administrativas, referentes ao desenvolvimento
das atividades inerentes ao processo de avaliacdo do desempenho académico dos
discentes, obedecendo as disposi¢cdes contidas no Regimento da Faculdade e em
resolug6es do CONSUP e os prazos estabelecidos no Calendario Académico, cabendo
ao setor competente o controle do atendimento as mesmas e a disponibilizacdo das
informacdes a CAD, atribuindo-se dez pontos, apenas aqueles que apresentarem cem
por cento de cumprimento.

§ 3° A qualificacdo académica e profissional é avaliada considerando a participacdo do
docente em programas de educacdo continuada, visando a atualizacdo, a ampliacdo e o
aprofundamento de conhecimentos na area do componente curricular sob sua responsabilidade,
em areas afins, em &reas tematicas objeto de sua linha de investigagdo cientifica na iniciagdo
cientifica ou na extensdo, ou na éarea educacional, resultando na conclusdo de cursos com
acompanhamento e registro de desempenho satisfatério, mediante apresentacdo de atestado,
declaracgéo, certificado ou diploma, sendo atribuido, neste indicador, o valor maximo de ftrinta
pontos, com a seguinte distribuig&o:

| - cinco pontos por cursos de atualizagdo cuja soma do nimero de horas seja de,
no minimo, quarenta e dez pontos para cursos cuja soma do niumero de horas seja
de, no minimo, oitenta;

Il - quinze pontos por curso de aperfeigopamento com, no minimo, cento e oitenta
horas;

[l - vinte pontos por curso de pds-graduacgéo lato sensu, com o minimo de 360h;

IV - vinte e cinco pontos por programa de pos-graduacéo stricto sensu, em nivel de
mestrado;

V - trinta pontos por programa de pds-graduacdo stricto sensu, em nivel de
doutorado;

VI - trinta pontos por titulagdo em pés-doutorado.

§ 4° A participagdo em projetos ou programas de iniciacdo cientifica ou de extenso,
realizadas no dmbito da Faculdade, é atribuido o total m&ximo de cinquenta pontos, mediante
comprovacao de conclusdo da atividade e apresentacao do relatdrio final ao érgdo competente, no
periodo da avaliacéo docente, obedecidos 0s seguintes critérios de pontuagéo:

| - quarenta pontos pela coordenacdo de programas ou projetos de iniciacédo
cientifica ou projeto integrado de iniciagao cientifica e extenséo e vinte pontos pela
mesma atua¢do em programas ou projetos de extensao;

Il - vinte pontos pela atuagcdo como pesquisador e dez pontos pela participacdo em
projetos de extenséo;

[ll - dez pontos pelo exercicio da fungdo de orientador de alunos, assim distribuidos:

a) cinco pontos pela orientagdo de, no minimo, dois alunos no Programa de
Iniciacdo Cientifica (PIC- FAC-SP);

b) cinco pontos pela orientacdo de, no minimo, dois alunos em atividades
extensionistas;

c) cinco pontos pela orientacdo de, no minimo, dois alunos na elaboracao de
trabalho de graduacéo ou similar, em cursos de graduacdo ou sequenciais;

d) cinco pontos por, no minimo, dois alunos orientados e acompanhados no
programa de monitoria.

§ 5° A participacdo em atividades de pds-graduacéo leva em conta os critérios seguintes,
sendo atribuido o total maximo de quarenta pontos:
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quinze pontos por disciplina ministrada em programa de pés-graduacao stricto
sensu, limitado a trinta pontos;

dez pontos por disciplina ministrada ou por trabalho de graduacéo avaliada em
curso de pés-graduacao lato sensu, limitado a vinte pontos;

dez pontos por participagdo em cada banca examinadora de defesa de
dissertacao, limitado a vinte pontos;

IV quinze pontos por participacdo em banca examinadora de defesa de tese,
limitado a trinta pontos;
\Y vinte pontos por aluno orientado na elaboracédo de dissertacdo defendida e

aprovada, e trinta pontos por orientacdo de elaboracdo de tese defendida e
aprovada.

§ 6° Ao desenvolvimento de atividades de gestdo académica no &mbito da Faculdade sdo
atribuiveis aos docentes um total maximo de quarenta pontos, assim distribuidos:

guarenta pontos pelo exercicio das funcdes de Diretor;
vinte pontos pelo exercicio das funcdes de executivas;

dez pontos pelo exercicio das fun¢des de supervisor ou coordenador de
programa de poés-graduacao stricto sensu ou de cursos de graduagéo,
seqguenciais e de projetos ou programas de inicia¢éo cientifica e de extensao;

IV dez pontos pelo exercicio das fungdes de direcdo, chefia e assessoramento de
setores, ndcleos ou 6rgdos assemelhados;
V cinco pontos pelo exercicio das fun¢gbes de coordenador-adjunto de cursos e

programas de educacéo superior.

§ 7° Na hipotese em que a produgéo cientifica, técnica, artistica e/ou cultural seja realizada
em parceria, 0 quantitativo de pontos atribuiveis sera dividido igualmente entre os parceiros, salvo
nos casos em que se exige a producao individual.

§ 8° O total maximo de pontos a ser obtido na avaliagdo docente, em todos os indicadores
descritos neste artigo, corresponde a quatrocentos pontos, por periodo trienal de avaliagéo.

Art. 25. Para registro e totalizacdo dos pontos obtidos, a CAD utiliza a Ficha de Avaliacdo
Docente (FAD), aprovada pela Diretoria, atendidos os aspectos descritos nos itens referidos nos
paragrafos do artigo anterior.

Art. 26. Sera beneficiado com progresséo horizontal o docente que, em relagdo ao total
maximo dos pontos possiveis de serem obtidos, apés cinco anos da progressdo anterior e na
categoria a qual pertence, atinja os percentuais minimos, apurados pela CAD, de:

| - na categoria de Professor Assistente: duzentos pontos;

Il - na categoria de Professor Adjunto: duzentos e oitenta pontos;

Il - na categoria de Professor Titular: trezentos e vinte pontos.

Paragrafo Unico. O docente contratado que obtiver o nUmero de pontos estabelecido no

caput deste artigo, de acordo com a categoria funcional a qual pertenca, tera sua remuneragao
reajustada no percentual correspondente a mudancga de nivel.

Art. 27. O docente que, para atender interesses institucionais, estiver exercendo
exclusivamente funcdes de planejamento e gestdo académica, é avaliado pela CAD, em
substituicdo a avaliagao prevista no inciso Il do art. 27, nos aspectos de organizacéo, planejamento,
acompanhamento, avaliacdo e controle dos processos académico-administrativos sob sua
responsabilidade, respeitados os demais indicadores estabelecidos neste PCD-IPESC.

Paragrafo unico. Cabe a CAD fixar os pontos a serem avaliados em cada uma das funcdes

administrativas, num total maximo de sessenta pontos.

Art. 28. A cada trés anos de efetivo e ininterrupto exercicio, a partir da Gltima progresséo
horizontal, o docente pode encaminhar ao seu superior hierarquico imediato requerimento
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solicitando progresséo horizontal, instruindo o pedido com os documentos comprobatérios, de
acordo com os indicadores explicitados no art. 27, combinado com o art. 26 deste PCD - IPESC.

Paragrafo Unico. Cabe ao superior imediato encaminhar ao Diretor o requerimento previsto
no caput, com as informacdes definidas pela CAD.

Art. 29. As decisdes da CAD sdo encaminhadas pelo Diretor, seu presidente, ao IPESC
para a efetivacdo das a¢Bes, no seu &mbito, na qualidade de entidade empregadora.

TiTULO 1Nl
DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 30. E facultado ao docente requerer junto a Diretoria a suspensdo do contrato de
trabalho para tratar de interesse particular, por prazo determinado, cuja deciséo é condicionada aos
interesses institucionais, mediante proposi¢éo do Diretor ao IPESC.

Art. 31. O afastamento de docente para frequentar curso ou programa de pds-graduacéo é
regulamentado em resolugéo especifica do CONSUP.

Art. 32. O regime disciplinar do corpo docente é definido no Regimento da Faculdade, que
também contempla seus deveres e responsabilidades.

Art. 33. Para a implantacdo deste PCD - IPESC competem a CAD as seguintes
responsabilidades:

I propor o enquadramento de docentes nas categorias e niveis da carreira nos niveis da
estrutura salarial, nos casos em que se faca necessario;

Il zelar pelo cumprimento dos principios, normas e procedimentos estabelecidos neste
PCD-IPESC;

I analisar e propor providéncias para resolucéo de eventuais casos omissos;

v apresentar propostas para posteriores alteracdes do PCD-IPESC, visando ao seu
aperfeicoamento.

Art. 34. O enquadramento de professor na carreira docente, na estrutura salarial, bem como
a designacéo e a dispensa de docente para o exercicio de fun¢des gerenciais e de assessoria na
Faculdade, nos termos e condicdes estabelecidas neste PCD-IPESC, é formalizada mediante ato
do Diretor e executada operacionalmente por este.

Art. 35. O pedido de reconsideragéo ou recurso a respeito de decisédo da CAD deve ser
apresentado ao Diretor, com recurso, em instancia final, na esfera administrativa, no prazo maximo
de dez dias apds o conhecimento da decisao pelo interessado.

Paragrafo unico. O CONSUP tem o prazo maximo de trinta dias para deliberar a respeito do
contido no caput, nos termos do contrato social do IPESC.

Art. 36. As vagas, por categoria docente, para efeito de contratacdo inicial ou progressao
funcional, horizontal ou vertical sdo fixadas, anualmente, pelo IPESC.

Art. 37. A implantacdo deste PCD sera gradual, a partir de fevereiro de 2019, conforme plano
semestral aprovado pelo IPESC.

Paragrafo dnico. Aos profissionais admitidos em RTI, além das atividades docentes em
classe, serdo alocadas as seguintes funcdes docentes extraclasse, conforme plano semestral,
aprovado pela Diretoria e homologado pelo IPESC:

I orientacdo de trabalho de graduacéao;
Il orientacdo para o ENADE;

Il participacdo na elaboracdo do Projeto Pedagdgico de Curso e em Nicleo
Docente Estruturante (NDE);

IV participacdo em bancas examinadoras ou de processo seletivo docente;
V  orientacdo de estagiarios;

VI orientacdo de atividades complementares;
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VIl participacdo em conselhos superiores e de cursos e em comissdes especiais,
como as de Etica, Biosseguranca, Etica em Pesquisa;

VIl gestdo de servigco ou 6rgédos académico-administrativos;

IX participagdo em projetos de extensédo e de iniciagdo cientifica e orientagéo
discente em projetos de iniciacdo cientifica;

X outras atividades determinadas pela Diretoria.

Art. 38. Este PCD pode ser revisto ou alterado por decisdao do Instituto Paulista de Ensino
Superior do Comércio S/A.

Art. 39. Os casos omissos sao dirimidos pelo Diretor e devem ser submetidos a
homologacéo do Instituto Paulista de Ensino Superior do Comércio S/A.

Sao Paulo - SP, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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TABELA 1
TABELA DE PROGRESSAO HORIZONTAL
CATEGORIA PROGRESSAO HORIZONTAL
PROFESSOR TITULAR Pl m | oav v v v | v | oIx | X
PROFESSOR ADJUNTO Pl m | av | v v v | v | Ix o |X
PROFESSORASSISTENTE | | | Il | m | v | Vv | v [ vii | vin| IX
TABELA 2
TABELA DE REFERENCIA PARA PROGRESSAO HORIZONTAL
CATEGORIA PERCENTUAIS DE PROGRESSAO HORIZONTAL
| [ [ IV Y VIV | v | IX X
PROF. TITULAR
) 0,00 | 0,01 | 002 | 0,03 | 004 | 0,05 | 0,06 | 0,07 | 0,08 | 0,009
INDICE
PROF. ADJUNTO
) 0,00 | 0,01 | 0,02 | 0,03 | 0,04 | 0,05 | 0,06 | 0,07 | 0,08 | 0,009
INDICE
PROF. ASSISTENTE
INDICE 0,00 | 0,01 | 0,02 | 0,03 | 0,04 | 0,05 | 0,06 | 0,07 | 0,08 | 0,009

TABELA 3

VALOR INICIAL DA HORA-AULA E DA HORA-ATIVIDADE

CATEGORIA VALOR UNITARIO - R$
HORA-AULA®
PROFESSOR TITULAR (ou Doutor) 50,00
PROFESSOR ADJUNTO (ou Mestre) 45,00
PROFESSOR ASSISTENTE (ou P4s-Graduado) 40,00
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ANEXO XIll - Plano de Cargos e Salarios do Pessoal de Apoio Técnico-Administrativo

Art. 1° O presente Plano de Cargos e Saléarios disciplina a selegdo, o acesso, a
progressao funcional, cargos e salarios dos integrantes do Quadro de Pessoal Técnico-Administrativo
da Faculdade do Comércio de Sao Paulo — FAC-SP., cuja entidade mantenedora é o Instituto Paulista
de Ensino Superior do Comércio S/A.

Paragrafo Unico. S&o usadas neste Plano as seguintes siglas:

| Instituto Paulista de Ensino Superior do Comércio S/A., entidade mantenedora,
responsavel juridicamente pelas instituices mantidas;

Il Faculdade — FAC-SP, instituicdo mantida;
[l PCS — Plano de Cargos e Salarios; e

IV QPTA — Quadro de Pessoal Técnico-Administrativo.

Art. 2° Este PCS, tem como principios:

| acesso ao QPTA mediante selegdo, a partir da qualificacéo requerida para o cargo,
funcdo ou emprego;

Il valorizacdo profissional mediante promocgdo de cargo em decorréncia de avaliagdo
de desempenho individual;

[ll equivaléncia de remuneracédo, considerando a funcdo desempenhada, sua
qualificagcdo, grau ou nivel de complexidade e profissionalizagéo;

IV enquadramento e reclassificacdo decorrentes das avaliagdes periddicas de
desempenho individual.

Art. 3° O PCS esta estruturado por cargos de acordo com a estrutura organizacional da
Faculdade.

Art. 4° Os cargos representam a linha de atividade funcional, segundo a respectiva
natureza, grau de responsabilidade, complexidade de fun¢des, e estéo classificados no Anexo.

Art. 5° O ingresso no QPTA da Faculdade seréa por intermédio de recrutamento e selecao,
aberto ao publico, e de acordo com as normas fixadas no processo seletivo, pela Mantenedora.

Art. 6° A admisséo ao QPTA ser& no cargo, fungcao ou emprego correspondente ao nivel
inicial, observados este PCS e a legislacdo pertinente.

Art. 7° A contratagdo do pessoal técnico-administrativo obedecerd as normas da
legislagéo trabalhista.

Art. 8° Para fins de progressdo funcional, os integrantes do QPTA serdo avaliados
anualmente por uma comissdo, designada pelo 6érgdo executivo da administracdo superior da
Faculdade.

Art. 9° A progressédo funcional no PCS dar-se-a por promocao vertical e por promocao
horizontal.

Art. 10. A promogdao vertical € aquela que propicia 0 acesso as classes superiores a que
se encontra, desde que:

a) possua qualificacdo educacional na area especifica em que atua na Faculdade, de

acordo com a tabela anexa;

b) possua qualidades pessoais e profissionais, com indica¢cdes positivas para o
exercicio de suas atividades, nas avaliagbes de desempenho individual;

C) possua experiéncias anteriores merecedoras de conceito positivo e participagdo em
atividades técnico-administrativas.

Art. 11. A promocédo horizontal € aquela que propicia o crescimento de integrante do
QPTA ao longo das diversas categorias da classe na qual estard enquadrado.

Art. 12. As disposi¢des constantes do presente PCS aplicam-se desde logo para as
reclassificaces trienais decorrentes das avaliaces.

Paragrafo Unico. O enquadramento dos funcionarios e as reclassificagcbes decorrentes
das avaliagdes trienais obedecerdo a seguinte tabela:
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NIVEL
CLASSES ACESSO Il 1 \ \% \ Vii VIl
3 ANOS | 6 ANOS | 9 ANOS | 12 ANOS | 15ANOS | 18 ANOS 21 ANOS
A 1,00 1,05 1,10 1,20 1,25 1,30 1,35 1,45
B 1,00 1,05 1,10 1,20 1,25 1,30 1,35 1,45
C 1,00 1,05 1,10 1,20 1,25 1,30 1,35 1,45
D 1,00 1,05 1,10 1,20 1,25 1,30 1,35 1,45
E 1,00 1,05 1,10 1,20 1,25 1,30 1,35 1,45
F 1,00 1,05 1,10 1,20 1,25 1,30 1,35 1,45
G 1,00 1,05 1,10 1,20 1,25 1,30 1,35 1,45
H 1,00 1,05 1,10 1,20 1,25 1,30 1,35 1,45
I 1,00 1,05 1,10 1,20 1,25 1,30 1,35 1,45
J 1,00 1,05 1,10 1,20 1,25 1,30 1,35 1,45
K 1,00 1,05 1,10 1,20 1,25 1,30 1,35 1,45
L 1,00 1,05 1,10 1,20 1,25 1,30 1,35 1,45

Art. 13. Os indices constantes em cada coluna da tabela referida no paragrafo anterior
tém como referéncia o valor do salario mensal inicial, fixado para cada cargo, funcdo ou emprego, a
partir do nivel | (1,00).

Paragrafo Gnico. O enquadramento, na Classe, dos cargos, funcdes e empregos é da
competéncia da Mantenedora, segundo as normas técnicas adotadas.

Art. 14. A avaliacdo da formacao profissional continuada levara em conta a comprovacao
da concluséo de cursos, ap6s enquadramento ou Ultima avaliacdo procedida.

§ 1° A relevancia dos cursos realizados em funcdo da atividade desenvolvida e a
duracéo dos mesmos definirdo os pontos a serem totalizados na avaliag&o final.

§ 2° A graduacdo dos pontos, pela relevancia e duragdo dos cursos, obedecera a
seguinte tabela:

N.° DE DURACAO RELEVANCIA PONTOS | PESO PONTOS
CURSOS (em horas) TOTAIS
Até 2 Mais de 2 30 a60 Relativa 1 25 25
30a60 Significativa 2 25 50
Até 2 Mais de 2 60 a 180 Relativa 2 25 50
60 a 180 Significativa 4 25 100
Até 2 Mais de 2 180 a 360 Relativa 48 25 100
180 a 360 Significativa 25 200
Até 1 Mais de 1 > 360 Relativa 510 25 125
> 360 Significativa 25 250

§ 3°. Os pontos a serem considerados no presente item ndo poderao ser inferiores a cem
e ndo poderdo ultrapassar duzentos e cinquenta.
Art. 15. A avaliacdo do desempenho individual sera procedida em trés etapas:

| pelo responsavel do setor onde o funcionario esta lotado;

Il pelo lider do Niacleo de Recursos Humanos (NRH), que acompanhard o
desenvolvimento das atividades dos funcionarios, através de uma politica de
supervisao;

[l por comisséo designada pelo érgdo executivo da administracdo superior.

§ 1°. A avaliacéo sera graduada de zero a dez, admitido meio ponto.

§ 2°. Na totalizagéo das avaliagBGes previstas neste artigo, o nivel de rendimento do
funcionério decorrerad da média das avaliagbes em cada uma das etapas.

§ 3°. Na definicdo dos pontos totais para cada nivel de rendimento seréo considerados
0S seguintes graus e pesos:
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NIVEL DE RENDIMENTO FAIXAS PESOS PONTOS TOTAIS
EXCELENTE 9,5a10,0 30 285 a 300
SATISFATORIO 7,5a9,0 30 225a 270
MEDIO 50a70 30 150 a 210

§ 4°. Os pontos totais a serem considerados no presente item de avaliacdo ndo poderéo
ser inferiores a cento e setenta e ndo poderao ultrapassar a trezentos.

§ 5% Os mecanismos e 0s instrumentos a serem utilizados na avalia¢cdo do rendimento
dos funcionarios, respeitados as disposigfes constantes no presente PCS, serdo fixados pela
Mantenedora.

Art. 16. Para o integrante do QPTA a serdo atribuidos pontos por atividades
desenvolvidas em funcdes gerenciais e de assessoria, considerando a seguinte tabela:

~ TEMPO MINIMO DE PONTOS
FUNCAO EXERCICIO (EM ANOS) PONTOS | PESO TOTAIS
Direcdo Superior 4 10 15 150
Direcao Intermediaria 4 8 15 120
Direcdo de Unidades 4 4 15 60
Béasicas 4 4 15 60
Assessoria 4 4 15 60
Coordenadoria de Nucleo

§ 2°. Os pontos totais a serem atribuidos, de acordo com a tabela do paragrafo anterior,
ndo poderdo ser inferiores a cem e ndo poderdo ultrapassar a cento e cinquenta.

Art. 17. Os pontos totais, atribuidos em cada item da avaliagdo, serfo tratados
estatisticamente, conforme a seguinte tabela:

PONTOS ; . ; ’
ITEM = - MEDIA % MINIMA MAXIMA MEDIA
MINIMOS | MAXIMOS
Experiéncia - 458 175 | 30 - 137,4 68,70
Formacao 100 250 229 25 25 62,5 43,75
Profissionalismo 170 300 235 30 51 90,0 70,50
Rendimento nas 100 150 125 15 15 22,5 18,50
atividades
executadas
TOTAIS 370 1158 764 100 91 312,4 201,45

Paragrafo Unico. Excluidas as hip6teses expressamente previstas neste PCS, ndo
havera arredondamento dos célculos na definicdo dos pontos totais ou das globalizaces.

Art. 20. A Mantenedora fixard, em dezembro de cada ano, a quantidade de cargos e
vagas disponiveis para o ano seguinte, com os respectivos salarios.

Art. 21. A progressao funcional ocorrerd trienalmente de acordo com as disponibilidades
orcamentarias e financeiras da Mantenedora.

Art. 22. O presente PCS serd implementado progressivamente, de acordo com o
cronograma aprovado pela Mantenedora.

Sao Paulo - SP, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO XIV - Regulamento da Biblioteca

Este regulamento visa estabelecer padr6es e normas para o funcionamento da Biblioteca do
Comeércio, objetivando sempre o aperfeicoamento dos produtos e servigos por ela oferecida.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS
Art. 1°. A Biblioteca tem por objetivo:

I. Atender a comunidade académica em suas necessidades bibliograficas e informacionais,
dando suporte ao desenvolvimento dos cursos ministrados nas unidades de ensino,
estimulando o autodesenvolvimento de seus membros e a pesquisa cientifica;

Il. Atender a comunidade externa, dando apoio ao ensino e a pesquisa, pela consulta local de
seu acervo bibliografico.

Art. 2°. A Biblioteca oferece aos seus usuarios salas de estudo em grupo, cabines de estudo
individual, terminais de consulta, terminais para acesso a internet e espago de leitura.

Art. 3°. Estéo disponiveis recursos informacionais como: livros, revistas, periddicos cientificos,
jornais e base de dados.

Art. 4°. O acervo da Biblioteca é totalmente informatizado no que diz respeito ao trabalho de
catalogacéo, classificagdo, empréstimos, renovacao, reserva e consultas ao catalogo.

Art. 5°. Os funcionarios da Biblioteca esté@o a disposi¢éo dos usuarios, orientando-0s na pesquisa
do material bibliogréafico solicitado.

Art. 6°. Na Biblioteca, a responsabilidade da administracdo, da organizacdo e de todas as
atividades desenvolvidas pelos funcionarios estao a cargo de um (a) Bibliotecario(a) responsavel.

CAPITULO Il
DO HORARIO DE FUNCIONAMENTO

Art. 7°. O funcionamento da biblioteca, bem como o horéario de atendimento podera ser adequado
de acordo com a politica da instituicdo, podendo ser considerado também os diferentes tipos de
usuérios. Os horérios de funcionamento da biblioteca ser&o divulgados em local visivel, ha propria
biblioteca, bem como no site da InstituicAo Académica.

Paragrafo Unico: No periodo de férias dos alunos, o horério de atendimento podera sofrer
alteracdes, de acordo com a Direcao da unidade.

Art. 8°. Havendo necessidade, a biblioteca reserva o direito de encerrar o atendimento especifico
para os servicos de balcdo (empréstimo, renovacgéo, reserva e devolugcdo) 15(quinze) minutos
antes do término de cada expediente.

CAPITULO IlI
DOS USUARIOS
Art. 9°, Serdo considerados usuarios da Biblioteca:
I. Alunos regularmente matriculados nos cursos, presenciais, semipresenciais e EAD, de:
a) Graduacao;
b) Pés-Graduacao nos niveis especializacao.
II. Funcionarios ativos;

lll. Professores, Pesquisadores ativos e Professores e alunos visitantes (vinculos por meio de
outras IES).

Paragrafo Unico: Em caso de usuarios com mais de um perfil, o sistema considera o perfil que
proporciona maior beneficio ao usuério.



206

CAPITULO IV
DA INSCRICAO

Art. 10°. Os alunos regularmente matriculados nos cursos oferecidos pela FAC-SP, tém seu
cadastro realizado automaticamente, incluindo-se neste caso, professores e funcionarios.

Art. 11. Para todos os usuarios € obrigatério o uso do cartdo de identificacdo (pessoal e
intransferivel) ou documento oficial com foto para utilizar-se dos servigos da Biblioteca.

Art. 12. Em caso de perda ou extravio do cartdo de identificagdo, uma comunicacao devera ser
feita a Biblioteca. Uma segunda via do cartdo devera

ser solicitada.
Art. 13. Serado consideradas condi¢des de cancelamento do cadastro:
I. Alunos em processo de trancamento e cancelamento de matricula;
[I. Alunos formados;
lll. Professores e Funcionarios em rescisao de contrato de trabalho;
IV. Usuérios com pendéncias administrativas.
Art. 14. A validade do cadastro de todos os usuérios vigora durante a vigéncia do vinculo com a
instituicdo.
Paragrafo Unico. A Direcao da FAC-SP reserva o direito de ofertar ou ndo os servi¢os da Biblioteca

a Comunidade Externa, conforme parecer da dire¢cdo. Caso autorizado, o horario de atendimento
podera ser diferenciado e, este fixado no mural da Biblioteca.

CAPITULO V
DO COMPORTAMENTO DOS USUARIOS
Art. 15. Os usuarios deverao:

I. Zelar pelo material bibliografico: ndo rasurar, riscar, colar papéis, sujar, amassar, retirar folhas
ou cometer qualquer tipo de dano fisico aos materiais do acervo;

II. Devolver todo material emprestado em virtude de férias ou afastamento por tempo
prolongado, sob pena de néo realizar empréstimos no préximo semestre letivo;

lll. Respeitar os funcionarios, acatando suas instru¢des quanto as normas existentes;

IV. Obedecer a lei dos Direitos Autorais (lei n°. 9610/1998 e n°. 12.853/2013), onde diz que a
reproducéo de documentos devera ser apenas para fins académicos, uso proprio e sem fins
lucrativos;

V. Respeitar os horarios de funcionamento da Biblioteca;
VI. Contribuir com o siléncio;
VII. Utilizar-se dos computadores de forma consciente, evitando sites inadequados;

VIII. O uso dos armarios (guarda-volumes) € exclusivo para 0s Usuarios enquanto estiverem na
biblioteca.

Art. 16. E expressamente proibido no interior da Biblioteca:

I. Entrar com alimentos, bebidas, equipamentos sonoros que venham perturbar a ordem e o
siléncio necessario na Biblioteca;

II. Entrar sem camiseta ou em trajes inadequados;

[ll. Entrar portando animais;

IV. Fumar,

V. Fazer uso sonoro durante a permanéncia no recinto da biblioteca;

VI. Portar bolsas, mochilas, ficharios, e pastas ou similares no caso de acervo aberto;

VII. O uso dos aparelhos para fins ndo educativos.
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CAPITULO VI
DOS SERVICOS OFERECIDOS
Art. 17. A Biblioteca oferece, além da utilizacdo de seu acervo, 0s seguintes servicos:

I. Empréstimo domiciliar para alunos, professores e funcionarios vinculados a FAC_SP. O
empréstimo é pessoal e intransferivel, mediante apresentacdo do documento oficial com
foto do usuario;

Il. Empréstimo entre Bibliotecas (EEB): empréstimos de materiais bibliograficos entre
Bibliotecas Conveniadas com prévia autorizacdo da direcao;

lll. Reserva de materiais: no balcdo de atendimento da Biblioteca e pelo sistema da biblioteca
online;

IV. Consulta ao acervo e ao catalogo online;
V. Renovacfes de materiais;

VI. Pesquisa e orientacdo em relagdo a levantamentos bibliogréficos no catédlogo da Biblioteca
e/ou acervo de outras instituicdes;

VII. Formacao de usuérios: realizacéo de treinamentos de integracéo e capacitagcao sobre os
recursos e servigos disponibilizados & comunidade académica;

VIII. Orientagdo quanto a normalizag&o de trabalhos académicos;

IX. Informacdo bibliografica e visitas monitoradas: orientacdo sobre a organizacdo e
funcionamento da Biblioteca, uso do catalogo automatizado e outras fontes de informacéo
bibliografica;

X. Acesso a Bases de Dados: a Biblioteca oferece acesso a bases de dados online
especializadas nas diversas areas do conhecimento que estdo disponiveis na Internet;

Xl. Acesso a Internet: acesso disponivel em qualquer area da Instituicdo e na Biblioteca da
FAC, desde que seja utilizada para finalidades académicas;

XIl. Divulgag&o de novos materiais bibliogréficos;

XIll. Biblioteca Virtual: Acesso a Biblioteca A e aos Recursos Educacionais Abertos a disposicao
para consulta ou estudo on-line;

XIV. Infraestrutura: salas de estudos em grupo, cabines de estudo individual, terminais de
consultas e de acesso a Internet e espaco de leitura;

XV. Acesso a Internet.

CAPITULO VI
DO EMPRESTIMO E CONSULTA

Art. 18. E indispensavel a apresentacéo do cartdo de identificacdo ou documento oficial com foto
para o empréstimo de materiais bibliogréaficos.

Art. 19. Ficara vetada a realizacdo de novos empréstimos ao usuario que se utilizar do cartdo de
identificacao de outra pessoa.

Art. 20. O usuério que apresentar pendéncias na biblioteca ndo podera utilizar os servigos de
empréstimo.

Art. 21. Os prazos para empréstimo domiciliar de livros sao variaveis, segundo o tipo de usuario e
material, como se segue:

PERFIL DE USUARIO
QUANTIDADE E PRAZO
*  Alunos de Graduacao — 3 materiais por 7 dias;

*  Alunos de Pés-Graduacao — 3 materiais por 15 dias;
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. Professores — 3 materiais por 15 dias;
. Funcionarios — 3 materiais por 7 dias
. Comunidade Externa — consulta interna dos materiais.

Paragrafo Unico: Os empréstimos para usuarios com mais de um perfil no sistema ndo s&o
cumulativos, levando em conta que o perfil considerado é o que proporciona maior beneficio ao
usuario.

Art. 22. Os tipos de obras apresentados a seguir séo exclusivos para consultas na biblioteca, néo
podendo fazer empréstimos domiciliar.

Paragrafo unico: TIPO DE MATERIAL

l. Livro de Consulta Local
Il Obras de Referéncia
M. Peridédicos
V. Obras Raras Consulta

Paragrafo Unico: o Livro de Consulta Local, pode ser emprestado, com uma hora antes do
fechamento da biblioteca e a devolu¢do deve ocorrer com até uma hora apds a abertura da
biblioteca.

Art. 23. N&o sera permitido ao usuério o empréstimo concomitante de exemplares iguais.

Art. 24. As obras que possuem somente um exemplar no acervo ficardo apenas para consulta
local, com excecéo de livros que ndo sdo adotados nos cursos e que ndo tenham procura ou
reserva.

Art. 25. O usuério é diretamente responsavel pelas obras que retirar da Biblioteca, ndo podendo
sub empresta-las.

Art. 26. O prazo para empréstimos e devolug¢éo deve ser rigorosamente observado.

Art. 27. Aos usuarios da comunidade externa sera autorizada apenas a consulta dos materiais
bibliograficos, na area de leitura, mediante apresentagdo de documento pessoal.

Art. 28. A consulta aos materiais do acervo sera aberta ao publico em geral e seu acesso podera
ser feito nos terminais de computadores disponiveis nas Bibliotecas.

Art. 29. O material bibliografico consultado dever& ser devolvido, apds sua utilizagéo, no balcédo de
atendimento, para fins de conferéncias e posterior guarda nas estantes do acervo pelos
funcionérios.

Art. 30. Caso o usudrio figue com a obra consultada, sera penalizado por multa diaria de acordo
com o numero de obras retiradas.

Art. 31. A Biblioteca reserva o direito de alterar prazos e horéarios, exigir devolugdo e vedar a saida
de qualquer material do acervo, incluindo os de consulta.

Art. 32. Os materiais disponiveis eletronicamente, de carater restrito, podem ser acessados por
usuarios cadastrados e habilitados, mediante login e senha.

Art. 33. Alunos regularmente matriculados poderédo realizar empréstimos de obras no periodo de
recesso escolar (férias), enquanto este durar.

CAPITULO VIII
DA RENOVACAO
Art. 34. Para efetuar a renovacao de materiais bibliogréaficos:

I. O usuéario podera efetuar a renovacao do empréstimo, caso ndo tenha reserva da obra e
esteja no prazo;

Il. A renovagdo de empréstimos dos materiais bibliograficos, somente poderi ser aceita
pessoalmente, no balcdo da Biblioteca ou online, mediante uso de login e senha, na area
restrita do usuario. N&o serdo aceitas renovacodes via telefone;

lll. A renovacéao online deve ser realizada até as 23:00 da data do vencimento;
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IV. Nao serdo aceitas renovacdes de empréstimos por terceiros presencialmente. O usuario
é responsavel pelo empréstimo e renovacdo do mesmo, com apresentacdo do cartdo de
identificacdo ou documento oficial com foto;

V. Serdo concedidas até 03 (trés) renovacdes consecutivas, pelo mesmo prazo estipulado
para o empréstimo, se ndo houver reserva da obra;

VI. Material de empréstimo especial ndo podera ser renovado.

Art. 35. O usuario que apresentar pendéncias na biblioteca ndo podera utilizar os servigcos de
renovacao.

CAPITULO IX
DA DEVOLUCAO
Art. 36. Para efetuar a devolucédo dos materiais bibliogréaficos:

I. O usuario deverd dirigir-se ao balcdo de atendimento, aguardar o registro no sistema e a
emisséo do recibo. A devolucao so serd oficializada apos a efetivagdo deste procedimento;

II. O usuério devera observar o prazo de devolucao, evitando multa diaria e pendéncias;

[ll. O usuério deverd efetuar pessoalmente a devolucao dos materiais com multa, mediante a
apresentacédo do documento oficial com foto;

IV. No momento da devolugéo, caso seja detectado algum dano fisico, extravio ou perda do
material, o usuério ficara submetido a analise da direcéo e a forma que seré substituido;

V. A devolugdo do material deve ser realizada apenas na biblioteca, cabendo multa ou
suspenséao do empréstimo.

CAPITULO X
DA RESERVA

Art. 37. As reservas serao registradas e atendidas, rigorosamente, na ordem cronolégica em que
foram efetuadas.

Art. 38. Somente serdo reservados materiais que estiverem emprestados para outro usuario. Nao
serdo aceitas reservas de obras ja em poder do usudrio ou disponivel no acervo, para esta
finalidade usa-se a modalidade renovacéo.

Art. 39. O material reservado, assim que disponivel na biblioteca, ficara a disposi¢ao do solicitante
pelo prazo de 24 horas. O usuério devera estar atento as informacdes da reserva no balcdo de
atendimento, principalmente nos prazos estipulados para verificar sua solicitac&o.

Art. 40. Expirado o prazo da reserva o usuario sera automaticamente cancelado da reserva e o
material sera emprestado para o proximo solicitante da lista de espera.

Art. 41. A solicitagdo de reserva de materiais bibliograficos, para uso do professor em sala de aula,
deverd ser feita com uma antecedéncia minima de 24 horas.

Art. 42. E dever do usuério verificar, diariamente, a chegada do material reservado na biblioteca
escolhida, pessoalmente.

Art. 43. O usuario que apresentar pendéncias na biblioteca ndo podera utilizar os servigcos de
reserva.

CAPITULO XI
DO USO DAS SALAS DE ESTUDO

Art. 44, A sala de estudo devera ser reservada com antecedéncia, pessoalmente por um periodo
de duas horas para pessoa ou grupo. Caso nao tenha reservas, estara disponivel livremente.

Art. 45. Havera tolerancia de 15 minutos da hora reservada, ficando a mesma cancelada apés este
prazo.
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Art. 46. O usuario devera zelar pelos equipamentos, assim como promover um ambiente de
siléncio, limpeza e estudo.

Art. 47. As salas de estudo sdo de uso exclusivo para as atividades de estudo e pesquisa
académica. O usuério serd advertido se Ihe der outro uso.

CAPITULO Xl
DA NORMALIZAGAO DE TRABALHOS ACADEMICOS

Art. 48. Orientag@o quanto a normalizacdo de trabalhos académicos, de acordo com as Normas
da Associacéo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT.

Art. 49. Fica sob responsabilidade do(a) Bibliotecario(a) a orientacdo da normalizacdo e das
normas.

CAPITULO Xl
DAS PENAS DISCIPLINARES

Art. 50. O usuério que, sem autorizacéo, retirar qualquer material bibliografico da Biblioteca sera
penalizado, na forma do regimento em vigor em sua unidade de ensino.

Art. 51. A responsabilidade pelas obras bibliograficas emprestadas é exclusiva do usuario,
devendo este, devolvé-las no dia determinado, ficando sujeito, pelo ndo cumprimento do prazo
fixado, as multas por item e por dia de atraso.

Art. 52. A multa por atraso de materiais bibliogréficos ser4 de acordo com a portaria vigente da
Instituicdo. O periodo de recesso escolar também é considerado para a contagem dos dias de
atraso na devolucao.

Paragrafo Unico: No ato da devolugdo da obra em atraso sera emitido um recibo em duas vias
contendo o valor da multa que sera debitada na mensalidade, uma via deve ser assinada pelo
usuario e arquivada na biblioteca, e a outra deve ser entregue ao usuario.

Art. 53. Professores e Funcionarios também receberéo notificacdo de atraso, caso ndo cumpram
o prazo de devolucdo serdo cobrados multa, considerando dia de atraso e quantidade de itens
emprestado.

Art. 54. Em caso de devolugéo néo efetivada, a cobranca pode ser efetuada pela prépria Biblioteca,
pelo meio que ela considerar mais adequado, podendo ser e-mail, correspondéncia, telefonema
ou outro meio administrativo determinado pela Instituicdo.

Art. 55. Em caso de perda, extravio ou dano da obra, cabera ao usuério solicitante a reposi¢éo do
material em edi¢do igual ou mais recente. Ressaltamos que a comunicacao da perda devera ser
feita antes do vencimento do empréstimo, caso contrario, sera cobrado multa relativo aos dias de
atraso.

Paragrafo Unico. No caso da edi¢cdo da obra se encontrar esgotada, sera indicado outro titulo de
interesse da Biblioteca e de igual valor para reposicdo, considerando prazo maximo de 30 dias,
substituindo-o por:

I.  Outro exemplar de mesmo autor, titulo, data e edi¢ao igual ou superior;
Il.  Obra similar, definida pelo bibliotecario, em caso de obra esgotada;
lll.  Outra obra definida conforme politica da biblioteca, em conjunto com o coordenador do
curso ou a direcéo da instituicdo académica.

Art. 56. Somente sera concedida a liberagcdo do empréstimo pelo (a) Bibliotecéario(a), apos o
usudrio ter quitado seus débitos de multa, suspensdo ou reposicdo previstas para obras
extraviadas ou danificadas.

Art. 57. Nao serdo aceitos Boletins de ocorréncia, ou documentos similares, para fim de reposicao
de material extraviado.
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Art. 58. Qualquer tipo de alteracdo na obra emprestada que venha a ser feita pelo usuario, o
mesmo tera suspenso o direito de retirada de materiais bibliograficos por prazo determinado
pelo(a) Bibliotecario(a) sem prejuizo de medidas disciplinares e judiciais cabiveis.

Art. 59. O atraso na devolucdo das chaves do armario guarda volume ira gerar multa, por dia de
atraso, de acordo com a politica da Institui¢éo.

Art. 60. Em caso de perda da chave do armario (guarda-volumes), o usuario devera arcar com os
custos de servico de chaveiro, visando a sua reposicao.

CAPITULO XIV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 61. E obrigatério o atestado da Biblioteca de “Nada Consta” quando da fase de instrugéo de
processos de renovagdo ou trancamento de matricula, de transferéncia de alunos, de preparacao
para colacdo de grau, demisséo de docentes, bem como funcionéarios técnico-administrativos e
autorizacdo de afastamento para tratar de assuntos particulares ou correlatos.

Art. 62. Aos usuérios que, depois de advertidos, reincidirem no desrespeito as disposi¢des deste
regulamento, sera aplicada san¢éo que podera levar a suspensdo dos servi¢os oferecidos pela
Biblioteca.

Art. 63. Os casos ndo previstos neste regulamento serdo resolvidos pelo (a) Bibliotecario (a)
responsavel em conjunto com a Direcéo da FAC, quando for o caso.

Art. 64. Este regulamento entra em vigor a partir desta data, revogando as disposi¢cdes e atos em
contrério.

Sao Paulo — SP, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO XV - Regulamento do Laboratério de Informatica

CAPITULO |

DAS DISPOSIGCOES GERAIS

1° Este regulamento trata da organizacdo, estrutura administrativa, operacional e de

configuracao dos Laboratérios de Informatica da Faculdade do Comércio de Séo Paulo - FAC, bem
como define normas para o acesso e uso de tais laboratorios.

Art. 2° Para efeito deste regulamento adotam-se as seguintes conceituagdes:

VI.

Laboratério de Informatica: cada laboratério de informatica da Instituicido que contém
computadores e seus periféricos: mouse, teclado, monitor de video, caixas acusticas,
switch, roteador ou qualquer outro equipamento considerado como pertencente ou
vinculado a area de informatica e/ou eletroeletronica;

Usuario: Pessoa devidamente cadastrada pela Coordenacao de Laboratérios e, por isso,
com direito a acesso e uso do Laboratério de Informatica. Normalmente sdo usuarios: os
coordenadores de curso, os docentes, discentes e colaboradores técnico-administrativos
da Instituicdo durante seu exercicio profissional. Mediante autorizacdo da Coordenagao
de Laboratérios, pessoas da comunidade também podem ser consideradas usuarios,
neste caso serdo chamados de Usuéarios Convidados;

Técnico de Laboratério: Empregado da Instituicdo designado para exercer funcdes
administrativas, técnicas e/ou operacionais nos Laboratérios de Informatica estando,
sempre, identificado por meio de sua Carteira de Identidade Funcional (crachd);

Monitor de Laboratério: € um académico da Instituicdo que, por meio da aprovagédo em
exame de selecdo especifico, exerce atividade de apoio administrativo, técnico e/ou
operacional nos Laboratérios de Informatica. A atividade ndo se constitui vinculo
empregaticio, pois o regime de monitoria & considerado como atividade académica a ser
realizada na propria Instituicdo de Ensino e obedecendo a regulamento proprio. A
Instituicdo, em cada inicio de periodo letivo, define o valor da bolsa de estudos como
contrapartida as atividades realizadas sendo, sempre, um percentual relativo a parcela
(mensal) da semestralidade fixada para o curso ao qual pertence o académico;
Coordenacao de Laboratérios: E o 6rgéo responsavel pelo gerenciamento do Laboratério
de Informética da Instituicdo. Seu Coordenador deve ser um profissional da area de
Informéatica e/ou Computacdo, sendo nomeado pela Diretoria. Estdo sob sua
coordenacdo todos os técnicos e monitores de laboratério e, sob sua responsabilidade,
todos os Laboratérios de Informéatica. Com a anuéncia da Diretoria, a Coordenacédo de
Laboratorios pode designar, em cada unidade de ensino, um técnico responséavel por
cada laboratério;

Carteira de Identidade de Usuario. Neste contexto, carteira de identificacdo na
Instituicdo. Para o académico é sua Carteira de Identidade Estudantil ou equivalente,

conforme definido pela Diretoria. Para o docente, sua Carteira de |dentidade Funcional
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na Faculdade. Para as pessoas convidadas, uma Carteira de Visitante, fornecida pelo

servigo de recepcgédo a todos aqueles que estdo em visita as instalag6es da Instituicéo.
CAPITULO Il
DOS DEVERES

Art. 3° Sdo deveres da Coordenacéo de Laboratérios:
I Fazer com que o presente regulamento seja inteiramente cumprido;
Il. Conservar todo o patriménio associado aos laboratérios de informatica (edificacoes,
moveis, equipamentos e suprimentos);

Il Autorizar, por escrito e em formulario préprio, 0 acesso aos usuarios em casos de
excecao;

V. Conceber, juntamente com as Coordenagfes de Cursos e Coordenagéo de Ensino, os
horarios para a realizagdo de aulas praticas (Horarios de Laboratérios), cursos de
extensdo ou quaisquer outras atividades que utilizem os citados laboratérios;

V. Autorizar, por escrito e em formulario especifico a tal finalidade, a saida de qualquer
patriménio dos laboratérios, desde que visando os interesses da Faculdade;

VI. Autorizar, também por escrito, a entrada de quaisquer equipamentos de terceiros,
especificando: a finalidade, o periodo de vigéncia da autorizacdo, a(s) pessoa(s)
responsavel(is) pela entrada e retirada do equipamento. Deve, adicionalmente, delegar
a responsabilidade de acompanhamento da operag¢éo a um técnico de laboratério e/ou
monitor de laboratorio;

VII. Aplicar as sanc¢des previstas aos usuarios no caso de desrespeito as regras definidas
neste regulamento;

VIII. Informar & Direcdo, por meio de documento formal, as necessidades de expanséo,
atualizacdo, manutencao ou quaisquer outras cujo objeto sejam os laboratoérios sob sua
responsabilidade;

IX. Estabelecer, semestralmente, os horarios de funcionamento diarios para os
laboratérios de informatica e divulga-los aos usuarios;

X. Elaborar o Guia do Usuério de Laboratérios de Informatica onde deverdo estar
detalhados, além das normas explicitadas neste regulamento:

a) aestrutura operacional (onde sao explicitados pormenores a respeito da oferta de
equipamentos, politica de cadastramento de usuarios, politica de reservas de uso
e horarios de funcionamento);
b) aestrutura de configuracdo de cada laboratério, tendo em vista as finalidades para
as quais foi concebido e o publico-alvo em questao;
c) os servigos adicionais que serdo oferecidos aos usuarios e suas regras para
utilizacéo.
Art. 4° S&o deveres do Técnico de Laboratério:
l. Colaborar com a Coordenacédo de Laboratdrios para o cumprimento de todas as regras e
determinac¢des do presente regulamento;
Il. Ser assiduo, pontual e responsavel com as atividades que lhe forem incumbidas pela

Coordenacao de Laboratério;
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Il Exigir a apresentacdo da Carteira de ldentidade (Estudantil para os académicos,
Funcional para docentes e empregados, Visitante para pessoas visitantes e/ou
convidados) para todos os usuarios e, adicionalmente, registrar, conforme previsto neste
regulamento, os horarios de entrada e saida no laboratério;

V. Garantir o funcionamento dos laboratérios para a realizacéo das aulas praticas constantes
dos horérios de laboratérios;

V. Zelar pela integridade de todo o patriménio instalado nos laboratérios;

VI. Identificar equipamentos com problemas de software e hardware e, dentro de suas
habilidades e competéncias, efetivar resolucéo do problema ou reporta-lo a Coordenacao
de Laboratorios para devidas providéncias;

VII. Orientar os usuarios de forma a dirimir dlvidas com respeito ao uso dos equipamentos;

VIII. Acompanhar e relatar aos 6rgdos competentes, conforme orientagdo da Coordenacéo de
Laboratério, aspectos como: limpeza dos laboratérios, funcionamento da infraestrutura
(mobiliario, energia, iluminagdo e climatizagdo), seguranca (extintores de incéndio, portas
de acesso, etc.);

IX. Manter o controle do uso dos laboratérios: disciplina, ndo utilizacdo de programas
indevidos (que ndo estejam previamente autorizados pela Coordenacado de Laboratérios),
acesso a sites, na Internet, que ndo sédo permitidos (sites de contetdo néo cientifico ou
cultural);

X. Manter em sigilo todas as informacdes que |Ihe forem confiadas (senhas de acesso para a
realizacdo de manutencdo equipamentos, nimeros de registro de licenca de programas
ou quaisquer informacdes de propriedade da Faculdade);

XI. Reportar-se, imediatamente, a Coordenacao de Laboratérios em casos de excecao aos
procedimentos estabelecidos.

Art. 5° S&o deveres do Monitor de Laboratério:
I. Auxiliar os técnicos de laboratério do desempenho de todas as suas atividades;
Il. Respeitar as mesmas normas de conduta explicitadas no artigo anterior.

Art. 6° S8o deveres do Usuério do Laboratério:
I. Apresentar sua Carteira de Identidade do Usuario para acesso aos laboratdrios e,
estando nestes, sempre que solicitado por Técnico ou Monitor de Laboratoério;
Il. Trajar-se adequadamente ao ambiente académico, ou seja:
a. Paraos homens é proibido entrar no laboratério: sem camisa ou com camiseta sem
manga, de chinelo, em trajes de banho;
b. Para as mulheres é proibido entrar no laboratério: de minissaia, em trajes de banho
ou de chinelo;
Ill. Atender, compulsoriamente, as orientagfes e determinacdes da Coordenacgdo dos
Laboratorios, Técnicos e Monitores de Laboratorio expressas por meio de avisos verbais

ou escritos (cartazes, manuais de conduta, etc);
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Ser responsavel pela correta utilizagdo dos equipamentos que lhe forem concedidos;
Solicitar autorizacdo para a utilizag@o das impressoras;

Custear todo o material de consumo que empregar nos laboratérios (papel, fita ou toner
de impressora, cartuchos de tinta, disquetes ou qualquer outro consumivel) conforme a
tabela definida e divulgada, no Mural de Aviso presente em cada laboratério, a esse
respeito;

Guardar, com total sigilo, seu nome de usuario e senha de acesso aos computadores e
guaisquer outros equipamentos presentes no laboratério. Qualquer atividade realizada
com a sua identificagdo (ou seja: par contendo o nome de usuario/senha) estara sob sua

responsabilidade.
CAPITULO IlI

DAS PROIBICOES

Art. 7° Durante a sua permanéncia no laboratério, ndo é permitido ao usuario:
I

VI.

VII.

VIII.

Entrar portando qualquer tipo de liquido (mesmo que em recipiente hermeticamente
fechado), alimentos (incluindo: balas, chicletes, gomas e similares), cigarros ou charutos;
Realizar a instalacdo de quaisquer programas de computador sem prévia autorizacéo do
técnico ou monitor de laboratério;

Participar de salas de bate-papo (chat) na Internet;

Acessar a sites cujo contelido contenha material de cunho sensual, sexual ou pornografico
ou, adicionalmente, que ndo esteja permitido no laboratério (por exemplo: sites de jogos
em rede);

Ligar ou desligar: estabilizadores, no-breaks, servidores, impressoras, aparelhos de ar
condicionado e projetores multimidia, devendo tais atividades serem realizadas
exclusivamente pelo técnicos e monitores de laboratoério;

Copiar quaisquer programas de computador instalados nos equipamentos dos
laboratérios. Sdo exceg¢bes aqueles de dominio publico (freeware), shareware e
programas de demonstracdo (demos ou trials);

Entrar com qualquer tipo de computador e/ou periférico (préprio ou de terceiro) ou, ainda,
equipamento eletroeletrénico que se enquadre no ramo da teleinformatica (roteadores,
switch, placas-méae, etc.) sem devida autorizagdo, por escrito, da Coordenacdo de
Laboratorio;

Praticar cenas amorosas (por exemplo: sentar-se no colo de outro(a), abracos, beijos ou

caricias).

CAPITULO IV

DAS PENALIDADES

Art. 8° Os docentes e técnicos de laboratério estdo sujeitos as penalidades previstas em seu
contrato de trabalho, com a observancia da legislacéo trabalhista vigente.
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Art. 9° Os discentes, ao infringirem as proibicdes definidas no Art. 7°, sem prejuizo da obrigagéo
de reparacao de eventuais danos causados, estéo sujeitos a:

l. Adverténcia verbal;

Il Adverténcia por escrito, mas sem perda do direito de acesso e uso aos laboratérios de
informética;

Il Adverténcia por escrito, acompanhada de suspenséo de seu acesso (e consequente uso)
aos laboratérios de informatica da Instituicdo em horéario que ndo seja o de realizagdo de
aulas praticas das disciplinas que estejam cursando. A suspenséo podera durar de 01 (um)
a 30 (trinta) dias Uteis.

Paragrafo dnico. Os casos disciplinares previstos no Regimento Geral poderéo,
concomitantemente, serem aplicados as penalidades acima definidas.

Art. 10. Cabe a Coordenacado de Laboratério, com base na gravidade da infracdo cometida pelo
discente e, adicionalmente, aos aspectos circunstanciais, determinar qual das puni¢des previstas
no Art. 9° serd aplicada em situagéo especifica.

Paragrafo Unico. A Coordenacdo de Laboratério poderd, a seu critério, convocar o discente a
prestar esclarecimentos antes da emisséo de seu parecer final.

Art. 11. Caso um Usuério Convidado cometa alguma das infracdes serd, automaticamente,
descredenciado de sua condicdo de usuério e, havendo danos a Instituicdo ou a terceiros,
respondera legalmente por eles.

Art. 12. Este regulamento entra em vigor a partir da data de sua aprovacao.
Séo Paulo — SP, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues
Diretor-Geral
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ANEXO XVI - Regulamento da Ouvidoria

Art. 1° A Ouvidoria da Faculdade do Comércio de S&o Paulo - FAC-SP - é um elo de entre a
comunidade — académica ou externa — e as instancias administrativas da institui¢do, visando
agilizar a administracdo e aperfeicoar a prestacéo dos servicos oferecidos.

Art. 2° A Ouvidoria tem como objetivos especificos:

|. Estreitar as relacBes entre a comunidade (interna e externa) e as instancias da
administracdo da Faculdade do Comércio de Séao Paulo - FAC-SP;

[I. Constituir um espaco de recebimento de qualquer demanda positiva ou negativa da
comunidade (interna e externa);

[ll. Registrar as questdes recebidas e levantar os dados objetivos sobre as mesmas,
tendo autonomia para requisita-los em todos os setores da instituicdo, e encaminha-
los para a Comissao de Analise tendo como base a ética, o respeito e o sigilo;

IV.Dar feedback sobre as decisdes da Comissdo de Andlise;

V. Contribuir com a instituicdo para a garantia da qualidade do ensino e para as
melhorias continuas.

Art. 3° A Ouvidoria Académica nao possui poder deliberativo ou executivo.

Art. 4° O Ouvidor exercera suas fungbes com independéncia e autonomia, atendendo as
disposicdes legais, estatutarias e regimentais aplicaveis.

Paragrafo Unico - O Ouvidor contara com uma estrutura de servigos adequada para o desempenho
de suas funcoes.

Art. 3° A Ouvidoria mantera em rigoroso sigilo o nome dos envolvidos, salvo nos casos em que sua
identificacdo seja indispenséavel para a solugao do problema e atendimento ao interessado.

Art. 4° A Ouvidoria tera contato com a comunidade através de meio eletrdnico (e-mail), telefénico,
site institucional, fac-simile e pessoalmente.

Paragrafo Unico - A Ouvidoria mantera registro, classificacdo das ocorréncias, incidentes e
solugbes de problemas trazidos a sua consideracao.

Art. 5° S&o atribuices da Ouvidoria:

I.  Exercer afuncéo de representante da comunidade interna e externa junto a direcéo
da FAC-SP, no ambito de sua competéncia;

II.  Receber de forma imparcial, personalizada e transparente as reclamacdes, elogios,
sugestdes, solicitagbes diversas e questionamentos;

[ll. Coletar e analisar os dados e informacdes que fundamentam as questdes trazidas
a ouvidoria;

IV. Registrar e conduzir as questdes a Comissao de andlise;

V. Encaminhar, prontamente, a questdo ou sugestdo apresentadas a area competente
e a comissao de analise;

VI. Acompanhar o andamento dos procedimentos, verificando o cumprimento das
demandas; e

VI. Atuar na prevencédo e solugéo de conflitos.

Art. 6°. A analise final da demanda serd realizada pela comisséo de analise que apdés verificacdo
de seu conteddo, encaminhara o devido retorno a ouvidoria para encaminhamento.

Art. 7°. A comissdo de analise & formada por até trés membros indicados pela Diretoria da
instituicao.

Art. 8°. Finalizada a andlise da demanda, ela sera encaminhada para o autor, finalizando a
participacdo da ouvidoria.



218

Art. 9° As demandas recebidas pela Ouvidoria tém a seguinte classificacdo:

I. Reclamacdo: manifestacdo de carater negativo envolvendo os servicos prestados
pela instituicao;

[I. Sugestéo: proposta de melhoria;

[ll. Elogio: consideracéo positiva;

IV. Solicitacdo: pedido para realizacdo de uma acgéo por parte da instituicao;
V. Informacéo: pedido de esclarecimento; e

\

.Denuncia: ato pelo qual alguém leva ao conhecimento da Faculdade do Comércio de
Sao Paulo - FAC-SP - um fato contrario as normas ou a algum regulamento da
instituicao.

Art. 10 Os dados dos participantes ficardo restritos a Ouvidoria.

S&o Paulo — SP, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO XVII - Regulamento do Programa de Monitoria

Art. 1° A Faculdade do Comércio de Sédo Paulo - FAC-SP admitira, sem vinculo
empregaticio, estudantes dos cursos de graduacédo nas fungfes de Monitor, tendo como finalidade a
formacdao de futuros professores.

Art. 2° S&o objetivos da monitoria:

| aproveitar o estudante que apresente rendimento escolar geral satisfatério e
manifeste interesse pela docéncia e/ou investigacéo cientifica;

Il assegurar oportunidade de cooperacdo do corpo discente ao cargo docente, nas
atividades de ensino, iniciagao cientifica e extensao;

[ll oferecer ao estudante que manifeste potencialidade para a docéncia e/ou
investigacgao cientifica a oportunidade de desenvolver e aperfei¢oar-se, consolidando
seu progresso cientifico.

Art. 3° S&o Atribuicdes dos Monitores:

| colaborar com os professores nas tarefas didaticas e/ou atividades de iniciagéo
cientifica e extensdo, compativeis com sua area de conhecimento;

Il colaborar com os professores na elaboracéo, execucdo e avaliagdo dos planos de
ensino da disciplina.

Art. 4° A distribuicdo das vagas para monitor sera feita pelo Conselho Superior, a partir
da demanda de vagas encaminhada pelas Coordenadorias dos Cursos.

§ 1° Ao apresentarem suas reivindicagBes as Coordenadorias devem justificar o pedido.

§ 2° Na distribuicdo das vagas sera dada prioridade:

I disciplinas com aulas experimentais ou praticas;
I turmas com maior nimero de estudantes sob sua responsabilidade;

[l as disciplinas que realizam atividades de investigagéo cientifica.

Art. 5° A selecdo devera ser realizada anualmente e a abertura da inscricdo sera
divulgada no quadro de aviso da Faculdade do Comércio de S&o Paulo - FAC-SP, no periodo fixado no

N

Calendéario Académico, podendo submeter-se a selecdo o estudante que satisfazer os seguintes
requisitos:

| - estar matriculado regularmente;
Il - ndo estar em dependéncia em nenhuma disciplina do curso;

Il - néo ter reprovagdo na disciplina pleiteada, tendo sido aprovado na mesma com
resultado igual ou superior a 8,0 (oito) na mesma; e IV - ndo ter sofrido sancao
disciplinar.

Art. 6° A selecdo serd realizada pelo professor da disciplina objeto de selecgéo,
acompanhado de um professor indicado pelo Colegiado de Curso, que elaborardo programa especifico
de acordo com as peculiaridades da mesma e abrangera:

| - prova escrita;
Il - prova prética, quando a disciplina assim o exigir;
[l - exame do histérico escolar.

81° Serdo aprovados os candidatos que obtiverem média minima de 7,0 (sete) no
procedimento de sele¢éo.

§2° Em caso de empate a classificagdo obedecera a verificagdo dos critérios a seguir:
| - maior média na(s) disciplina(s) pleiteada(s);

Il - maior média no curso.
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Art. 7° Preenchida as vagas de Monitoria oferecidas pela Faculdade do Comércio de
Sao Paulo - FAC-SP, podera ser admitido dentre os aprovados e nao classificados o Monitor
Voluntario que tera atribuicdes e deveres idénticos ao Monitor, exceto a remuneracao prevista no
art. 10 desta Norma.

Art. 8° O exercicio da Monitoria sera de um ano letivo, podendo ser renovado desde
gue o estudante se submeta e seja aprovado em nova selecao.

Art. 9° O monitor exercera suas atividades em regime semanal de doze horas, ficando
vinculado ao professor da respectiva disciplina.

Art. 10. A remuneracdo do Monitor se dara sob forma de desconto nas parcelas da
anuidade escolar e correspondera a vinte por cento do valor das referidas parcelas.

Paragrafo Gnico. O controle de frequéncia do Monitor sera feito pela Coordenadoria de
Curso.

Art. 11. As atividades de Monitoria obedecerdo a um plano de trabalho elaborado
conjuntamente com o professor da disciplina e o monitor.

§ 1° O plano de trabalho devera ser elaborado de forma a ndo causar prejuizo as
atividades regulares do estudante.

§ 2° Na distribuicdo da carga horéria devera ser observado o seguinte limite: oito horas
para atividades de classe e quatro horas para atividades extraclasse.

Art. 12. Ao final do ano letivo o Monitor apresentard a Coordenadoria do Curso o
relatério de suas atividades destacando os pontos cumpridos no seu plano de trabalho.

Paragrafo unico. O professor da disciplina devera emitir parecer sobre o relatério e
emitir conceito sobre o monitor.

Art. 13. Visando a melhoria do Sistema de Monitoria, anualmente serd procedida
avaliacdo da atuacdo dos Monitores pelo Coordenador do Curso e Professores com quem
desenvolveram suas funcoes.

Art. 14. Sera expedido declaragéo de exercicio de Monitoria por disciplina ou grupo de
disciplinas junto ao qual o Monitor desenvolveu suas atividades, firmada pela Coordenacdo do
Curso e Diretor da Faculdade do Comércio de S&o Paulo - FAC-SP.

Paragrafo Unico. Fard jus a Declaracdo, o Monitor cuja frequéncia em suas atividades
tenha sido igual ou superior a setenta e cinco por cento e o conceito atribuido pelo professor igual
ou superior a sete.

Art. 15. Os casos ndo previstos nestas normas serdo resolvidos pelo Colegiado de Curso,
ouvido o colegiado competente.

Séo Paulo — SP, 2022
Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO XVIII - Regulamento do Programa de Nivelamento

Art. 1° A Faculdade do Comércio de Sdo Paulo - FAC-SP proporcionara aulas de
Nivelamento sempre que houver turmas ingressantes na InstituicAo ou quando identificada tal
necessidade.

Art. 2° O Programa de Nivelamento, quando necessario, também sera oferecido aos
discentes de outros semestres que ndo sejam os iniciais.

Art. 3° Os discentes serdo convidados a participar do Programa, excluindo a
possibilidade de obrigatoriedade.

Art. 4° O professor ministrante das aulas de Nivelamento se responsabilizara pelo
controle da frequéncia dos discentes participantes do Programa de Nivelamento.

Art. 5° Os docentes envolvidos no Programa de Nivelamento serdo indicados pela
Direcdo Geral.

Art. 6° O Curso de Nivelamento elaborara um programa de conteddos que sejam
comuns a todos os Cursos da Instituicdo, de carater basico, para a formac¢do académica do
discente, sem prejuizo da possibilidade de realizagdo de atividades de nivelamento no &mbito de
cada curso ofertado, por iniciativa de seu respectivo coordenador.

§ 1° A necessidade do nivelamento deve ser apontada pelos professores, estudantes
ou pelo coordenador de curso, que levara o pedido para aprovagcdo do Diretor da Faculdade do
Comeércio de Sao Paulo - FAC-SP.

§ 2° O Diretor-Geral, por sua vez, devera verificar a disponibilidade financeira mediante
a mantenedora.

Art. 7° A avaliacdo do Programa ocorrera por meio da relagdo entre controle de
frequéncia e desempenho nas disciplinas regulares do Curso.

Art. 8° As aulas ocorrerdo durante os periodos matutino, vespertino ou noturno, em
horarios diferenciados, e aos sadbados no turno matutino, podendo ainda ser levadas a efeito em
meio semipresencial, haja vista sua caracteristica de atividade extraordinaria e complementar, ndo
computada como carga horéria obrigatéria nos cursos superiores.

Art. 9° As aulas sdo oferecidas de acordo com critérios estabelecidos pela Diretoria
Geral e contam com a orientacdo e acompanhamento de docentes qualificados e com experiéncia
para identificar as dificuldades que interferem no desempenho académico dos discentes e sugerir
mecanismos adequados de estudos.

Art. 10. Os projetos serdo desenvolvidos pelos docentes envolvidos no Programa a
partir da identificacdo das necessidades dos discentes.

Art. 11. Os casos omissos deste regulamento, altera¢8es, novas diretrizes e quaisquer
outras inclusdes, deverdo acontecer por meio do Colegiado.

Séo Paulo - SP, 2022
Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO XIX - Regulamento do NEaD e Equipe Multidisciplinar

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°. Aprovar o Regulamento do Nucleo de Educacéo a Distancia - NEaD da Faculdade do
Comércio — FAC nos termos que se seguem.

CAPITULO |
DA CARACTERIZAGAO DO NEaD

Art. 2°. O presente Regulamento estabelece as normas de funcionamento do Nucleo de Educacao
a Distancia - NEaD da FAC.

Art. 3°. O Nucleo de Educacéo a Distancia - NEaD € o 6rgédo de apoio académico, tecnolégico e
administrativo ao desenvolvimento das atividades de educag¢do a distancia da Instituicao,
subordinado a Diretoria, com competéncia para implementar as diretrizes para a educacao a
distancia-EaD, estabelecidas no &mbito da FAC e perante o Ministério da Educac¢éo - MEC.

Art. 4°. O NEaD é formado por uma equipe multidisciplinar responsével pelas seguintes atribuicdes:
| - Coordenador do NEaD: responséavel pelo planejamento das acfes para o EaD e seus
cursos, pela organizacao e direcdo da equipe para a execucado das atividades e tarefas
previstas para o0 processo de ensino-aprendizagem e pelo monitoramento e avaliagdo de
todo o projeto educacional, de acordo com os critérios de qualidade definidos pelo MEC e

pela Instituicéo;

Il - Revisor da Producdo de Conteudo: responsavel pela revisdo dos contetdos produzidos
pelos professores, que compdem os materiais didaticos e atividades de aprendizagem que
serdo disponibilizados no ambiente virtual de aprendizagem - AVA;

lll - Gestor de Processos: responsavel pela verificacdo, adequacdo e diagramacdo dos
materiais, no padrdo da FAC, incluindo as videoaulas produzidas no(s) estudio(s) da FAC;

IV - Tecnologia de Informacéo - Tl: responsavel pelo suporte tecnol6gico para implementacao
de melhorias do AVA e desenvolvimento das tecnologias que apoiam todas as ac¢fes
educacionais da instituicdo, relacionadas a EaD;

V - Supervisor de polo: responsavel pelo acompanhamento do aluno do polo nas resolugfes
de problemas;

VI - Professor: responsavel pela propositura do material didatico, observando os objetivos
delineados em sua concepcao pedagogica.

Paragrafo Gnico. O NEaD € o 6rgao responsavel por garantir a implantacdo, desenvolvimento e
aperfeicoamento do processo educativo dos cursos e programas da Instituicio na modalidade a
distancia, por meio de ac¢fes didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas e administrativas adequadas.

CAPITULO Il
DAS FINALIDADES E DOS OBJETIVOS DO NEaD

Art. 5°. O NEaD é um érgao que tem como finalidades planejar, propor, produzir e realizar cursos,
programas e projetos, atividades e eventos da Instituicio na modalidade EaD.

Art. 6°. S80 objetivos do NEaD:
I. Apoiar e incentivar a produg&o de conhecimento em EaD;

II. Implementar, acompanhar e avaliar cursos e programas na modalidade de educacédo a
distancia;

Ill. Avaliar e assessorar projetos e experiéncias na area de EaD da Instituicdo e de outras
IES;

IV. Realizar a gestdo académico-operacional da modalidade de EaD em parceria com 0s
demais setores da Instituicao;

V. Orientar os académicos da modalidade EaD para que possam aproveitar a0 maximo os
recursos oferecidos pela IES;
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VI. Oferecer suporte técnico ao modelo académico da Instituigdo, por meio do
desenvolvimento de objetos de aprendizagem, métodos de ensino e ferramentas digitais
inovadoras que permitam potencializar tanto o ensino presencial como o de EaD;

VII. Promover em parceria com 0s setores internos da Instituicdo a capacitacao e formacao
continuada do corpo de docentes, tutores e técnico-administrativos da Faculdade para uso
das plataformas e ferramentas digitais como suporte e apoio aos cursos presenciais e para
atuacao em EabD;

VIIIl. Desenvolver projetos, cursos e atividades a distancia em parceria com outras instituicées,
submetendo-os a aprovagéo do Conselho Superior;

IX. Propor a celebracdo de contrato, convénio ou termo de natureza administrativa e
académica para o desenvolvimento e implementacéo de parcerias com outras instituicfes
para oferta de cursos na modalidade EaD.

CAPITULO Ill
DAS ATRIBUIGOES DO NEaD

Art. 7°. S0 atribuicdes do NEaD:
l. Discutir e propor métodos de ensino que contribuam para a melhoria da qualidade do
processo de ensino-aprendizagem e na acessibilidade a esse nivel de educagéo;

Il Apoiar, fomentar e promover a producédo de conhecimento por meio da educacédo a
distancia;

M. Comprometer-se no cumprimento das politicas e diretrizes da Educacdo a Distancia
estabelecidas no ambito da Instituicdo, respeitando as leis, o que estabelece o Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI e as demais normas emanadas pelo Conselho
Superior;

V. Propor normas de organizacéo, gestéo e avaliacdo dos cursos na modalidade educacéo a
distancia;

V. Propor a adequacgéo de novas tecnologias, recursos didaticos e pedagogicos que possam
ser utilizados nos cursos na modalidade educacéo a distancia;

VI. Propor projetos e experiéncias em EaD a serem implementadas pelo NEaD;
VII. Discutir projetos e experiéncias na area de EaD, seja na Instituicdo, ou em outras
instituicoes;
VIII. Propor ao Conselho Superior da Instituicdo normas de interesse para o aprimoramento da

educacdo a distancia;

IX. Sugerir critérios de selecdo de candidatos para os cursos em EaD, bem como métodos de
avaliagdo do ensino-aprendizagem;

X. Avaliar a perspectiva de integracdo e articulacdo de processos de ensino a distancia, com
as demais modalidades de ensino na Instituicdo, bem como com os demais niveis de
ensino, e/ou em parceria com outras instituicdes;

XI. Discutir e propor projetos de capacitagdo para 0s técnico-administrativo e para o0s
profissionais docentes e tutores envolvidos com a EaD;
XiIl. Reunir-se com os 6rgédos e setores internos quando necessario.
CAPITULO IV

DA ARTICULACAO DA EQUIPE MULTIDISCIPLINAR DO NEaD

Art. 8°. No desenvolvimento de suas atividades, o NEaD conta com a efetiva participacao da equipe
multidisciplinar da FAC que tera em sua composi¢ao, profissionais como web designer, revisor de
conteudo, produtor multimidia, técnico(s) em tecnologia da informagédo, dentre outros, a serem
indicados pelo Diretor, de acordo com as necessidades da EaD na Instituicdo.

Art. 9°. S&o atribui¢cdes da equipe multidisciplinar:
l. Organizar o material didatico alinhando com o modelo de EaD, com o planejamento das
atividades, com as politicas e decis6es do NEaD;
Il. Cumprir o cronograma durante o processo de desenvolvimento e entrega do material
didético;
Ill.  Auxiliar na prospec¢do de especialistas para o desenvolvimento de contetdos
pedagégicos a serem utilizados na producao de material didatico;
V. Realizar oficina de capacitacdo dos conteudistas (texto e video);
V. Orientar permanentemente os conteudistas quanto as suas duavidas em relacdo a
producdo do material e ao modelo de educacéo a distancia;
VL. Auxiliar na producéo do material didatico;



224

VII. Desenvolver desenho educacional, instrucional do material didatico de cada disciplina
coerente com o macromodelo do curso;
VIII. Planejar e supervisionar as atividades e os cronogramas de producdo supervisionar a

implementacdo e a documentacdo (manuais) dos processos de producdo de material
didatico para a EaD;

IX. Acompanhar e auxiliar a producéo do material didatico;

X. Auxiliar na producao e edicao dos videos, considerando os aspectos pedagdégicos das
atividades do estudio que estao normatizadas em regulamento especifico;

XI. Analisar e validar material entregue pelo professor conteudista;
XII. Dar suporte técnico ao ambiente virtual de aprendizagem (AVA);
XIII. Implementar os conteldos e os planos de ensino no AVA;

XIV. Preparar documento de checklist de produto parcial e final para solicitar pagamentos;
XV.  Avaliar a qualidade do material didatico.

Paragrafo Unico. A composicdo do NEaD sera formalizada por portaria do Diretor.

CAPITULO V
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 10. Os casos ndo contemplados ou previstos neste Regulamento serdo resolvidos pelo
Coordenador do NEaD e, no que couber, pela Diretoria.

Art. 11. Este Regulamento entra em vigor a partir da data de sua aprovacdo pelo Conselho
Superior.

Registre-se. Publique-se. Divulgue-se.

Sao Paulo - SP, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral
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ANEXO XX - Politica de capacita¢do do corpo técnico-administrativo da FAC-SP

Art. 1° Fica instituida a capacitacdo do corpo técnico-administrativo no ambito da Faculdade da
FAC-SP

CAPITULO |
DO OBJETIVO E DA FINALIDADE

Art. 2°. A Politica de Capacitacéo do Corpo Técnico-Administrativo da Instituicdo tem por objetivo
0 aprimoramento profissional do quadro técnico-administrativo, de modo a promover a melhoria da
qualidade das fungGes de apoio técnico, administrativo e operacional da Instituicao.

Paragrafo Unico. Entende-se por aprimoramento profissional a conclusdo de cursos de
atualizacao, treinamento, aperfeicoamento, capacitacao, graduacédo e pos-graduacéo na area de
atuacao do funcionério.

Art. 3°. Esta Politica é destinada a todos os colaboradores ndo docentes, que tém a seu cargo 0s
servigos administrativos e técnicos de apoio, necessarios ao normal funcionamento das atividades
de gestdo e das fun¢des de ensino e extensao.

CAPITULO Il
DAS METAS

Art. 4°. As metas visando a capacitacdo e qualificacdo do Pessoal Técnico-Administrativo estéo
no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI da Instituig&o.

Paragrafo Unico. A politica de Capacitacdo do Pessoal Técnico-Administrativo consiste em um
processo continuo que permite aos funcionarios atualizarem seus conhecimentos, adquirindo
novas habilidades para o melhor desempenho de suas atividades e o funcionamento e gestédo da
Instituic&o.

CAPITULO IlI
DAS ESTRATEGIAS

Art. 5°. A Instituic@o oferecerd aos seus funcionarios os seguintes incentivos:

l. Oferta de cursos de atualizacdo e treinamento profissional, inclusive fora da Instituicao;

Il Bolsas de estudos integrais ou parciais para participar dos cursos de aperfeicoamento,
graduacdo e pés-graduacao desenvolvidos pela Instituicao;

I1l.  Licenca, sem perda do vencimento (integral ou parcial), para participar dos programas de
aprimoramento profissional, quando néo for possivel a compatibiliza¢éo entre o horéario de
trabalho e desses cursos, conforme a disponibilidade financeira e de pessoal;

IV. Financiamento de viagens e hospedagem de funcionarios para eventos externos.

Paragrafo Unico. A capacitacdo interna dos funcionarios promovida pela Instituicdo se dara

através do seguinte planejamento:

l. Continuamente nas reunides com a lideranca imediata, os funcionarios terdo a
oportunidade de apresentarem suas dificuldades na realiza¢édo dos trabalhos, ocasidao em

que serdo orientados para melhoria do seu desempenho;
. Continuamente, no incentivo a participagao de funcionarios em congressos, simpoésios,

conferéncias, feiras e debates com o objetivo de melhorar o seu desempenho e possibilita-

los uma formacéo continuada em servico;
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Continuamente no uso de ferramentas, sistemas e midias digitais.

CAPITULO IV
DO GERENCIAMENTO DOS PROGRAMAS

Art. 6°. Os programas serdo previamente analisados e aprovados pela Diretoria Académico, na

forma regimental, e obedecerdo a disponibilidade de verba concedida pela entidade Mantenedora.

Art. 7°. Caberéa ao Diretor Académico:

VI.

VII.

Gerenciar todas as atividades de apoio administrativo e financeiro aos cursos e aos seus
participantes;

Elaborar relatérios periodicos sobre o funcionamento dos programas;
Propor cursos de capacitagdo e aprimoramento a partir de demandas internas;

Submeter a entidade Mantenedora as propostas de recrutamento, selecao, admisséo e
dispensa de fatores humanos para os programas, bem como alocacdo dos demais

recursos necessarios a cada curso ou atividade;

Instituir comiss@o de acompanhamento de qualificacdo quando se tratar de eventos que
envolvam um namero de maior de funcionarios;

Selecionar os candidatos para os programas de capacitacdo e aprimoramento, segundo
os critérios estabelecidos nesta Politica e nas demais normas expedidas pelos 6rgaos
proprios da Instituicao;

Submeter ao Conselho Superior os assuntos omissos, para decisdo superior.

CAPITULO V
DO FINANCIAMENTO

Art. 8°. Os cursos de capacitacao e qualificacdo a que se refere esta Politica serdo financiados

com recursos proprios da Mantenedora e por recursos alocados por terceiros.

Paragrafo unico. Nos orgamentos anuais ou plurianuais da Instituicdo, a Mantenedora destinara

0s recursos disponiveis para a execucao desta Politica.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 9°. Os casos omissos serdo decididos pela Diretoria Académica.

Art. 10. Esta Politica entrard em vigor na data de sua publicacéo, revogando-se as disposi¢cdes em

contréario.

Sao Paulo — SP, 2022

Prof. Wilson Victorio Rodrigues

Diretor-Geral



